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DOSYA/DERLEME

ENFORMASYONUN DEGISEN
NITELIGI VE MEDYA

1970’lerin sonundan bu yana, yeniden yapilanan
kapitalist ekonominin en o6nemli gorunimu
kiresellesmedir. Kaginilmaz ve kendiliginden bir siireci
tanimlayan 6znesiz bir kavram olarak kiiresellesme,
ekonominin oldugu kadar, uluslararasi ve siniflararasi
hegemonya micadelesinin de temel bir kavramina
donismustir. Cok yanl ve islevli bir kavram olmasi
nedeniyle gercekligi ya da gosterilmek isteneni farkh
diizeylerde temsil etme 6zelligine sahiptir. Kiiresellesmenin
degisik kullanimlari icinde iktisadi anlami, belki de
gercekligi temsil etmekte en yetkini olarak karsimiza
cikmaktadir. Ozellikle merkezden ¢evreye dogru mal ve
sermaye hareketleri 6ntindeki sinirlarin kaldiriimasi- ticari
ve finansal serbestlesme olarak tanimlanabilecek olan bu
iktisadi yonu, Ug egilimi icermektedir: Birincisi, mali
piyasalarin carpici bir hizla biiyimesidir. ikincisi, cok
uluslu sirketlerin etki alanlarinin degisimidir. Ugiincii bir
egilim ise, teknoloji kullaniminin mali piyasalarda ve
Uretim strecinde ortaya ¢ikardigi hizli degisimdir. Bu g
egilim arasinda karsilikh bir belirlenme s6z konusudur.
1960°lar ve 70’ler boyunca soguk savasin, teknolojik
rekabet olarak yasanmasi sonucunda ortaya c¢ikan
gelismeler, tretimin teknolojik temelini degistirilebilir hale
getirirken, kiresel bir tretim orgutlenmesini olanakl
kilmistir. Ote yandan c¢okuluslu sirketler, daha fazla
butuinlesmis tretim ve pazarlama bicimleri gelistirebilmek
icin hizli teknolojik degismelere neden olmuslardir.
Teknolojik gelismelerin 6nemi, yeniden yapilandirmanin
birbiriyle uyumlu ve iliskili kavramlari olan kiresellesme,
kuralsizlagtirma ve esnekligin temel gereksinimi olan
denetim acisindan sagladiklari olanaklardan
kaynaklanmaktadir.
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Funda BASARAN*

Teknolojik Gelisme

Son yillarda bilisim ve iletisim teknolojileri, denetimde
zaman, mekan ve cografi uzaklik faktorlerinin yarattigi
sinirhliklan ortadan kaldirmayi; ses, gorinti, hareketli
gorinti ve veri bicimindeki tim enformasyon
aktarimlarini tek ve esnek bir ag icinde bitiinlestirmeyi
mumktin kilacak bir bicimde gelismis ve bu gelismenin
sonuclar ise, sirket orgutlenmelerinin geleneksel
tarzlarinin disinda, cografi bagimliliklarindan kurtulmalari,
farkli bolimlerin kolayca dagitilabilir ama yine de bir
merkezden yonetilebilir hale gelmesi olmustur. Uretimin
kuresel diizeyde orgutlenmesi, sermayenin de kiiresel
dizeyde yeniden yapilanmasi sonucunu yaratmistir.
Sermayenin kiresel diizeyde yeniden yapilanmasinin da
temelinde, sermayenin dolasiminin ger¢cek zaman kavrami
ile ifade edilebilecek islemler yolu ile ve dogrudan birebir
iliskilerle, aracilan tasfiye ederek gerceklesebilir kilmis
olmasi nedeniyle teknolojik gelismeler yeralir. Ancak
bilisim ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismelerin,
kiresellesme ya da kapitalizmin yeniden yapilandiriimasi
stirecindeki yegane rollerinin, sermayenin dolagimi ve
Uretim icin yeni bir altyapi sunmak oldugunu distinmek
eksik ve yanlis anlamalara neden olabilecek bir yaklasimdir.
Culnki bu altyapilarin, varolan tretim bicimlerini, sermaye
yapilanigini ve hatta tiiketim aligkanliklarini yeniden ve
genisleterek lretmesi yaninda, tzerlerinden akan
enformasyon da yagamsal 6nemde bir ekonomik girdiye
donlsmus ve yeniden yapilanan kapitalizmin itici sektori
haline gelmistir.

iletisim yazini icinde iletisim altyapilari iizerinde
taginan enformasyona her zaman o6zel bir 6nem
atfedilmistir. Bunlar arasindan, 6zellikle enformasyon
toplumu dusiincesi etrafinda orgutlenen caligmalar,
gelismis iletisim hizmetlerine, enformasyon toplumunu
gerceklestirecek bir ortam olarak 6nem kazandirmalari ve
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glnimdz iletisim ¢alismalarinin yonetsel versiyonlarina,
Utopik bir arka plan saglamis olmalari nedeniyle 6nem
tasimaktadir.

Enformasyon toplumu dislincesi ile ginimuzin
yonetsel iletisim yazininin paylastigi en 6nemli ortak 6zellik
ise teknolojik determinizm olarak adlandirilan, toplumsal
yasamin tum alanlarindaki ekonomik ve politik
degisimlerin teknoloji ve teknolojik gelismelerle
iliskilendirilmesi (Pelaez, E., Holloway, J.; 1991)
yaklasimidir.

Teknolojik determinist olarak adlandirdigimiz
yaklasima gore, teknolojinin bagimsiz bir hareket tarzi
vardir ve bu da ona buttin toplumsal etkinlikleri belirleme
gliclini verir. Bu belirleme gticiniin etkisi ekonomiden,
politikaya, devletten giindelik yasama dek tim iliski ve
kurumlari kapsamaktadir. Bu yaklasimin icinde,
teknolojinin toplumun o6ntine zorunlu bir degisim hatti
¢izdigi ve boylece degisimin gerceklesecedi cevreyi
belirledigi yoniundeki gorus geleneksel ¢cogulcu bir
yaklagimdan kaynaklanmaktadir ve yeni-umutlu bir
gelecegdi vaat etmektedir. Teknolojinin herseyi belirledigi
ve tek tiplestirdigi yolundaki gorts ise, gelecege dair
kotimser beklentiler, elestirel 6geler icermekte ve teknoloji
karsiti bir konuma yerlesmektedir (Belek, i.;1997:165-
166). Ancak temelde, her iki gorus de, teknolojinin
belirleyiciligini 6ne sirmektedir. Enformasyon toplumu
dislincesinde, emek guicliniin baglica Uretici gi¢ olma
ozelligini enformasyona kaptirdi§i 6nermesinin teknolojik
gelismeler ve ozellikle de bilisim teknolojilerini ele alig
bicimi, iyimser ya da kotimser ¢ercevede teknolojik de-
terminist bir 6zellik tagimaktadir.

Teknolojinin etkilerine iliskin ikinci grupta yer alan
yaklasimlar ise, teknolojiyi belirleyenin gereksinimler
oldugu ilzerinde durmaktadirlar. Bu yaklagimin
kapsaminda, teknolojinin egemen sinifin elinde oldugu
ve egemenlik tarzini gliclendirme amacina hizmet ettigini
ileri stren aragsal yaklasimlar da bulunur. Ancak bu
yaklagim asil temelini, Marks’in Grundrisse’de tanimladig
dretim araclarinin yani teknolojinin Uretim siirecindeki
yeralig biciminden almaktadir (Marks, K.;1979: 645-648).
Marks’a gore, makineler yani teknoloji', tretim siireci
icerisinde iki tiir deger Uretir:

1) kendi degeri oldugu, yani bir emek urind,
nesnellesmis halde bir emek niceligi oldugu icin; 2)
emegin Uretici glicinu artirarak artik-emegin zorunlu
emede oranini artirdidi, yani canli emek kapasitesini
gecindirmek icin gereken Urlinlerin daha kisa stirede ve
daha biiylik miktarda tretilmesini sagladigi icin. (Marks,
K.;1979: 645-646)

Marks, Grundrisse’de teknolojinin tretim siireci
icindeki degerinden yola c¢ikarak, kendi doneminde
teknoloji sayesinde emedin isinin kolaylastigi yolundaki
akil yariitmeleri “burjuva lafazanliklar” olarak tanimlarken,
teknolojinin emegin yerini aldigi ve bagimsiz bir deger
tretme araci haline geldigi yolundaki gorusleri de elestirir.

Marks’a gore, her iki goristin temelinde de kapitalizmin
evrensel dogru olarak kabul edilmesi, yani makinenin sabit
sermaye olarak 6zel miilkiyette olusunun verili ve degismez
bir durum oldugu kabulii vardir. Oysa, emek araglarinin
gelisimi emekgileri bagimsizlastirici bir 6zellige de sahip
olabilir (Marks,K.; 1979: 647). Bunun 6niindeki tek engel
ozel miilkiyet, arti-deger yasasi, sermayenin egemenligi
gibi kapitalist sistemin temel kurallandir. Buradan yola
¢tkarak, teknoloji, uretim sirecinin, dolayisiyla da
toplumsal iliskilerin emek ve hammaddelerle birlikte
belirleyeni oldugu kabul edilmekte, ancak emek ve
teknolojinin orgutlenme bicimleri, ancak varolan
toplumsal iligkiler, ekonomik ve politik 6rgiitlenmeler,
uluslararasi is bolimi ve tretim iliskileri baglaminda ele
alindiginda anlam kazanmaktadir.

Enformasyon Toplumu Calismalari

1960’lar ve 1970'lerde Machlup ve Porat tarafindan
saf ekonomik terimlerle tanimlanan enformasyon
ekonomisi kavrami, Mac Luhan’in elektronik iletisim
teknolojisinin enduistrilesmemis tim bolgeleri ilerlemeye
iten glicii ve izleyenleri katimci kilan 6zelligine vurgu
yapilarak ortaya attigi elektronik ¢ag ve kuresel koy
kavramlari, Masuda’nin kiiresel enformasyon toplumu ve
Bell’in endistri sonrasi yeni toplumsal diizen kavramlari,
(Schement, J.R., Lievrow, L.; 1987:1; Mattelart, A.,
Mattelart, M.; 1998:100; Belek, i.;1997:27-32)
1980’lerde enformasyon toplumu tartismalarinin zeminini
olusturmustur. Tum bu kavramlastirmalar, teknolojik
gelismelerin sekillendirdigi modern toplumlarda bilgi ve
enformasyonun 6nemine isaret etmektedir.

Endustri toplumuna gegis olarak tanimlanan 19. yiizyil
sonlarinda da yasanan gelismelerin teknik ve bilimsel
bilgiye baglandidi dustiniiliirse genel bir dogruyu yansitan
yukaridaki saptamalar, bazi toplum bilimcilerin
enformasyon teknolojilerinde yasanan gelismeleri, yeni
bir caga devrimci bir gecisi saglayacak carpici gelismeler
olarak yorumlamalarina ve endistri toplumundan sonra
yeni bir toplum tipi olarak enformasyon toplumu
kavraminin gelismesine temel yaratmistir.

Enformasyon toplumu, bir ‘toplum sonrasi’dir: Bu, bir
onceki tarihsel evredeki degerlerin, toplumsal
diizenlemelerin ve Uretim bicimlerinin kirilmasi, -kokli
bir degisime ugramasi- anlamina gelmektedir. ... Bilgisayar
teknolojisinin giinlik yasamda yayginlik kazanmasiyla
birlikte, kazananlarla kaybedenler, yonetenlerle
yonetilenler arasinda baslangi¢tan bu yana varolagelen
mucadelenin karakterize ettigi toplumsal yapi(lanma)
buylk ol¢tide yokolmakla karst karsiya kalacaktir.
(Hamelink, C.J.; 1991: 12).

Enformasyon toplumu diisiincesi icinde yeralanlar,
iletisim ve bilgisayar teknolojilerindeki gelismeleri ve
yayginlagsmayi, endistri toplumunun tasidigi tim
eksikliklerin giderilecegi yeni bir toplumsal yapinin kurucu
unsurlari olarak tanimlamaktadirlar. Clinkd, bu gelismeler
enformasyon toplumundaki tim streglerin asil kaynagi
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olan enformasyonun uretilmesi, islenmesi ve dagitiimasi
icin gereken altyapiyr saglamakta ve herkesin
enformasyona erismesinin olanaklarini yaratmaktadirlar.
Enformasyon toplumunun 6nemli ozellikleri olarak
sunulan ve tanimin temelini olusturan unsurlar, ayni
zamanda da enformasyon toplumu arastirmalarinin
varsayimlari olarak karsimiza ¢ikar. Enformasyon
ekonomisinin gelismesi (ekonomik bir deger olarak
enformasyon ya da enformasyonal maddecilik),
enformasyon teknolojilerinin yayginlasmasi, mesaj ve
kanal sayisindaki artis, karsilikli bagimlilik, enformasyon
alaninda calisan isguiciinin artigi, bilimsel bilginin 6zel
statlist, tim enformasyon toplumu diistindrlerinin bu
yeni toPIumu tanimlarken kullandiklar temel 6zelliklerdir
(Schement, J.R., Lievrouw, L.; 1987: 3).

Masuda’ya gore, enformasyon kullanildik¢a
kendiliginden dretilen bir kaynaktir. Enformasyon ortak
islenmesi ve paylagiimasinin saglanmasi da bu nedenle
daha fazla enformasyon uretimini ve birikimini
saglayacaktir. Sosyo ekonomik gelismenin eksenini
olusturan enformasyonun kullanimi ve paylasiimasini
saglamakla kendiliginden gerceklesecek olan
enformasyon toplumunda, toplumsal etkinliklerin en
onemli 6znesi gonllli topluluklardir; siyasi sistem ise,
katihmci demokrasi olarak belirmektedir. Enformasyon
toplumunda herkesin enformasyona erisebilmesi,
ekonomik, siyasal ve kiltiirel alanda bir dizi toplumsal
degismeyi beraberinde getirecektir: endiistriyel Gretimde
icsel olan merkezilesme, standartlasma, emegin somurusu
ve tekellesme son bulacak ve ¢ogulcu pazar anlayis
egemen olacaktir; tim yurttaslar daha fazla oranda
enformasyona sahip olacagindan ve sadece bir digmeye
basmakla gerceklestirilebilecek referandumlar olanakh
hale geleceginden karar verme yetkisi yonetici elitin
elinden alinacak ve katiimc demokrasi gerceklesecektir;
enformasyon hem bireyler hem de (lkeler arasindaki
farkhliklan gidereceginden esitlik saglanacak, bu da
“uluslararasi uyum ve anlayis” (Hamelink,C.J.; 1991)
anlamina gelecektir.

Baslangicta gelisme iletisimi kuraminin gelismis
tlkeleri konu edinen bir devami niteligi tastyan (Winseck,
D.;1998; Geray, H.;1994) enformasyon toplumu
¢alismalari, tglinci diinya tlkelerinin uygulayacagi
gelisme modeline iliskin olarak, farkl stirecler ongorirler.
Enformasyon toplumu distincesinin kurucularindan biri
olan Mc Luhan, bu iilkelerin toplumlarinin diinya ¢capinda
yayginlasan gelismeleri anlama ve kullanma konusunda
Batil toplumlara oranla daha yetenekli olduklarini iddia
ederken; diger onemli kurucu Toffler’a gore, gliney olarak
adlandirdigi az gelismis tlkelerde enformasyon sektori
gelismemis oldugundan iki asamali bir sirece ihtiyag
vardir:

Birinci asamada, Kuzey tlkeleri durumlarini korurken,
Giliney'de enformasyon sektorti biytiyecek ve bu tilkelerde
servet Kuzey’dekilere oranla daha hizli gelisecektir...

ikinci asama, yeni gelisme dengesinin kurulmasidir.
Enformasyonun iretilmesi, orgitlenmesi, islenmesi
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sonucu, Kuzey ve Gliney lkeleri arasindaki fark esitlenir.
(Geray, H.; 1994: 83).

Gelismis ulkelerle, az gelismis tlkeler arasindaki farki
kapatacak unsurun, iletisim teknolojileri oldugu
distncesi, tim enformasyon toplumu dustndrlerinin
paylastiklari bir goristir. Sadece (lkeler arasi bir esitlik
icin degil, bireyler arasi esitligin saglanmasi icin de bilgi,
dolayisiyla da iletisim teknolojileri en onemli
gereksinimdir.

Oysa, teknolojinin gelismesi ve az gelismis Ulkelerin
sorunlan arasindaki iligkiler, bir dizi yeni sorunu da
glindeme getirmektedir. Gelismis teknolojilerin az gelismis
tlkelere girisi, oncelikle yabanci yatirimlar
gerektirmektedir ve ayrica bu altyapilarin kurulmasi ve
isletiimesi icin gereken uzmanlik bilgisi ve teknolojik
aracglar az gelismis ulkelerin gelismis Ulkelere artan
bagimliigini yaratmaktadir (Dickson,D.; 1992:44). Cok
uluslu sirketlerin biiyiik bir bolimi, teknolojik bilgiyi
potansiyel rakiplerine sizdirmamak icin teknoloji gelistirme
strecini merkezilestirmeyi, sadece tretim birimlerini
parcalamay tercih ederler. Boylece, gelismis iletisim
teknolojilerinin az gelismis tilkelere girisi, esitlikten ziyade
bagimliig: ve esitsizlikleri daha da artiran bir sonuca yol
a¢maktadir. Diger yandan enformasyon ¢aginin en goze
carpan niteligi enformasyona iliskin tim sektorlerde 6zel
sermayenin egemen hale gelmesi ve kamusal
enformasyonun ticari Urine donismesi olarak
gozlemlendiginden, enformasyon toplumu kapitalizmin
tim siniflararasi, bolgelerarasi ve Ulkelerarasi celiskilerini
yeniden tretmektedir (Schiller, D.; 1999: 30).

Kapitalizmin sonuglan olarak kargimiza gikan kitlesel
issizlik ve yoksulluk, artan otomasyon, dogal gevrenin
yikimi gibi sorunlarin ¢6ziimuinu glinimiz kapitalizminin
temel dinamiklerinde arayan enformasyon toplumu
digtincesi (Frankel, B.;1991), sol ve sagda pek cok
disunur tarafindan savunulmaktadir. Enformasyon
toplumu distincesinin revize edilmis bir bicimde tim
toplumsal iligskilerin ve iletisim alaninin yeniden
yapilandirilmasi stirecinde karsimiza ¢iktigi da belirtilmesi
gereken bir gergektir.

Yonetsel iletisim Calismalari

Enformasyon toplumu diistincesinin ardindan ortaya
¢ikan ve iletisim altyapilan Gzerinde duran, Diinya Bankasi,
ITU ve WTO (Diinya Ticaret Orgiitii) gibi uluslararasi
kuruluslarin destegiyle lretilen buylk miktardaki
enformasyon ve iletisim teknolojileri literatiri ise
glinimizde, enformasyonun toplumsal nemine dikkat
ceken calismalar olarak dikkatimizi cekmektedir. Bu olusan
literatiirde, Rogers'in 1980°lerde deneysel arastirmalar
olarak adlandirdigi, ana akim ya da yonetsel arastirmalarla
elestirel arastirmalarn yakinlagstirma (Tsui,L.S.; 1993)
cabasinin etkili oldugu goze carpmaktadir. 1990’larin
yonetsel iletisim yazininda politik ve ekonomik faktorler,
varolan kurumlar ve bagslica aktorler, iletisim alanindaki
teknolojik gelismelerle sinirlandirilarak tartisilmaya
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baslanmistir (Hudson, H.E.;1997: 35-50). Kiresel
enformasyon devriminin yonlendirdigi iletisim ve bilisim
teknolojilerinin yakinsamasi ve hizla artmasini, toplumsal
degisimleri kavramsallastirmak icin kullaniimakta
(Hudson,H.E.; 1997: 1-9); teknolojik gelismeler ise toplum
yararina bir rekabetin gelismesinde belirleyici ve genellikle
bilim adamlari, mihendisler ve onlari destekleyen
kurumlarin yaratici rollerine isaret ederek ele alinmaktadir
(Mansell, R.;1993:4). Yonetsel iletisim arastirmalarinin
temel konulari, iletisim pazarindaki yapisal ve orgiitsel
dondsum, hizmetlerin ekonomiye ve topluma katkisi,
diizenlemenin yapisinda ve amaclarindaki degisim, ulusal
ve uluslararasi iletisim politikalari yapici kurumlarin
yapisidir. Ancak bu konularin arastirlma nedeni, iletisim
hizmeti saglayicilarin, kullanicilarin ve politika yapicilarin
gelismis iletisim teknolojilerine nasil uyum saglayacaginin
ortaya ¢ikartilmasidir (Mansell, R.;1993: 4).

Bu yonetsel calismalarin kokeninde, gelisme iletisimi
yazinindan devralinmis olan gelismenin tekbir ¢izgi
tzerinde ilerledigi gorusu vardir. Gelismis iletisim
altyapilarinin teknolojik bilesiminde de bu goris yansir.
1990’larin baginda internet’in biiyiik bir hizla biyiimesi,
daha hizli ve giicli versiyonu olarak enformasyon
otoyollari soylemine yayginlik kazandirmistir. Kiiresel
enformasyon altyapisina baglanacak olan ulusal
enformasyon altyapilari, enformasyon otoyollari, yonetsel
iletisim ¢alismalarinda, kapitalizmin varolan sorunlarini
¢ozecek ve onu mikemmellestirecek bir gelismedir
(McChesney, R.;1997:65). iletisim altyapilari ve
hizmetlerinin yayginlagsmasi, yeni teknolojilerin
gelistirilmesi stireclerinin pazar guglerine terkedilmesi;
iletisim politikalarinin olusturucularina ise, sirketlerin ve
kullanicilarin ¢ikarlarini kucaklama gorevi verilmesi bu
yaklagimin temel 6zelligidir. Bazi calismalarda, pazardaki
tekellesme egilimlerine dikkat cekilse de, bu kez
teknolojinin belirleyiciligi ortaya ¢ikmakta ve biiyiik
sirketlerin sahip oldugu enformasyonun, yeni iletisim
teknolojilerinin yarattigi gelismis enformasyon hizmetleri
sayesinde kicglk girisimciler ve alicilar tarafindan
paylasiimasi yoluyla, tekellesme egiliminin oniine
gegilecegi iddia edilmektedir (McChesney, R.;1997:65).

Yonetsel ya da ana akim yazin, iletisim altyapilari
Uzerinden tasinan enformasyonu ve bu enformasyonun
toplumsal rollerini donemsel olarak bu bigcimde
tanimlarken, elestirel calismalardan ekonomi politik
yaklasim olarak adlandirabilecegimiz yaklasim, iletisim
altyapilari tzerinden akan enformasyonun tarafsiz
olmadigini vurgulayarak, miilkiyet iliskileri, sahiplik,
denetim ve belirleyicilik tGizerinde dururlar. Elestirel kiltdrel
calismalar ise, agirhkh olarak, iletiyi/enformasyonu
sekillendiren dil ve ideoloji, hegemonya sorunlarini temel
alirlar. Tim bu calismalardan yola cikarak, enformas-
yonun, ne enformasyon toplumu distntrlerinin iddia
ettigi gibi toplumsal bir esitlige neden olmasinin, ne de
yonetsel iletisim yazininda iddia edildigi gibi tekellesme
egiliminin 6niine ge¢gmesinin mimkin olmadig
soylenebilir. Bunun nedeni ise, neo-liberal politikalarin tim
alanlar gibi iletisim alanini da egemenligi altina almis

olmasi yaninda, enformasyonun tam da ekonomik neo-
liberalizm boyutunda 6nemli bir bileseni haline gelmesidir.
Ozellikle de bazi toplumsal kesimlerin egitim ve iletisim
ortamlarindan yahtiimak suretiyle, enformasyon yoksulu
haline gelecegdi fikri son donemlerde yayginhk
kazanmaktadir (Schiller, D.;1999:140; Murdock, G.,
Golding, P.; 1989: 180).

Enformasyonun Metalagmasi

Gunimizde, enformasyonun bir meta olarak
ozelliklerine baktigimizda, oncelikle enformasyonun
kullanildiginda tiikenmiyor olmasina vurgu yapildigini
goririz. Hatta enformasyon, kullanildiginda tiikenen
degil, tam tersine kullanildik¢a artan bir meta
niteligindedir. Bunun disinda, tim diger mal ve hizmet
Uretim streglerinde enformasyon asil girdi durumundadir.
Bu da enformasyonu, tiim diger mallardan daha degerli
kilan bir 6zelliktir.

Kiiresel iletisim aglarinin kullaniminin, sadece medya
alanina 6zgu degil, tim bir ekonomiye yaygin olmasi,
yukaridaki ozellikleri daha da 6nemli hale getirmistir.
iletisim aglan iizerinde, mekansal olarak yayginlasan
ekonomik uygulamalar -finans, bankacilik, turizm gibi
hizmetler yaninda, iiretim- agisindan enformasyona
erisim ve enformasyon paylasimi, eskisinden daha
stratejik bir unsur haline gelmektedir. Gelisen
enformasyon teknolojileri, enformasyonun uretilmesi,
dagitiimasi, paylasiimasi ve depolanmasi yontemlerinde
onemli degisikliklere neden olmuslar ve kagit
dokimantasyon sisteminden ¢ok daha ucuz yontemleri
sirketlere sunmuglardir.

Enformasyonun ekonomik uygulamalar icerisinde bu
kadar stratejik hale gelisi, enformasyon miilkiyetini
glindeme getirir. Enformasyon miuilkiyeti bugiin son
derece 6nemli hale gelmis, ancak iletisim aglarinin
yayginlasmasi da, bu 6nemli hale gelen olguyu ayni derece
de 6nemli bir sorun haline getirmistir. Clinkii sayisal aglar
yayginlastik¢a, enformasyon miilkiyeti-6zel enformasyon
miilkiyeti de tehditlerle karsilasmaktadir. Elektronik ticaret,
elektronik bankacilik gibi uygulamalar sirasinda iletisim
aglan tzerinde dolasan enformasyonun gtivenligi, bugiin
son derece 6nem kazanmakta ve teknolojik arastirmalar
yaninda, yasal dizenlemeler ile de ¢6ziilmeye
calisiimaktadir.

Aslinda uzun bir ge¢misi olan fikir mlkiyet haklari/
telif haklari, ya da intellectual property right, tam da bu
tehditleri bertaraf etmek icin gelistirilmis ve
yayginlastinlmistir. Telif haklari kavrami, enformasyon
Uzerinde birlerinin hak iddia etmesini mimkiin hale
getiren bir olgu olmanin yaninda, bu haklarin sayisal
diinyaya aktarilmasi ve bugiin aldigi bicim, basitce bir
glncellemenin 6tesinde daha derin anlamlar tasimaktadir.
Fikir mulkiyet haklari, kapitalist gelismenin baslarinda,
ingiltere’de cikartilan “cgitleme yasalan” ile
benzestirilmektedir. 1760-1830 yillari arasinda getirilen
ve “Citleme Yasalar” olarak anilan bir dizi diizenleme,
ingiltere’de coktandir esas olarak pazar icin tiretim yapiyor
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olsa da, tarim alaninda kalmig bulunan kolektif koy
ekonomisinden kalma unsurlarin temizlenmesi anlamina
gelmistir. Topraksiz ya da kiciik toprak sahibi koyltyu
calistiran ve kiraci ciftciler tarafindan ekilen geleneksel
olarak koylulerin ortak miilkiyetindeki topraklar, bu yasal
dizenlemelerle gorece az sayida toprak lordunun elinde
toplanmistir (Hobsbawn, E.).;2000,: 40). Bu benzetme
ile, fikri mulkiyet haklari ya da telif haklari adiyla gegmisten
bu yana uygulanan, ancak 6zellikle son yillarda uluslararasi
anlagmalara konu olan diizenlemelerin de, her ne kadar
basindan bu yana meta nitelikleri gosterse de
enformasyon alaninda kalmig bulunan ortak mudilkiyet-
kamu miulkiyeti kirntilarini temizleyerek, enformasyon
alanini tamamen 6zel milkiyet alani haline getirecegi iddia
edilmektedir.

Fikir mlkiyet haklarina karsi ¢cikanlarin dile getirdigi,
devletin halktan topladigi vergiler ile finanse ettigi halde,
para karsihginda sirketlere satarak kamusal erigimi
kisitlamasi nedeniyle demografik istatistikler, nifus
bilgileri ve benzerlerinin 6zellestirilmesi, biyolojik
enformasyonun miilkiyete konu olmasi durumu ve bu
konudaki ulusal diizenlemelerini tamamlamamisg t¢linci
dinya ulkelerinin yarattigi enformasyonun, 6nce ¢ok
uluslu sirketler tarafindan sahiplenilmesi, ardindan da
konunun uluslararasi anlagmalara konu olmasi nedeniyle,
bu ulkelerin ugradigi zarar gibi sakincalarin ipuglarini
sundugu konu ile ilgili sakincalarin, yakinda dustince ve
ifade 6zglrligu ve haber alma hirriyeti gibi alanlar da
kapsamasi olasiigini glindeme getirmektedir. Diger
taraftan enformasyon durinlerinin, fiyatlar ile
olgiilemeyecek denli pozitif etkileri de vardir. Ozellikle de
egitim gibi alanlarda, stiren 6zellestirmeler ile metalasma
streci hizlandinlan enformasyon, bu anlamiyla hic de
sadece parasini alarak satin alana 6zel degil, o egitim
hizmetinden yararlansin ya da yararlanmasin tim toplum
yararinadir. Clinkd, enformasyonun toplumsal gelisme
noktasinda 6nemli getirileri oldugu gibi, toplumsal refahi
artiran sonuglari da vardir.

Enformasyonun Degisen Niteligi ve Medya

Enformasyonun degisen niteliinden bahsederken
oncelikle kiresellesme olarak anilan evreyi dikkate almak
zorundayiz. Her ne kadar kapitalizm her zaman uluslararasi
bir sistem olmussa da, bugtin kiresellesme daha fazla
butinlesmis, yerel seceneklerin daha kisith oldugu bir
uluslararasilasmay ifade etmektedir. Ozellikle de iletisim
alanindaki teknolojik gelismelerle yakindan ilintili olan bu
stire¢, ayni zamanda 6nemli toplumsal degisimleri
icermekte ve kapitalist ekonominin toplumsal yagama
daha derinlemesine etkide bulunmasina neden olan
baskalasimlar icermektedir.

Kiresellesme kavrami, ekonomik ve finansal
bitinlesmeyi cagnistiran anlami yaninda, bunlarla son
derece ilintili bir dizi siireci de icermektedir. Tiim degisimler
birlikte ele alindiginda, kiiresellesme sadece ekonomik
bir kavram olmaktan g¢ikarak toplumsal bir anlam
kazanmaktadir. Yeni iletisim olanaklari, kiresellesen
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toplumsal yagamin olusturucu 6gesi olarak anilimaktadir.
Medyanin, 1980’lerden beri tilkemizde ve tiim diinyada,
gundelik yasamdaki artan o6nemi ve agirhgi
dustnulduginde, yeni iletisim olanaklari, kendilerini kitle
iletisiminden ayirt eden ozelliklerine ragmen, eski
denilebilecek iletisim araclari ile bitiinleserek, bitiinsel
olarak medyanin bireysel ve toplumsal yasami sekillendirici
glictind artiran bir unsur olmaktadir. Televizyon ile internet
arasindaki butiinlesme bunun en carpici 6rneklerinden
birisidir.

1980’li yillardan bu yana kiiresellesen para piyasalari
ve kiresellesen medya, neo-liberalizme dayall yeni diinya
dizeninin en 6nemli iki unsurunu olusturmaktadirlar.
Medya, kapitalist sistemin yeni birikim modeli icinde
onemli bir yere sahiptir. Neo-liberalizmin, 6nemli politik
yontemleri olan o6zellestirmeler, kuralsizlastirmalar ve
serbestlestirmelerle birlikte artan tekellesme, medya
alaninda da 6nemli 6l¢lide gergeklesmistir (Kaya,R.; 1999:
636). Tekellesmeye, basin sermayesinin, basin disi
alanlardan aktarilan sermaye ile biitiinlesmesi eslik etmistir.
Mulkiyet yapisinin ve yatinm yapan sermayenin niteliginin
hizla degistigi medya alaninda, basin ve yayinin alisiimis
pratikleri yaninda, her tirli enformasyon uretimi ve
dagitimini kapsayan bir cesitlilik ve timiyle piyasa
kosullar cercevesinde etkinlik gosterme durumu hizla
yayginlasmistir. Boylece, kitle iletisimi, glinimizde
ekonominin genis ve dinamik dolayisiyla da gozde
sektorlerinden birisi haline gelmistir. Gozde olmasi, tek
basina karli olmasindan kaynaklanmamaktadir. Ayni
zamanda toplumsal ve siyasal etkileme potansiyeli ile de
ilgilidir. Bu yasananlar, gecmisten bu yana tartisilan bir
konunun yeniden gindeme c¢ikmasi anlamina
gelmektedir: “medya kuruluslarinin isleyisi salt piyasa
kosullarina birakilabilir mi?” Tartismalarda, medya alaninin
piyasa kosullarina birakilamayacagini savunanlar, medya
alaninda “Uretilen ve pazarlanan meta ve hizmetlerin”
diger sanayi ve ticari etkinliklerden farkli oldugu
gorustinden hareket etmektedirler. Oysa, kiltir alaninin
hizla endistrilestigini kabul ettigimizde, disiinsel ve
simgesel yasam alanina yonelik olan medya urinlerinin -
enformasyon olarak tanimlayabilecegimiz trtnlerin- hizla
diger metalara benzer hale geldigi, hatta bu uriinlerin
sanayi metasina gore varolan Usttinlikleri ile, kapitalizmin
krizi agisindan 6nemli bir ¢6ziicli unsura donistiigi de
kolaylikla saptanabilir. Bunun anlami, medya
enformasyonunun hizla ticarilestigidir. Baslangicta,
reklamlar yoluyla izleyiciyi satilabilir metalara dontstiiren
ticari kitle iletisimi, bu glin bunun yaninda sifreli kanallar
ve pay-per-view gibi uygulamalarla, hizla medya
enformasyonunu da metalastirmaktadir.

Medya enformasyonunun metalagmasi, “basin
6zgurligu”, “halkin haber alma hiirriyeti” gibi kavramlari
erozyona ugratan bir durum olarak tespit edilebilir. Basin
6zgurligu, halkin haber alma hirriyeti gibi, liberal medya
kuramlarinin temel kavramlarinin erozyonu yillardir
uzerinde tartisilan bir konudur. Baslangicta totaliterizme
ve agirlikh olarak devlete karsi savunulmak zorunda olunan
bu kavramlar, bugiin pazar yonelimli politikalara karsi
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savunulmak zorunda kalinmaktadir. Baslangicta sansir
uygulamalari ile engellenen basin hirriyeti, bugiin
gorinirde hi¢ bir mekanizma ile engellenmiyor olsa da,
¢ok daha igsel gerekgelerle ortadan kalkmaktadir.
Giunimuzde, elbette medya-siyasi iktidar iligkisinin
gecmistekine gore biylik degisimler gosterdigi
soylenebilir. Ancak bu iligkinin dogasinin degistigi
anlamina gelmemekte, bagimhlik iliskisi ayni kalmakla
birlikte, karsilikl bagimlilik bicimini alan bu iliski, sanstr
gibi zor yontemlerinden ziyade, karsilikli ¢ikar iliskilerine
ve gondllilige dayali daha kompleks bicimler almaktadir.
Medyalar, yonetilen yurttaslar cogunluguna enformasyon
aktarmak suretiyle onlarin gliclenmesini saglayan degil,
tam tersine siyasal ve ekonomik yoneticilerinin ¢ikar ve
karlan icin kullanilmaktadir. Bu konu, sik¢a tartisiimakla
birlikte, konunun enformasyonunun metalagmasi ile olan
baglantisi genellikle goriinmez durumdadir. Mesruiyeti
“bilgi akigina-enformasyona bagh” (Kentel, F.; 1991: 41)
olan medyanin, bilgi-enformasyonun metalastigi bu
strecte tstlendigi destekleyici rol, pek cok agidan celiskili
bir rol gibi gérinmektedir.

Sonug

Kiresellesme retoriginin temelini yaratan neo-
liberalizmin diinya ¢apinda yayginlasmasinin temel
aktorlerinin ulusal diizeyde siyasal iktidar, sermaye ve
medya oldugu, medya-sermaye arasindaki ince ¢izginin
ise giderek siliklestigi dustinildigiinde, sireg icinde
medya ortaminin “basin 6zgurligi”, “halkin haber alma
hirriyeti” gibi kavramlarla tanimlanamaz hale geldigi
soylenebilir. Mesruiyeti “bilgi akisina-enformasyona bagl”
(Kentel, F.; 1991: 41) olan medyanin, bilgi-enformasyo-
nun metalastigi bu siirecte Gstlendigi destekleyici rol pek
¢ok agidan celiskili bir rol gibi gorinmektedir. Ayni
zamanda enformasyonun metalasmasi sureci, liberal-
¢ogulcu medya kuramlari ve bunlardan tiretilen medya
etigini yeniden tartisma konusu haline getirmektedir.

Liberal-cogulcu medya kuramlarinin temel savlari,
medya orgutlerini ekonomik bir 6rgiit degil toplumsal bir
kurum oldugu ve enformasyonun da temel bir hak oldugu
(Encabo,M.N.; 1997:288) varsayimlarina dayanir. Temel
enformasyon hakkinin bir boyutunu, tarihsel olarak vicdan
ozgurlugu ile baglantih bir bicimde, medyanin tim
yurttaslarin kendilerini ifade hakkina sahip oldugu bir
kamusal alan olarak algilanmasi, diger bir boyutunu da
dogru ve tarafsiz enformasyonun yurttaslarin bireysel
gelismelerinin ve dolayisi ile toplumsal gelismenin 6n
kosulu oldugu algilamasi olusturur. Bittin bu varsayimlarin
“toplumu bireylerin toplami, hiikiimeti de glicin merkezi
olarak basite indirgeyen” (Curran, J.; 1993: 217) kuramsal
bir temelden kaynaklandigi kolaylkla gorilebilir. Temel
toplumsal iliski bicimi, devlet ile toplum arasindaki bag
olunca, medyaya da bu bagin sirdirilmesi gorevi
dusmektedir. Bu bagin surdirilmesinde de, medya
pratigini profesyonel nesnellik ilkesi belirler. Yukarida
cercevesi cizilen tim gelismeler de, liberal-cogulcu
yaklagim icin, daha demokratik bir toplumun ipuclari
olarak gorulmektedir. Ancak Liberal-cogulcu kuramin,

elestirisi bir yana enformasyon aglarinda ve
enformasyonun statiisiinde yasanan tim gelismeler, lib-
eral ¢cogulcu kuramin en 6nemli kavramlari ile celiski
icindedir. Buna bir de, ekonomi politik yaklasimin, medya
mulkiyeti, medya Uretim yapilar konusunda yaptig
calismalarin ve kiiltirel yaklagimin medya soylemleri ve
ideoloji konusunda gerceklestirdigi calismalarin bulgular
eklenince (Curran, J.; 1990:247-249), iletisim
kurumlarinin bugiine dek gecerli olan tim mesruiyet
zeminlerini kaybediyor olduklar séylenebilir.

! Teknoloji, degisik bicimlerde tarif edilmektedir. Giindelik
dilde, herhangi bir alanda degisiklik ifade eden teknik
yenilikleri anlatan teknoloji kavramina iligskin farkl
yaklasimlar bulunmaktadir. Bir teknik yeniligin, ancak
uretime yonelik yatinm icin secildiginde ve bilingli olarak
belirli bir toplumsal kullanim i¢in gelistirildiginde teknoloji
niteligi kazanacag ya da teknolojinin hem bir toplumun
kullandigi alet ve makineleri, hem de bunlarin kullanimi
sonucunda ortaya cikan iliskileri icerdigi (Dickson, D.;
1992:36) yolundaki gorislerin tamami, aslinda
teknolojinin insan yapimi ve lretim siireci icerisinde degeri
olan nesneleri kapsadigi yoniinde bir anlami i¢sel olarak
tasirlar. Bu nedenle Marks’in emek araclari ya da tretim
araclan olarak tanimladigi ve makine olarak somutladig
oge teknoloji olarak ele alinmaktadir.
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