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SAGLIK HIZMETLERININ LIBERALLESTIRILMESI*

Saglik hizmetlerinin liberallestirilmesi; genel
olarak her kademedeki saglik personelinin ve saglik
hizmet kuruluslarinin serbest rekabet ekonomisi ku-
rallarina uygun olarak hizmet vermelerinin ve faali-
yet gostermelerinin, vatandaglarin kamu ve ozel
nitelikteki istedigi doktoru, hastane, poliklinik, mu-
ayenehane, laboratuvar vb. saglik kurumlarini ser-
bestce segme hakkina sahip olmalarinin saglanmasi
seklinde tanimlanabilir (1).

Serbest rekabet sartlarinin dogal sonucu olarak
saglik hizmetlerinin etkinlestirilmesi, yayginlastiril-
masi ve kalitesinin yiikseltilmesiyle bu hizmetler ge-
rek hizmetten yararlanan kisiler gerek hizmeti veren
personele eziyet olmaktan kurtarilmis olacaktir. Boy-
lece vatandaslar insan haysiyetine yarasir sekilde me-
deni seviyede saglik hizmetlerinden yararlanma
imkanina kavusturulmus olacaklardir.

Saglik hizmetlerinin liberallestirilmesinin niifu-
sun tamamin1 kapsama alan bir GENEL SAGLIK Si-
GORTASI'min olusturulmasiyla birlikte ele alinmasi
sistemin esasim tegkil etmektedir.

Daha o6nce yurirlige konulan “Tamgiin” ve
"“Sosyalizasyon’’ uygulamalar1 dikkate alindiginda,
sozkonusu programlarin toplumun ihtiyaglarim kar-
silamakta yetersiz kaldig, hastalarin ve doktorlarin
saglik kurumlarina ve birbirlerine baglimli hale gel-
digi gorilmektedir. Gerek kamu ve 6zel kurulusglar-
da galiganlar gerek kirsal alandan saglik sorunlarina
¢6zim aramak i¢in kentlere gelen kisiler sira (giin)
alabilmek, muayene ve tedavi olabilmek i¢gin genel-
likle saatlerce, giinlerce ya da aylarca beklemek zo-
runda kalmamaktadir (1). Bu durum ise milli
ekonomi agisindan biiyiik oranda kaynak israfina se-
bep olmaktadir.

Diger taraftan, Ulkemizde ayn1 zamanda bir ok

kamu ve 6zel kurulus galistirdig1 personeline istedi-
gi doktoru, hastane laboratuvari segebilme imka-
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nim veren bir saglik hizmet programi uygulan-
maktadir.

Onerilen liberal saglik sisteminin geregi olarak;
saglik hizmetlerinin biirokratik ve devletgi yapidan
¢ikarilarak, kamu ve tiniversitelere bagli olan has-
tane ve benzeri saglik hizmet kurumlarinin igletme
esasina gore doner sermayeli kuruluglar halinde faa-
liyet gostermeleri ve bu kuruluslarda kadro karsili-
g1 sozlesmeli personel istihdam edilmesi
sozkonusudur. Déner sermayeden elde edilecek ge-
lirin belirli bir oraninin saglik hizmetlerine dogru-
dan ve dolayli katkida bulunan saglik hizmeti
personeline verimli ve etkin ¢alisma karsiliginda hiz-
met primi olarak 6denmesi, geri kalan miktarin ise
arag, gereg, arastirma ve diger ihtiyaglar i¢in kulla-
nilmasi énem tagimaktadir.

Saglik hizmetlerinin gelistirilmesinde ana hedef;
Ulkemizin kalkinmasinin temel unsuru olan insa-
na yeterli ve kaliteli saglik hizmetlerinin verilebil-
mesinin geregi olarak gelismis bati tlkelerinde
sunulan modern saglik hizmetlerinin seviyesine ula-
silmasidir. Bunun i¢in CAGDAS TIP BILGISI ve ILE-
Ri TEKNOLOJi kullanarak her tirli saglik
hizmetinin verimli bir sekilde iiretilmesi 6nem ta-
simaktadir.

Ancak, gilnimiizde tip alanindaki bilgi ve tek-
nolojik gelismenin yakindan izlenmesini ve sonug-
larindan Ulkemiz saglik hizmetlerinde yararlanilma-
s da temin amaciyla her konudaki saglik arastir-
malarinin daha fazla yapilmasina imkan saglanmasi
icin yeterli 6lgiide kaynak ayrilmas: gerekmektedir.

Arastirma ve degerlendirme faaliyetleri agisin-
dan Ulkemizde saglik sorunlarinin hizl bir sekilde
izlenmesi ve saglik bilgi bankasinin olusturulmasi
amaciyla bir ilde SAGLIK BiLGi iSLEM MERKEZ-
LERI’nin kurulmasi ve bu merkezler arasinda saglikli
bir bilgi akim sisteminin gelistirilmesi son derece
o6nemlidir.

Saglik hizmetlerinde ihtisaslagmanin gok 6nemli
oldugu bilinmektedir. Giiniimiizde tip bilimi ve tek-
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noloji alanindaki hizl1 gelismelere bagli olarak Ul-
kemizde de ihtisas hastanelerine olan ihtiyag giin geg-
tikge artmaktadir. Bu noktadan hareketle, kamu ve
universitelere baglh olan hastanelerin ¢ogunlukla bi-
rer IHTISAS KURUMLARI durumuna getirilmeleri
kagimilmazdir. Ayrica. OZEL IHTISAS HASTANE-
LERI ve VAKIF [HTISAS HASTANELERIi’nin kurul-
masini tesvik edici tedbirlerin hizla alinmas: gerek-
mektedir. Béylece, kamu, 6zel ve tiniversite nitelik-
li tam tesekkiilii ihtisas hastanelerinin sayica artmasi
ve bu kurumlarin ileri teknoloji kullanarak verimli
hizmet tiretmesiyle Tiirk Toplumu yiiksek kalitede
saglik hizmetlerine kavusturulmus olacaktir.

Diger taraftan, saglik ocaklarinin bugiinkii hiz-
met kapsam genisletilerek kamu, 6zel ve universi-
te hastaneleri ile koordineli g¢alisacak sekilde
rontgen, laboratuvar vb. iiniteleri kapsayan; her tir-
li koruyucu saghik hizmetlerini ve ayakta tedavi edi-
ci poliklinik hizmetlerini igeren genis kapsamli
hizmet veren saglik kuruluslar1 durumuna getirilme-
leri, biitiin il ve ilcelerde yeterli sayida kurularak fa-
aliyete gecirilmeleri 6nerilmektedir. Hastanelerin
birer kolu niteliginde hizmet verecek olan bu GENIS
KAPSAMLI SAGLIK OCAKLARI hastaneler gibi is-
letme esasina gore doner sermayeli kuruluslar ola-
rak faaliyet gostereceklerdir.

Aymni sekilde, hastanelerle koordineli olarak ga-
lisacak rontgen ve laboratuvar tinitelerini de kapsa-
yan OZEL POLIKLINiK’lerin kurulmasimnin tesvik
edilmesi, hastanelerdeki yiikiin hafifletilmesi ve hiz-
metlerin kaliteli olarak yayginlastirilmas: bakimin-
dan son derece 6nemlidir.

Saglik hizmetlerinin yurt sathina yayginlasti-
rilmasinda 6zel sektor katiliminin saglanmasinin
6nemi nedeniyle; 6zel hastanelerin, polikliniklerin,
laboratuvar vb. saghk kuruluslarinin Kalkinma-
da Oncelikli Yorelerde kurulmasini ve faaliyete
gecmesini saglayan tesvik tedbirleri gelistiril-
melidir.

Boylece, kamu, 6zel ve tiniversite ihtisas hasta-
neleri yaninda, bu kuruluslarla koordineli olarak ¢a-
lisacak genis kapsamli saglik ocaklarinin, ozel
poliklinik ve laboratuvarlarin yeterli sayida kurul-
masi; vatandaslarin istedigi doktoru ve saglik kuru-
lusunu serbestce se¢me hakkina sahip olmasy;

1. Hastanelerdeki yigilmalar: sona erdiecek,

2. Her kademedeki saglik personelinin hastalar-
la iligkilerini iyilestirecek;

3. Saglik hizmetlerinin kalitesini biiyiik 6lgi-
de gelistirecek.

4. Hizmetten memnun olay: artiracaktir.

SAGLIK HIZMETLERININ LIBERALLESTIRILME-
Si iLE HIZMETLERIN ETKINLESTIRILMESi VE
YAYGINLASTIRILMASI iLKELERi

Tirkiye’de saglik hizmetlerinin etkinlestirilme-
si, dengeli bir sekilde yurt sathina yayginlastirilma-
s1, verimliliginin ve kalitesinin yiikseltilmesi,
hastanelerdeki yigilmalarin 6nlenmesi ve toplumun
bu hizmetlerden haysiyetli bir sekilde yararlanma-
sinin temini bakimindan énemli olan noktalar 6zetle:

1. Kisilerin istedigi kamu ve 6zel nitelikteki
doktoru, hastane, muayenehane, poliklinik, labora-
tuvar vb. saglik kuruluslarini serbestge se¢me imka-
nina kavusturulmasi.

2. Saglik hizmetlerinin biirokratik ve devletci
yapidan ¢ikarilarak serbest rekabet ekonomisi sart-
larinda hizla gelistirilmesi ve ¢agdaslastirilmasi.

3. GENEL SAGLIK SIGORTASI ve ayni isimle
bir fon kurulmasa.

4. Uluslararas1 modern sigortacilik esaslarina
gore OZEL SIGORTACILIK hizmetlerinin giiclendi-
rilmesi. .

5. Kamu ye tiniversite hastanelerinin ¢ogunluk-
la ITHTISAS HASTANELERINE doniistiiriilmesi,

6. OZEL i

edilmesi,

7. Rontgen laboratuvar vb. tiniteleri kapsayan
ve biitiin poliklinik hizmetlerini verebilecek GENIS
KAPSAMLI SAGLIK OCAKLARI'nin kurulmasi,

8. Koruyucu ve ayakta tedavi edici hizmetlere
yonelik komple saglik hizmeti veren OZEL POLIK-
LINiK'lerin kurulmasmnin tesvik edilmesi,

9. Her kademedeki-saglik personelinin ve sag-
lik kuruluslarinin serbest rekabet ekonomisi kural-
larina gore faaliyet gostermelerinin saglanmasi,

10. Sistemin aksamadan islemesinin geregi ola-
rak etkin bir denetim mekanizmasinin kurulmas:,

11. Kamu, 6zel ve tiniversite nitelikli saglik ku-
rum ve kuruluslar1 arasinda igbirligi ve koordinas-
yon saglanmasi,

12. Ulkemizdeki her kademeden saglik perso-
neli, saglik kurulusu vb. mevcut kaynaklarin rasyo-
nel (akilci) sekilde degerlendirilmesi ve atil
kapasitelerin kullanilir hale getirilmesiyle kaynak is-
tarfinin 6nlenmesi,

13. Saglik personelinin serbest piyasa sartlari-
na gore istihdam edilmesi,

14. Saghk kuruluslarimin serbest rekabet ekono-
misi sartlarinda isletme esasina gore doner sermayeli




15. Saglik kuruluslarinda ticret sistemlerinin is,
verim, liyakat ve kidem degerlendirmesi teknikleri-
ne gore diizenlenmesi,

16. Saglik kuruluslarmda CAGDAS TIP BILGIsi
ve ILERI TEKNOLOJI kullanilmas: ve bu konudaki
gelismelerin izlenmesi,

17. Saglik arastirmalarinin daha fazla yapilma-
sina imkan saglanmasi i¢in yeterli 6l¢iide kaynak ay-
rilmasi,

18. Saglik bilgi bankasinin olusturulmasi ve ge-
sitli saglik sorunlarinin seyrinin hizh bir sekilde iz-
lenmesi amaciyla her ilde SAGLIK BILGI iSLEM
MERKEZLERI'nin ve bu merkezler arasinda bilgi
akim sisteminin kurulmasi,

19. Her kademeden saglik personelinin hastalar-
la iligkilerinin iyilestirilmesine yonelik hizmet 6n-
cesi ve hizmet i¢i egitim programlarinin
diizenlenmesi,

20. Kalkinmada Oncelikli Yorelerde 6zel hasta-
ne, poliklinik ve laboratuvarlarin agilmasim tesvik
edici, kolaylastirici tedbirlerin gelistirilmesi,

21. Kalkinmada Oncelikli Yorelerde ¢aligmay:
cazip hale getirmek amaciyla saglik personeline kad-
ro karsilig1 yiiksek sozlesme uygulanmasi, persone-
lin lojman ve diger sosyal ihtiyaglarinin saglanmasina
yonelik tedbirlerin alinmasi

seklindeki uygulamalar olarak ifade edilebilir.

Boylece, saglik hizmetlerinin liberallestirilmesiy-
le gelismis bat1 tilkelerindeki modern saglik hizmet-
lerinin seviyesine hizl1 bir sekilde gelmeyi saglayacak
6nemli adimlar atilmis olacaktir.

GENEL SAGLIK SIGORTASI

Sistemin diizenlenmesi, 6zendirilmesi ve dene-
timi bakimindan Devlete 6nemli gorevler diigmek-
tedir. Saglik hizmetlerinde verimliligin ve kalitenin
artirilmasi yaninda bu hizmetlerden yararlanmanin
giivence altina alinmasi da son derece énemlidir.

Bu nedenle, Genel Saglik Sigortas: sisteminde
nifusun tamaminin sigorta kapsamina alinmasi ve
saglik hizmetlerinden yararlanma giivencesine ka-
vusturulmasi esastir.

Gigli bir saglik sigortasi sisteminin olusturul-
masi giiglii finansman kaynaklarinin temin edilme-
sine baglidir. Bu kaynaklarin sigorta biinyesinde
kurulacak olan GENEL SAGLIK SIGORTASI FO-
NU’nda birikmesi, fon kaynaklarinin rasyonel kul-
lanimi ve etkin denetimi ile sistemin verimli bir
sekilde islemesi gerceklesmis olacaktir.

TOPLUM ve HEKIM « Temmuz - Agustos’94 « Cilt 9 » Sayi 62

Ulkemizdeki sosyal giivenlik kuruluslarmmn
prim alacaklar1 ve bunlarin tahsili konusunda ¢ek-
tikleri giigliikler ve darbogazlar dikkate alindiginda,
sigortacilik hizmetlerinde nimet-kiilfet dengesi ilke-
sinden hareketle Genel Saglik Sigortas: Fonu igin dii-
zenli ve siirekli bir sekilde kaynak saglanmasi son
derece 6nemlidir. Bunun i¢in de, 6nerilen sistemin
geregi olarak Katma Deger Vergisi hiikkiimlerine ta-
bi gergek ve tiizel kisilerce ayni vergi yoluyla belirli
oranda elde edilecek vergi gelirleri (1) (fon gelirleri
icinde 6nemli bir agirlig1 olacaktir) dogrudan Genel
Saglik Sigortas1 Fonu’na aktarilacaktir. Bu durumda,
biitiin vatandaslarin saglik sigortasinin finansmani-
na igtirakleri saglanmis olup ayrica, iist harcama
gruplarindan alt harcama gruplarina bir gelir trans-
feri gergeklestirilmis olacaktur.

Diger taraftan, sosyal giivenlik kuruluslarinda-
ki saglik sigortalarinin Genel Saglik Sigortas: biin-
yesinde birlestirilmesi ve sigortanin aymi isimde
sermayel bir Kurum olarak isletmecilik esaslarina go-
re faaliyet gostermesi bityiilk 6nem tagimaktadir.

Ayrica, kamu, 6zel ve tiniversite nitelikli saglik
hizmet arz ile sosyal giivenlik kapsamui iginde orga-
nize olmus saglik hizmet talebi birlikte serbest pi-
yasada saglik hizmetlerinin fiyatinin gergekgi bir
dengede olusmasini saglayacaktir.

Sosyal giivenlik kurulusu istirakgisi olup, ancak
odeme giicti bulunmayan kisilerle ilgili butiin 6de-
meler sosyal yardim amagli fon ve kuruluslarca kar-
silanmis olacaktur.

Ulkemizde sigortacilik hizmetlerinin yayginlas-
tirilmasi ve etkin bir duruma getirilmesinde Devle-
tin kurdugu sigorta kurumlarimin yaninda ozel
sigorta kurumlarinin da gii¢lendirilmesi gerekmek-
tedir. Ozel sigortacilik hizmetlerinin uluslararasi mo-
dern sigortacilik esaslarina gore Devlet giivencesinde
ve denetiminde gelistirilmesi bityiik 6nem tagimak-
tadir. Bu sistemde Genel Saglik Sigortasi kapsamin-
da olan Kkisiler isterlerse daha genis kapsamli bir
saglik sigortas1 i¢cin ek OZEL SAGLIK SIGORTASI
yaptirabilecektir. Genel Saglik Sigortasinca karsila-
nacak saglik 6demelerinin sinirini1 agan masraflar
oOzel sigorta tarafindan karsilanmis olacaktir. Boyle-
ce etkin ve verimli bir sigorta sistemi gelismis ola-
caktir.

GENEL SAGLIK SIGORTASI FONU GELIRLERI

Serbest ekonomi sisteminde Devletin saglik hiz-
meti giderlerinin en aza indirilmesi, saglik hizmet-
lerinden yararlanmanin karsiliginda biitiin
vatandaglarin nimet-kilfet dengesi i¢inde saglik si-
gortasinin finansmanina katilimlarinin saglanmasi
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amaciyla fona dizenli ve siirekli gelir kaydedecek
kaynaklar olarak:

1. Gergek ve tiizel kigilerce uygulanan Katma
Deger Vergisinden,

2. Her tirli eglence yerlerinden,

3. Milli Piyango, Spor Toto, Loto vb. sans oyun-
larindan,
belirli oranlarda elde edilecek gelirler ile;

4. Biitgeye konulacak ddenekler,

5. Sosyal giivenlik kuruluglarindan Genel Sag-
lik Sigortas: Fonu’na aktarilacak birikmig prim tu-
tarlan,

6. Cesitli bagis ve yardimlar,

7. Diger gelirler.

Genel Saglik Sigortasi Fonu gelirlerini olusturacaktir.

Ayrica, kamu ve 6zel biitiin kuruluglarin, serbest
piyasadan karsilanmasi amaciyla, ¢alistirdiklar: per-
sonelin ayakta tedaviyi gerektiren her tirla saghk
hizmeti giderleri kanuni gider niteligini tasir.

Yukarida gelir kaynaklar belirtilen Genel Sag-
lik Sigortas1 Fonu’nun olusturulmasi bu konuda mali

ve hukuki diizenlemelerin yapilmasimi gerektir-
mektedir.

SAGLIK YUKSEK DENETLEME KURULU

Koruyucu, tedavi edici ve rehabilite edici saglik
hizmetlerinde meydana gelebilecek ¢esitli sorunla-
rin ¢oziimlenmesinin ve sistemin aksamadan en iyi
sekilde ¢aligmasinin saglanmasinda etkin bir dene-
tim mekanizmasi buyik 6nem tasimaktadir.

Bu noktadan hareketle, Basbakanliga bagl bir
SAGLIK YUKSEK DENETLEME KURULU’nun ku-
rulmasi 6nerilmektedir. Denetleme Kurulunun ka-
mu, 6zel ve tniversite nitelikli her kademeden saghik
personelinin ¢alismalarinin, saglik kuruluslarinin her
yoniiyle igleyisinin ve isletme hesaplarinin deneti-
minde genis kapsaml gorev yetki ve sorumluluk ala-
cak sekilde organize edilmesi son derece 6nemlidir.

UCRET SISTEMLERI

Saglik kuruluslarinda iicret sistemlerinin; mes-
leginde yenilikleri izleyerek kendini yenileyen, ve-
rimli galigsarak kaliteli hizmet tireten personelin
odiillendirilmesi ve tegvik edilmesi amaciyla is, ve-
rim, liyakat ve kidem degerlendirme tekniklerine go-
re diizenlenmesi esastir.
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