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DOSYA/GOZLEM VE GORUSLER!

TERAPI NOTLARI TERAPISTINDIR!

Hande KARAKILIC UGER*

0z: Bir psikiyatristin terapi notlarini yaninda gétiirme karan sonucunda aynildid isyerindeki isveren tarafindan “gérevi kitiiye kullanma” suguyla

suclandigi yargi siirecinin oykiisel aktanmidr.
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Therapy Notes Belong To The Therapist!

Abstract: This is the narrative of the judicial process that a psychiatrist has undergone after having been accused by her ex-employer of “professional

misconduct”following her decision to take her therapy notes with her.

Keywords: therapy notes, abligation of confidentiality, principle of privacy, medical deontology, judicial process

2019 Kisi, Ankara

Muayenehanemde odama yeni buyur ettigim has-
tamla karsilikl oturuyoruz. Kendisine bilgilendirmede
bulunuyorum. “Bu odada bahsi gecen her sey bu oda-
da kalir, seans icerisinde tutacagim notlarim da dyle.
Terapist notlaridir bunlar, benim bellek notlarim gibi
gorebilirsiniz; siireci izlememi, geriye doniip ayrintilari
hatirlamami kolaylastiran notlardir” Hastam dikkatle
dinliyor ve herhangi bir yorum yapmiyor. “Bu notlar
herhangi bir (ictincii sahis veya kurumla paylasiimaz,
blitiiniyle bana aittir, benim korumam ve sorumlulu-
gum altindadir” diye ilave ediyorum. Hastam “Biliyo-
rum” diyerek araya giriyor. “Davanizdan haberdarim.
Internette isminizi girince hemen ¢ikiyor. Psikiyatrist
olarak sizi se¢me nedenim oldu bu dava. Ne oldu so-
nucu? Kazanmissinizdir elbet?”

Kazandim elbet.

Bu yazi bu davanin hikayesidir.

2013 Sonbahari, Ankara

Ozel bir psikiyatri ve psikoterapi klinigindeki odamda-
yim. Saskin, tizgtin ve kangigim. Klinik sahibi, benimle
konusmadan, emrivaki bir sekilde seanslarimin siire-
lerini degistirmis, 45 dakikadan 30 dakikaya indirmis.
Sabah gelince sekreterden randevu saatlerimin

“Gerek sanatimin icrasi sirasinda, gerek sanatimin disinda,
insanlarla miinasebette iken etrafimda olup bitenleri,
goriip isittiklerimi bir sur olarak saklayacagim

ve kimseye agmayacagim.”

Hipokrat Yemininden Alint1.

degistigini  dgreniyorum. Bir yandan hastalara
konsantre olmaya calisirken, diger yandan zihnimde
karman ¢orman diistinceler gecit yapiyor. “Niye, nasil
getirildi bu uygulama? Niye muhatap alinmadim, ne-
den fikrim sorulmadi, rizam alinmadi? Mesaiye daha
fazla hasta sikistirmak icin mi yapildi, peki ya nitelik
ne olacak? Ne yapmaliyim? Ne yapabilirim? Dogru tu-
tum ne olur?”

Bu ruh hdliyle bogusurken, o glinkii hastalarimdan
biri seansa hisimla daliyor. Hem seansinin kisaltilmis
olmasina, hem kendisine haber verilmemis olmasina
tepkili, benden agiklama talep ediyor. Mahcup bir se-
kilde anlatmaya ¢alistyorum, éziir diliyorum. Benim
de bu diizenlemeyi kendisi gibi ancak yeni égrendi-
gimi séyledigimde, éfkesi Klinik idaresine yéneliyor.
Hastam avukat bir kadin. Hukuk ve etikten, hasta
haklarinin ihlal edildiginden bahsediyor. Bu diizen-
lemenin sadece beni dedil, esas kendisi gibi hastalar
madgdur ettigini séylliyor. Dinliyorum. Nihayet seans
sonunda, hasta hakkinin ihlali nedeniyle Klinikten si-
kayetci olmak isteyebilecegini, onun icin bir tutanak
tutmak istedigini s6yliyor. Ve tutanadi tutuyor.?

Bu hastamin o giin koti etkilenmesi beni tGizdd, an-
cak soylemleri beni netlestirdi. Hakliyd, esas hakki
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ihlal edilen hastalardi. Buna izin vermemeye, ise gi-
rerken israrla s6zlesme maddesi olarak koydurtmus
oldugum “45 dakika"dan taviz vermemeye karar
verdim. Hastamin tutanak tutmasi benim i¢in bek-
lenmedikti ve bu hareketi bana benim de hukuk yo-
luyla bir miicadele kapimin olabilecegini hatirlatti.
Uygulamasindan geri donmesi icin Klinik sahibine
noter aracili bir ihtar génderdim. Bekledim. Gunler
gecti, resmi ya da gayri resmi ihtarima hicbir yanit
verilmeyince, ikinci bir ihtarla s6zlesme ihlaline
dayali is akdinin feshini bildirdim. Ozel esyalarimi,
terapi notlarimi yanima aldim, is arkadaslarimla ve-
dalastim ve o isyerinden ayrildim.

Artik issizdim ancak icim rahatti.
Kendi mesleki dogrum uyarinca benim icin bu sayfa
orada kapanmisti.

2013 Sonbahari, yaklasik bir ay sonra, Ankara

GCankaya Polis Merkezinde Klinik sahibi tarafindan
verilen ifade tutanagindan:

“Stipheli isyerimizden ayrilirken yaninda bakmis ol-
dugu hastalara ait (713) hasta dosyasini izinsiz ve
bilgimiz disinda alarak isyerini terk etmistir [...] Isye-
rimizden izinsiz olarak hasta dosyalarini alan, hizmet
nedeniyle gérevi kéttiye kullanan, kendisine ait olma-
yan o6zel ve gizli hasta dosyalarini ¢alan ve ézel haya-
tin gizliligini ihlal eden stipheli Hande Karakili¢ isimli
sahistan davaci ve sikayetciyim.”

Bir ay sonra, belli olmustu ki, Klinik i¢in sayfa kapan-
mamisti.

Bu suclamalarla ilgili gorus bildirmek tizere bilirkisi
olarak - ruh saghgi alaniyla ilgisiz bir sekilde - bir
Adli Tabip tayin edildi. Savcihga ulasan bilirkisi ra-
porunda Adli Tabip, “dosyalari gérev ve hizmet vesile-
siyle gizlice calmaktan, gliveni kétiiye kullanmaktan,
sirkete ait dosyalari kendisine ve baskalarina haksiz
menfaat saglamak saikiyle ¢alarak, dolandiricilik
sugu” isledigimi éne stirmekle kalmayip, ayrica “tibbi
etik ilkelere ve deontoloji kurallarina aykiri hareket et-
tigimi” de beyan etti.

isten ayrilmama béyle bir misilleme tabii ki dngor-
diglm bir sey degildi, ancak bu su¢lamalar bana
gore o kadar acik bir sekilde gercek disiydi ki, ilk
etapta savcinin bunlari ciddiye alacagina hig ihtimal
vermedim. Bu nedenle savci “gliveni kétiiye kullan-
ma” sucuyla davanin agilmasi yoniinde karar verin-
ce, benim de, ailemin de tepkimiz sasakalmak oldu.
Ozellikle annem; Ankara Hukuk Fakiiltesi mezunu
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bir emekli hakim ve avukat olarak olanlara inanami-
yordu. Bir yandan kizinin diisiiriildiigi duruma kizi-
yor, bir yandan da hukuk sistemine olan gliveninin
sarsilmamasina ¢abaliyordu.

Bu surrecin en zor kismi neresiydi diye soran olursa,
burasiydi, yani en basi. Kirk yil diistinsem, kendim-
le ilintilendiremeyecegim, “hirsizlik’, “dolandiricilik”
gibi yiz kizartici eylemlerle baglantilandiriimis ol-
mam; bunlarla yargilanacak olmamin anlamsizhg;
terapi notlarimi alarak deontolojik bir zorunlulugu
yerine getirmisken, tibbi deontolojiyi cignedim
diye itham edilmem!

Klinik sahibi yargiyla yetinmeyip, beni kendi meslek
orgutiime de sikayet etti. Ancak bunun neticesinde
2014 yilinda Ankara Tabip Odasi Onur Kurulu'ndan
cikan “mesleki kusuru yoktur” karari beni cok iyi his-
settirmenin yani sira dava dosyamda da 6nemli bir
belge olarak yerini ald.

Sonrasinda bu dava siireci beni giderek daha az
yordu, ¢clinkli davami omuzlayan, beni yokus yuka-
r tastyan kurumlar ve insanlar oldu etrafimda. Bu
dava vesilesiyle edindigim onemli bir kazanimim iki
insan oldu: memleketin mevcut hukuk sistemi iceri-
sinde, stikiir ki cok da iyi hukukgular var. Av. Ziynet
Ozcelik ve Av. Tiilay Ekici. O cok iyi hukukculardan
ikisi bana denk geldi. Sansliyim. Kendilerine bu me-
tin icerisinde de sUkranlarimi sunmak istiyorum.

Basindan sonuna davami yiriiten ve sonucta ka-
zanmami saglayan bu iki hukukguma meslek 6rgi-
tim Turkiye Psikiyatri Dernegi aracihgiyla ulagtim.
Turkiye Psikiyatri Dernegi ve Turk Tabipleri Birligi
en basindan itibaren davayi destekleyen kuruluslar
oldular. Ardindan, ruh sagligi alaninda calisan der-
nekler stirece dahil oldular: Sosyal Hizmet Uzman-
lari Dernegi, Turk Psikolojik Danisma ve Rehberlik
Dernegi ve Turkiye Cocuk ve Geng Psikiyatrisi Der-
negi, Turk Psikologlar Dernegi, Cocuk ve Genclik
Psikiyatrisi Dernegi. Terapi notlari ve gizlilik ilkesiyle
ilintili resmi goruslerini dava dosyama eklemenin
yani sira, sosyal medyada davami duyurdular. Mes-
lektaglarim ve dostlarim durusma gliniimde ya-
nimda durdular. Meslektas arkadaslarim davamda
tanikhk ettiler.

Medya kuruluslari davami haber yaptilar.

2014 Bahari, Mansetler

Bianet - “Hipokrat Yeminine Uydun, Suglusun!” (Er-
bas, 2014)
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Hiirriyet - “Terapi Notlari Davalik oldu!” (Ozel, 2014).

Taraf — “Psikoterapi Notlarini Sakladigi Gerekgesiyle
Terapiste Dava Acildi!” (Gedik, 2014).

Kendim de sosyal medya aglarimda aktif olarak
paylasimda bulundum. Sadece yurticinden dedil,
yabanci meslektaslarimdan da destek mesajlari al-
dim. Cevremde yer alan insan sayisi arttik¢a, daha
¢ok insan bilgi sahibi olup bana hak verdikce, be-
nim hissiyatim da yiiziine kara ¢alinmis bir insanin
utancindan, anlamh bir dava sahibinin gururuna
evrildi. Boynum bukuilmedi, sirtim diklesti.

Cunkd haklihgim kalabaliklasti, ortak bir slogan
olustu: “Terapi notlari terapistindir!”

Evet, terapi notlar terapistindir ¢clinkii Hipokrat'in
yemininde belirttigi tzere, bir hekimin, hele ki bir
psikiyatristin birincil yakimlGluga sir saklamaktir.
Ayrica terapistlik yapan, tip disi ruh saghigi profes-
yonellerinin de yikimlalugua aynidir.

Turkiye Psikiyatri Dernegi’nin en son 2002 yilinda
gbzden gecirip cercevesini ¢izdigi Ruh Hekimligi
(Psikiyatri) Meslek Etigi Kurallari icerisinde “Sir Sak-
lama Yiikiimliiliigi” Madde 6'da soyle tariflenmek-
tedir: “Herhangi bir psikiyatrik muayene ve sagaltim
altindaki kisiyle ilgili biitiin bilgiler hasta-hekim ilkele-
ri gercevesinde sakli tutulmalidir. Bu bilgi yalnizca has-
tanin ruh saghgini korumak ve gelistirmek amaci ile
ve hastanin oluru alinarak gerektiginde ve hastanin
yarari icin gereken dlctide aile ile paylasilabilir ya da
baska uzman hekimlerle danisma amaci ile kullanila-
bilir. Ruh hekimleri, kisisel haklar, tedavi hakki, yanls
mesleki uygulamalar vb. durumlarla ilgili olarak has-
tasinin yaran séz konusu olmadik¢a, kendi siyasal,
yénetsel, medyatik ya da maddi ¢ikarlari, akademik,
mesleki veya kisisel yararlar dogrultusunda hastasiy-
la ilgili bilgileri agciklamamaldir” (Tiirkiye Psikiyatri
Dernegi’'nin Ruh Hekimligi- Psikiyatri- Meslek
Etigi Kurallari, 2002).

Her ruh saghgi profesyoneli seans icerisinde not
tutmaz. Not tutmak zorunda degildir, ¢linkii bu
mesleki, idari ya da yasal bir zorunluluk degildir. Not
tutmay! secerse de, bu terapi notu kapsamindadir.
Hasta dosyalarinin durumu ise farklidir. Bunlar sag-
Itk kurulusunun sorumlulugunda ve iclerinde belir-
lenmis konularda kayitlar iceren evraklardir. Hasta
dosyalarinin icerigi terapi notlarini kapsamaz. Hat-
ta terapi notlarinin hasta dosyalarindan ayri olarak
muhafaza edilmesi gerekir.
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Terapi notlar; terapist tarafindan, terapi esnasin-
da kisisel bir tercih olarak, hastalarin terapi seyrini
daha kolay takip edebilmek ve onlarla ilgili gorus-
me bilgilerini daha kolay hatirlayabilmek icin tu-
tulan notlardir. Terapi notlari; hastanin cocukluk
doénemi, cinsel yasami, travmatik yasantilar gibi
hastanin 6zel hayatinin merkezinde olan hassas ko-
nularin yani sira; terapistin hastanin sireciyle ilgili
tasarimlarini, varsayimlarini da kapsar. Ayrica tera-
pist terapi notlarinda kendine dair, 6rnegin seans
icerisindeki duygu ve dislincelerine dair de notlar
disebilir. Bu 6zellikleri nedeniyle, bu notlar tera-
pistlerin sir saklama yukumlultkleri geregi tglinci
sahislarla paylasamayacaklari ve bagka birine teslim
edemeyecekleri 6zel notlardir. Terapistin zihninden
gecenleri oldugu gibi aktardigi bir alan teskil ettigi
icin, hastanin kendisiyle bile paylasilmamasi gere-
ken notlardir.

Hasta bilgilerini saklamak hekimin bir sir saklama
yUukumlaligidur ve yasal cerceveden degerlendiril-
diginde, bu yukumlullk, 6zel hayatin gizliligini gi-
vence altina alan Anayasa’nin 20. Maddesi'yle bag-
lantilidir (Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, 1982).
Anayasa’nin bu maddesinde “Herkes, kendisiyle ilgili
kisisel verilerin korunmasini isteme hakkina sahiptir”
denirken; Tibbi Deontoloji Tlztiglunlin 4. Maddesi-
nin ilk fikrasinda da “Tabip ve dis tabibi, meslek ve sa-
natinin icrasi nedeniyle muttali oldugu sirlari, kanuni
mecburiyet olmadik¢a, ifsa edemez.” denilmektedir
(Tibbi Deontoloji Tiiziigii, 1960). Hasta Haklar
Yonetmeligi'nin “Bilgilerin Gizli Tutulmasi” bashkli
23. Maddesi “Saglk hizmetinin verilmesi sebebiyle
edinilen bilgiler, kanun ile miisaade edilen haller di-
sinda, hicbir sekilde aciklanamaz.” climlesiyle baslar
ve devaminda “hukuki ve ahlaki yénden gecerli ve
hakli bir sebebe dayanmaksizin hastaya zarar verme
ihtimali bulunan bilginin ifsa edilmesi, personelin ve
diger kimselerin hukuki ve cezai sorumlulugunu da
gerektirmektedir” denmektedir (Hasta Haklari Yo-
netmeligi, 1998). Ayrica terapistin sir saklama zo-
runlulugu konusunda uluslararasi konsensiis vardir.
Nitekim, Amsterdam Bildirgesi olarak anilan Avrupa
Hasta Haklarini Gelistirme Bildirgesi'nde “Mahremi-
yet ve Ozel Hayat” basligi altinda yer alan 4.2 Mad-
desi de: “Hastaya ait bilgiler, yalnizca hastanin agik
izni veya mahkemenin kesin istegi lizerine aciklanabi-
lir” der. Ayni Bildirge'nin 4.6 Maddesiyse; “Hastanin
tani, tedavi ve bakimi icin gerekli olmadikg¢a ve ek ola-
rak hasta izin vermedikge hastanin ézel ve aile haya-
tina girilemez.” diye belirtir (Amsterdam Bildirgesi
- Avrupa Hasta Haklarinin Gelistirilmesi Bildirge-
si, 1994). Benzer sekilde, Dlinya Tabipler Birligi'nin
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Hasta Haklari Bildirgesi'nde “Gizlilik Hakki” bashg
altinda, “hastanin saglik durumu, tibbi durumu, tani-
s, prognozu ve tedavisi, kisiye 6zel diger tiim bilgileri
6liimiinden sonra bile gizli tutulmaldir” denmekte-
dir (Diinya Tabipler Birligi'nin Hasta Haklan Bil-
dirgesi, 2005).

En basta da belirttigim lizere, bu hikaye bu davadan
aklanmamla sona erdi. Bunu ifade ederken “elbet
kazandim” dememin nedeni kisisel bir gururdan
ziyade, bu davanin konusunun Hipokrat ¢cagindan
beri siregelen evrensel etik degerlerin merkezinde
duruyor olmasi ve bu degerleri ¢cigneyecek aksi bir
karara varilmasini tahayyll edemememdendir.

2 Aralik 2014 tarihinde Ankara 13. Asliye Ceza Mah-
kemesi tarafindan beraatime karar verildi. Yargitay
temyiz sireci devam etmektedir. Umuyorum ki
benim maruz kaldigim bu suclama ve takip eden
dava siireci; terapi notlarinin énemine dikkat ¢ceken
ve bunu glindeme tasityan durumlardan biri olmus
olsun.

Beraatimden dort yil sonra, “Ruh saghdi hizmeti ve-
ren meslek mensubunun tibbi ve/veya psikolojik mi-
dahale sirasindaki 6zel kayitlari (psikoterapi gibi bir
uygulamada tutulan ve uzmanin kendisine ait bilgile-
ri de iceren gériisme notlari)” seklinde bir terapi notu
tanimi; 27.7.2018 tarihinde Turkiye Blyuk Millet
Meclisine sunulan Ruh Sagligi Kanunu Teklifi met-
ninde, Madde 3'te “Kisisel Ruh Sagligi Bilgileri” tani-
mi igerisinde yer aldi (Ruh Saghgi Kanunu Teklifi,
2018). Bu gelisme, hasta haklarinin ve ruh saghg
meslek etiginin kanunlar tarafindan guivence altina
alinmasi yoniinde umut verici bir adimdir ve bu tarz
adimlarin cogalmasi biz hekimlerin siirekli cabasini
gerektirecektir.

Dipnotlar

1. Bu metinde aktarilan hasta gorlismesi yazarin terapi not-
larini korudugu icin bir dava sireci yasadigini 6grenip ona
basvuran birden fazla sayida danisanla diyaloglarindan tu-
retilmis hayali bir 6rnektir.

2. Bu metinde aktarilan avukat olan hastayla gerceklesen
gorliisme ve tutanak icerigi dava slirecinde hastanin kendi-
sinin paylastigi ve paylasilmasina izin verdigi acik bilgi ma-
hiyetindedir.
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