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0z: Giiniimiizde yapay zek (YZ) ulasimdan sagjlik hizmetlerine, iiretimden tarima kadar pek cok alanda kullaniliyor. Ancak YZ hakkindaki
mitler, mevcut YZ'nin olanak ve sinirliliklaninin dogru bicimde degerlendirilebilmesini zorlastinyor. Bugiin karsi karsiya kaldigimiz sorunlar
YZ'nin diinyay! ele gegirecek potansiyelde olmasindan degil iddia edildigi kadar miikemmel olmamasindan kaynaklaniyor. YZ etigi, bu
teknolojilerin bireyler, toplum ve cevre iizerindeki etkilerini sorgulamaktadir. Fakat YZ etidini, gelistirilen YZ sistemlerinin ahlakiliginden cok
sz konusu sistemlerin gelistirilmesinden kullanimina kadar cesitli asamalarda yer alan insanlarin ve kurumlarin sorumlulugu baglaminda
tartismak gerekiyor. YZ etigi kamusal diizenlemenin yerine gecen degil, onu hedefleyen bir yaklagim olarak gdriilmeli. Bu nedenle YZ
etiginin agklanabilirlik, onyargi, seffaflik, mahremiyet gibi alanlardaki teknik calismalarla sinirlandinimasinin sorunlarin ¢6ziimiine
katkisi sinirl olacaktir. YZ, sorunlar ve ¢gziimler; ekonomi, toplum ve cevreyi de dikkate alan daha genis bir baglamda tartigiimalidir.
Anahtar sozciikler: Yapay Zeka, Etik, Kamusal Diizenleme

Artificial Intelligence, Ethics and Limitations

Abstract: Today, artificial intelligence (Al) is used in many fields, from transport to healthcare, from manufacturing to agriculture.

However, myths about Al make it difficult to accurately assess the possibilities and limitations of current Al. The problems we
face today are not because Al has the potential to take over the world, but because it is not as perfect as claimed. Al ethics
questions the impact of these technologies on individuals, society and the environment. However, it is necessary to discuss
Al ethics in the context of the responsibility of people and institutions involved in various stages from the development of
these systems to their use, rather than the morality of the Al systems developed. Al ethics should not be seen as a substitute
for public regulation, but as an approach aiming at it. For this reason, limiting Al ethics to technical studies in areas such as
explainability, bias, transparency, privacy will have a limited contribution to solving problems. Al, problems and solutions

DOSYA /DERLEME

should be discussed in a broader context that also takes into account the economy, society and the environment.
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1. Giris

Glnumizde yapay zeka (YZ) ulasimdan saglik hiz-
metlerine, Uretimden tarima kadar pek ¢ok alan-
da kullanihyor. is yerleri ve hiikiimetler, iyilestirme
veya koruma amaciyla YZ'yi altyapilarina dahil edi-
yorlar. Ayni zamanda YZ'nin kendisi de bugiiniin ve
yarinin bircok hizmetinin bagh olacagi bir altyapi
haline geliyor. Bu altyapilasma stireci YZ'nin, isleri
hizlandiracagi, hatalan azaltacagi veya tamamen
ortadan kaldiracagl, insani zaaflari olmadigi icin
daha nesnel kararlar verebilecegi, insanlardan ¢ok
daha genis bir bilgi kapasitesine sahip oldugu icin
cok daha isabetli tahminler yapabilecedi gibi varsa-
yimlarla ilerliyor.

Buyuk dil modelleri (LLM) ile beraber bu siirecin
hizlandigini soyleyebiliriz. Kisa bir siire oncesi-
ne kadar sadece alanin uzmanlari YZ'yi belirli bir
amac¢ dogrultusunda gelistirip kullanabiliyordu.

Artik ChatGPT, Gemini, DeepSeek gibi YZ modelle-
ri sayesinde farkli mesleklerden insanlar da YZ'deki
gelismelerden dogrudan yararlanabiliyor. Bilgisa-
yar programcilari, kod Uretmek; gazeteciler, haber
metni olusturmak; avukatlar iddianame hazirlamak
icin LLM'leri kullaniyorlar. Hatta YZ'nin yakin za-
manda bu kisilerin mesleklerini ellerinden alacagi
bile iddia ediliyor.

Doktorlar da LLM’lerin teshis ve tedavide nasil kul-
lanilabilecegini arastiriyorlar'. Ornegin GPT-4'e, has-
talarin ge¢misi ve hastaneye kaldirildiktan sonra
yasadiklari komplikasyonlar girilerek nasil tedaviler
uygulanmasi gerektigi soruldugunda GPT-4'Un bir-
cok vaka icin uygun tedaviler onerdigi gorilmus.
Fakat bu sistemler her zaman mikemmel calis-
miyor ve gercek hayatta isler her zaman yolunda
gitmeyebilir. Herhangi  bir yanhs kararda,
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sorumluluk kimde olacaktir? YZ'yi gelistiren veya hiz-
meti sunan sirketlerde mi, YZ'nin kullanilabilirligine
karar veren kurum yoneticilerinde mi yoksa YZ'nin
onerdigi tedaviyi uygulayan doktorlarda mi? Ayrica
tedavi strecinde herhangi bir sorunla karsilagiimasa
bile bir doktorun hastalarinin verilerini bir YZ siste-
mi ile paylagmasi verilerin farkli taraflarin (6rnegin
sigorta sirketlerinin) eline gecmesi gibi cesitli riskler
iceriyor.

YZ hakkindaki mitler, YZ'nin mevcut olanak ve si-
nirhliklarinin dogru bicimde degerlendirilebilme-
sini zorlastiriyor. Robotlarin dlinyayi ele gecirmesi
veya insanliga son vermesi gibi hayali sorunlar daha
can alici sorunlari golgeliyor. Bugtinkii sorunlarimiz
YZ'nin diinyay! ele gecirecek potansiyelde olmasin-
dan degil iddia edildigi kadar mikemmel olmama-
sindan kaynaklaniyor. Bu sorunlara gegmeden 6nce
mevcut YZ yaklasimlarina ve verinin bu yaklagimlar-
daki roliine bakmakta fayda var.

2.Yapay Zeka ve Veri

2022 yilinin sonlarina dogru OpenAl sirketinin Chat-
GPT'yi cikarmasi insanlarin YZ teknolojisi ile iligkile-
rinde kokli degisikliklere neden oldu. YZ, internet
erisimi olan herkes icin erisilebilir bir teknoloji hali-
ne geldi. insanlar bu genel amacl teknolojiyi cesit-
li amaclar icin kullanmaya basladilar. Kod yazmak,
uzun bir metni 6zetlemek, dava dilekgesi yazmak
gibi isler icin ChatGPT'yi kullanmayi deneyenlerin
yaninda ona hayatin anlamini soranlar, siir ve hikaye
yazdiranlar da vardi. Sonra sosyal medyada “YZ'ye X'i
sordum ve y yanitini aldim..” tiirinden paylasimlar
gormeye basladik. Y, mutlaka dogruydu; YZ insan
degil ki yanilsin!

Aslinda YZ'ler bircok zor problemi basariyla cozmele-
rine ragmen ¢ok basit sorularda bocaliyorlar. Bu ba-
sarisizlik daha cok tercih edilen YZ yaklasimlarindan
kaynaklaniyor. YZ'de baslica iki yaklasim var. Her biri
farkli avantajlara ve dezavantajlara sahipler.

Birincisi, yukaridan asagiya (sembolik) YZ'dir. Burada
zeka, mantiksal dnermeler Gzerinde yukselir. YZ, ¢I-
karim yapmak, yeni bilgi tiiretmek ve eylemi agikla-
mak icin ortiik veya prosedurel bilgiyi bicimsel tem-
sil kurallarina gevirmeye calisir. Dogrudan insanlar
tarafindan kullanilan ilkeleri taklit etmeyi amaclar.
Karmasik gorevleri bicimlendirmek icin matematik-
sel mantigin sundugu araclardan yararlanir. Seffaflik
dizeyleri ve verilen kararlari aciklama yetenekleri ol-
dukga ylksektir. Ancak gelistirilmeleri alan uzmanhg:
gerektirir ve degisen ortamlara uyarlanmalari zordur.
Ayrica bircok siradan gorev, mantiksal tekniklerle bi-
¢imlendirilmeye uygun degildir. Bu nedenle, duyusal
stirecler veya orintl eslestirme gibi alanlardaki ba-
sarilari sinirl olmustur (Dignum, 2019).
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Son yillarda tartistigimiz YZ ise daha ¢ok asagidan
yukari bir yaklasima dayanan yapay 0grenmedir
(machine learning). Yapay 6grenme, bircok alanin
dogasinda var olan belirsizligi g6z 6éniinde bulun-
durur. Zekaya, bilginin agik temsilleri olmadan yak-
lasir ve belirli bir gérevin nasil yerine getirilecegi
adim adim kodlanmaz. Bilissel strecleri modeller-
ken onceki deneyimlerden yararlanir. Deneyimleri
iceren verilerin analiziyle egitilen YZ modeli, yeni
bir gorevi yerine getirmesi istendiginde insan mu-
dahalesine gerek duymadan tahminler yapabilir
veya kararlar alabilir. Ginlimuzde en biyuk YZ sir-
ketlerinin ayni zamanda en buyuk veri yiginlarina
sahip sirketler olmasi rastlanti degildir.

Asagidan yukari YZ yaklasimlari, sinirlan cizilmis
(satrang ve go oynamak, resimleri etiketlemek vb)
ve Orlntl tanima iceren gorevlerde insanlardan
daha basaril bir performans sergileyebilirler. Fakat
modelin egitiminde kullanilan verilerin niceligi ka-
dar niteligi de modelin basarisinda etkilidir. YZ'ye
x'i sordugumuzda alacaginiz yanitta ileri bir zeka-
nin derin analizleri degil YZ'nin egitildigi veri daha
belirleyici olacaktir.

Asagidan yukari sistemlerde olusturulan model, ce-
sitli parametreler iceren bir algoritmadir. Algoritma-
yI bir kurali uygulayan bir kutuya ve parametreleri
de kutunun Gzerinde yer alan ve ¢alismasini kontrol
eden ayarlanabilir digmelere benzetebiliriz. Bir al-
goritma milyonlarca parametreye sahip olabilece-
ginden algoritmanin bir karari neden verdigini sa-
dece gozlem yoluyla anlamak ¢cogu zaman olanakli
degildir. Bu nedenle, yapay 6grenme algoritmalari,
“kara kutu” algoritmalar olarak nitelendirilir (age).

3. Sorunlar

Robotlarin diinyaya hakim oldugu ve insan soyuna
son verdigi hakkindaki distopik senaryolar belki bir
guin gergeklesebilir. Fakat Floridi'nin (2019) belirttigi
gibi bu gibi senaryolar bizi cok daha glincel sorunla-
r tartismaktan uzaklastiryor. Ornegin Microsoft’un
Tay adli sohbet robotunun Twitter'daki kullanicilar-
la etkilesimleri sonrasinda daha 24 saat dolmadan
Hitler hayrani bir fasiste donlismesi aslinda verinin
YZ'deki roli hakkinda etkileyici bir demoydu.

Microsoft, Tay'l kapatmis olsa da benzer yaklasim-
larla sekillendirilen algoritmalar yillardir hayatin her
alaninda kullanihyorlar (O’Neil, 2016). YZ sistem-
lerinin kararlarinin seffaf ve aciklanabilir olmamasi,
irk¢i ve cinsiyetci Onyargilar icermesi ve mahremiyet
ihlalleri YZ sirketlerinin de kabul ettikleri ve yillar-
dir ¢c6zim aradiklari sorunlar. LLM'lerle beraber bu
sorunlara haliisinasyon da eklendi. YZ'nin stirdiirG-
lebilirligi ve YZ hizmetlerinin birkag sirketin elinde
toplanarak ekonomik ve siyasi bir glice dontismesi
ise sirketlerin tartismaktan kagindiklari konular.
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4. Aciklanabilirlik

GUnUmuzde cesitli konularda karar verebilmek icin
YZ sistemlerinden destek aliniyor ya da insan karar
vericiler, tamamen devreden cikarilarak karar ver-
me yetkisi YZ sistemlerine birakiliyor. YZ,

e slipheli kredi karti islemlerini tespit etmek;

e kisilerin banka veya konut kredisine uygunluguna
karar vermek;

e is basvurularini degerlendirmek;

e saglik, sigorta ve sosyal yardim basvurularini de-
gerlendirmek;

e sartli salivermeye karar vermek;
icin kullaniliyor.

Fakat algoritmalarin “kara kutu” 6zelligi kararlarda,
neden-sonucg iliskisi kurmayi zorlastiriyor. Yapay 6g-
renme ile gelistirilen sistemler, insanlar tarafindan
ifade edilebilen nedenlerle sinirlanmiyor, onlarin
farkina varamayacadi ortintiileri tespit edebiliyorlar.
Ancak bazi durumlarda, nedenler sonucun kendisi
kadar énemli olabiliyor. Ornegin, bir sistemin bir
is basvurusunu olumlu bulup digerini elemesinin
nedenleri dnemlidir. Bir kisinin digerine tercih edil-
mesini hakli ¢ikaran nedenler nelerdir? ise alimlar
nepotizme, cinsiyetcilige veya irkciiga dayaniyorsa
buna karsi miicadele edilir. Ama YZ ile kararlarin
nedenleri belirsizlesiyor.

Son yillarda, agiklanabilirligi artirmak icin yogun
calismalar var. Agiklanabilirlikte dnemli yol kat edil-
mis olsa da belirli bir ¢iktiyr hakh ¢ikaran nedenleri
anlamak her zaman olanakli olmayabiliyor. Bu ne-
denle Robbins (2023), nedenlerin énemli oldugu
durumlarda yapay 6grenme temelli oneri sistem-
lerini hi¢ kullanmamanin daha dogru olabilecegini
savunuyor.

5. Onyarg

YZ sistemlerinde kullanilan algoritmalarin egitildigi
veri gercekligin zayif bir temsiliyse veya mevcut on-
yargilar yansitiyorsa algoritma, yanh ciktilar verir.
Ayrica algoritmalar, toplumdaki mevcut ényargilari
pekistirebilirler. Ornegin kredi basvurularini deger-
lendirecek bir YZ sistemini egitirken kullanilan ve-
rilerde, erkeklerin daha 6nce onaylanmis kredileri
agirhkhysa sistem, erkeklerin daha risksiz musteriler
olduguna karar vermeye meyilli olacaktir.

Algoritmayi tasarlayanlarin degerleri de algoritma-
nin ciktilarinda etkilidir. Problemin cercevesinin ci-
zilmesi, sistemin hedeflerinin belirlenmesi tarafsiz
bir eylem degildir. Bir kredi karti sirketinin muste-
rilerin kredi itibarini tahmin eden bir sistem gelisti-
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rirken verdigi kararlar sistemin gelisimine yon verir.
Clnku en basta kredi itibarinin ne oldugu sorusu
yanitlanmali ve sayisallastiriimalidir: Sirketin hedefi
nedir? Karini mi yoksa geri 6denebilen kredi mikta-
rini mi en Ust diizeye cikaracaktir?

Kisacasi YZ'de Onyargi, sistemin egitiminde kul-
lanilan verilerden veya sistemi tasarlayanlardan
kaynaklanabilir. Onyargiy azaltmak icin verinin ni-
teligine daha ¢ok 6zen gosterilebilir ve sistemleri
gelistiren ekiplerin heterojenligi artirlabilir.

Ama sadece teknik ¢oziimler yeterli olmayacaktir.
Clnku sistemlerin egitiminde kullanilan veriler ayni
zamanda asimetrik sosyal iliskiler, kiiltir ve uygula-
malar demeti olan toplumun dijital izleridir. Tasa-
rimcilarin ve mihendislerin “kéta verileri”, “kotu al-
goritmalarl” veya yerellestirilmis 6nyargilari yalitma
¢abalari, genis sosyal ve sistemik sorunlari ele alma
yeteneklerinin sinirli olmasindan dolayi daha buytik
sorunlara yol acabilir (Airoldi, 2022).

6. Mahremiyet

Dijitallesmeyle beraber insan yasaminin her alani
verilestiriliyor ve bu veriler bir sistemden digerine
akiyor. Dijital teknolojilerin glindelik yasamin icinde
siradanlasmasinin yaninda nesnelerin interneti ve
akilli sehirler gibi teknolojiler toplanan veri miktarini
ve cesitliligini daha da artiriyor. Veri miktari ve ¢esit-
liligindeki artis bir yandan YZ sistemlerinin iyilesti-
rilmesi ve yeni uygulama alanlarinin gelistirilmesine
yardimci olurken diger yandan veriye el koyanlarin
insanlarin yasami tizerindeki glicinii artiriyor.

Veri imparatorluklari sayesinde Blyik Teknoloji sir-
ketleri farkli sektorlere girebiliyorlar. Google, tibbi
teshis ve veri analizine yonelik YZ ¢6ziimlerini ko-
laylastirmak icin Cloud Healthcare API, Medical Ima-
ging Suite ve Healthcare Natural Language Al gibi
saglik hizmeti odakli Griinler sunuyor. Microsoft'un
Health Data Services adli bir hizmeti ve saglk botu
var. Amazon, HealthLake ile saglk tabanh verileri
depolama, sorgulama, donustirme ve analiz ede-
bilme olanagi saghyor. Bu gibi uygulamalar, saglk
hizmetlerinin kalitesini artirmaktan cok saghk hiz-
metlerinin piyasalasmasini kolaylastiriyor ve gelis-
mekte olan Ulkelerin disariya bagimhhgini artiryor.
Ayrica sigortaciligin da s6z konusu sirketlerin 6Gnem-
li calisma alanlarindan biri oldugunu dikkate almak
gerekiyor.

Bilgisayar guivenligi uzmani Bruce Schneier’in sdyle-
digi gibi veri, zehirli bir madde ve onu kaydetmek
oldukga tehlikeli2. Kaydedilen veriler, kisilerin rizasi
olmadan veri simsarlarindan sigorta sirketlerine ka-
dar farkli taraflarin eline gegebiliyor ve veri sahiple-
rinin aleyhine kullanilabiliyor.
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Ayrica yiz tanima teknolojilerinde oldugu gibi bi-
yometrik verilerin toplanmasi ¢ok daha riskli. Biyo-
metrik veri, dogasi geregi kisisel ve cogu durumda
degistirilemiyor. Dolayisiyla hukuksal diizenlemeler
olmadan toplanmasi, depolanmasi veya kullanilma-
s, insan haklari agisindan ciddi bir tehdit. Verilerin
tutuldugu merkezlerin sirekli bir hedef olmasi ve
bu merkezlerde yasanan veri sizintilari tehdidin bo-
yutunu artiriyor.

7. Haliisinasyon

LLM'lere gesitli sorular yoneltebilir ve dogru yanit-
lar alabiliriz. Bir hastanin verilerine gore hasta icin
uygun bir tedavi onerebilirler. Fakat hi¢ umulmadik
bir anda haliisinasyon gérmeye de bagslayabilirler.
Var olmayan referanslar verebilir, yanlis istatistikler
veya gercekte olmayan kaynaklardan yararlandigi-
ni iddia edebilir. Ustelik tiim bunlari kendilerinden
emin bir sekilde sunarlar.

Ornegin ChatGPT ile dava metni hazirlayan ve daha
sonra bu metni ayrintili olarak incelemeyen bir avu-
katin basina gelenler LLM'leri her seyi bilen bir tek-
noloji olarak gérenler icin dnemli bir derstir. Chat-
GPT hazirladigi dava metnini ge¢misteki alti davaya
dayandirir. Metin glizeldir ama avukat ChatGPT'nin
hallisinasyon sorunundan bihaberdir ve metinde
belirtilen alti dava gercekte yoktur (LaGrandeur,
2023).

LLM'ler etrafindaki medya heyecani o kadar ylksek
ki ChatGPT gibi uygulamalarin internetten daha
muhtesem bir teknoloji oldugu iddia ediliyor. Sag-
lik, hukuk ve glivenlik gibi kritik alanlarda, LLM’leri
her seyi bilen Ust sistemler olarak gormek, 6zellikle
hallsinasyon, tutarsiz muhakeme ve glivenilmez-
likle ilgili sorunlar g6z 6ntine alindiginda ciddi bir
hata. Ama ilerisi icin daha buyuk bir tehlike, kendi-
lerini LLM’lere birakan gelecek kusaklarin sorunlari
¢ozlimleme yeteneklerinin ve bilgi birikimlerinin
zaman icinde erimesi olacak. Uzman bir doktor,
avukat veya yazilimci bugiin hallsinasyonu kolay-
ca fark edebilse de gerekli 6nlemler alinmadiginda
gelecek kusaklar bunda zorlanacak.

8. Siirdiiriilebilirlik

Surdirulebilir kalkinma, bugliniin ve yarinin top-
lumunu bir bitlin olarak degerlendirir. Kalkinma,
glinimuzin ihtiyaclarini karsilarken gelecek neslin
ihtiyaclarini karsilama yetisine zarar vermemelidir.

internette bir seyler yapmak ister insan kullanicilar
tarafindan ister YZ tabanli uygulamalar tarafindan
yapilsin, elektrik gerektirir. Ne yazik ki bu dijital alt-
yapiy! calistirmak icin gereken elektrik hala buyuk
olctde fosil yakit bazh enerjiye dayaniyor. Bu ne-
denle, enerji yogun YZ tabanli sistemlerin cevreye
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etkileri giderek artiyor. Veri merkezlerinin insa edil-
digi bolgelerde su, ona ihtiyaci olanlardan alinarak
sunuculart sogutmak icin kullaniliyor. Boylece YZ
sistemlerinin egitildigi ve calistigi bulut altyapilari,
su ve elektrigi, hesaplama gliciine donustirirken
bliylk miktarda cevresel hasara neden oluyorlar.

Biyilk Teknoloji sirketleri son yillarda sera gaz
emisyonlari ve yesil teknoloji konusunda bazi taah-
hitlerde bulunsalar da YZ teknolojisinin (ve 6zellik-
le de Uretken YZ'nin) ylikselisiyle beraber enerji ihti-
yaclar artiyor. Ancak sirketler, enerji ve su kullanimi
konularinda seffaf davranmiyorlar. YZ'nin cevreye
etkileri hakkinda bir¢ok sorunu arastirmaci gazete-
cilerin gayretleriyle 6greniyoruz.

Veri merkezlerinin ve YZ modellerinin egitimi icin
harcanan enerji artik g6z ardi edilemez boyutlarda.
Dolayisiyla Buyuk Teknoloji sirketleri niikleer ener-
ji de dahil farkh enerji kaynaklarini arastiriyorlar.
Bunun yaninda, gelismis Ulkeler yine emperyalist
politikalara basvuruyorlar. Veri merkezlerini, ener-
ji maliyetlerinin ve hukuksal diizenlemelerin daha
siki oldugu kiresel kuzeyden hukuksal diizenle-
melerin son derece zayif oldugu kiresel glineye
kaydiriyorlar.?

9. Yapay Zeka'nin Endiistrilesmesi ve Bulut
imparatorluklan

YZ altyapilarinin ve hizmetlerinin gelistirilmesinde
Uc¢ buyuk teknoloji sirketi 6ne ¢ikiyor: Amazon, Mic-
rosoft ve Google. Bu sirketlerin glicii U¢ seye daya-
niyor. ilk olarak, YZ gelisiminin anahtari olan biiyiik
miktarda degerli veriye sahipler ve veri birikiminin
surekliligini saglayabiliyorlar. ikincisi, bu sirketler,
yuksek vasifli YZ arastirmacilarini istihdam etmek
ve onlari elde tutmak icin ¢cok daha fazla finansal
kaynaga sahipler. Uciinciisii, GPU'lar (Grafik islem
Birimleri) gibi ileri teknoloji hesaplama kaynaklari-
na sahipler. Béylece YZ teknolojilerinin gelistirilme-
sinde, YZ hakkindaki kiiresel anlatinin sekillendiril-
mesinde ve YZ'nin yonelimlerinin belirlenmesinde
merkezi bir rol oynuyorlar.

On bes yil 6nce, Microsoft’un bir isletim sistemi Ure-
ticisi, Google'in bir arama motoru ve Amazon’un da
bir alisveris sitesi oldugunu soyleyebilirdik. Oysa
glinimuzde ¢ok cesitli hizmetler sunuyorlar ve as-
linda internetteyken ¢cogu zaman dogrudan veya
dolayh olarak bu sirketlerin bulut platformlarina
baglaniyoruz. YZ'nin endustrilesmesi olarak adlan-
dirllan bu siireg, Buyuk Teknoloji sirketlerinin daha
gelismis ve kapsamli YZ hizmetleri saglamasiyla se-
killeniyor. Sirketler, s6z konusu hizmetleri saglarken
YZ icin kritik bir altyap1 hizmet saglayicisi haline ge-
liyorlar (Van der Vlist vd., 2024).
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Veri ve hesaplama glicilindeki avantajlan sayesin-
de s6z konusu sirketler, bulutlarinda YZ alanina
0zgl uygulamalarin gelistiriimesine yardimci olan
ve giderek buyuyen YZ hizmeti setleri sunuyorlar.
Bu hizmetler, YZ'nin benimsenmesini daha hizli ve
kolay hale getirirken yeni girisimlerin hareket alani-
ni kisithyor ve bulut platformlarina bagimliliklarini
artirtyor. Bir zamanlar, IBM gibi bilgisayar Ureticile-
rinin yeni yazilimlari tesvik ederek bilgisayarlarini
daha islevsel hale getirmesi gibi bulut platformlari
da platformlari Gizerinde uygulama gelistirmeyi tes-
vik ederek platformlarin degerini artiriyorlar. Yeni
uygulamalar, platformlarin veri giiclini nicelik ve
nitelik yoniinden de artirarak bulut devlerinin ko-
numunu gu¢lendiriyor.

Bulut platformlan o6zellikle ekonomik belirsizlik-
ler karsisinda yeni girisimlere bir esneklik saghyor.
Kafalarinda buyuk projeleri olan geng girisimciler
bir veri merkezine yatinm yapmak icin harcanabilir
fonlara ve kendi 6zel ¢6ziimlerini ¢alistirmak icin
gereken daha genel bilesenlerin bakimini ve kod-
lamasini yapacak calisanlara sahip degiller. Bulut
platformlarindan hizmet aliyorlar. Bulut platform-
lari, bilgi islemin farkl unsurlarini bir hizmet ola-
rak sunarak yeni girisimlerin 6niindeki engelleri
azaltiyor. Ancak bu iliski, yeni girisimler icin tam bir
bagimhhk iliskisi doguruyor.

10. Yapay Zeka Etigi ve Sinirlar

YZ, hizla yasamin ayrilmaz bir parcasi haline gelir-
ken beraberinde YZ'nin nasil tasarlandidi, gelistiril-
digi, konuslandirildigi ve kullanildigi giderek daha
fazla 6Gnem kazaniyor. Buna karsin; nasil sorusuna
yanit verebilen, kurumlarin ve bireylerin sorumlu-
luklarini belirten, hesap verebilirlik mekanizmala-
rini diizenleyen ulusal ve uluslararasi yasalar son
derece yetersiz.

Buyuk Teknoloji sirketleri, sorunlarin ve sorumluluk-
larinin farkindalar. Google’in eski CEO’su Eric Schmi-
dt Meet the Press'e verdigi demecte, teknolojinin
¢ok hizli yayginlasmasi hakkindaki endisesini dile
getirdikten sonra ¢6ziim olarak mevcut sirketlerin
makul sinirlari tanimlamasini tercih ettigini belirti-
yor. Clinkli sektorde olmayan birinin neyin miim-
kiin oldugunu anlamasinin mimkin olmadigini
iddia ediyor®. Bliylik Teknoloji sirketleri, disaridan
ve bagimsiz bir gozetim yerine sirket icinde kurduk-
lar etik kurullar ve kendi hazirladiklar ve uymayi
taahhiit ettikleri etik cercevelerle kamuoyunu ikna
etmeye calisiyorlar.

Sirketler YZ etigini, kuralsizlastirmayi, kendi kendi-
ni diizenlemeyi veya piyasa glidimli yonetisimi
hakli ¢ikarmak icin kullanma egilimindeler. Tekno-
loji sirketleri tarafindan etik dilin bu sekilde artan
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sekilde aragsallastiriimasi "etik g6z boyama" (ethi-
¢s washing) olarak adlandiriliyor ve genellikle tek-
noloji sirketlerinin kurumsal iletisim stratejisinin
parcasi olarak ortaya cikiyor. Sirket icinde gelistiri-
len teknikler ve Griinler hakkinda etik dislinceyle
mesgul olabilecek uzmanlardan olusan kurullar
olusturuyorlar. Hesap verebilirlik ve yonetisim icin
blinyelerine yeni bir katman ekleyerek kendilerini
dizginleyici kontrollere ve dahili kisitlamalara tabi
tutmaya istekli olduklarini gostermeye calisiyorlar
(Bietti,2020). Fakat sirketlerin veya etik kurullari-
nin felsefi sorgulamalari, sirketlerin citlerle cevrilmis
Ozel muilkiyetli alanlarinda devam ettigi siirece bun-
dan asil yarar saglayan toplum degil sirketin kendisi
oluyor. Kendi blinyelerinde kurduklari YZ etik komi-
telerinin kararlari, Gist ydnetimin onayina ve sirket
finansmanina bagh oldugundan sirket cikarlarina
aykirn bir durumda kurul ¢alisanlarinin isine son ve-
rilebiliyor®. YZ etigi ile sirketler, etik konularin dnem
ve onceligini belirliyor ve bazi sorunlari daha go-
rinlr kilarken bazilarini kamuoyundan saklamaya
calisiyorlar.

Son yillarda ise YZ etigine iliskin tartismalar, sirket-
lerin koydugu cerceveyi asarak yeni bir evreye girdi.
Van Wynsberghe'in (2021) vurguladigi gibi, YZ'nin
stirdiirtlebilirligi etrafinda sekillenen bu tartisma-
lar, Gglincli dalga YZ etigini ortaya ¢ikardi.

YZ etiginin birinci dalgasi, heniliz var olmayan bir
teknolojiyi tartisiyor, YZ'nin neler yapabilecegine
(6rnegin stiper zeka) odaklaniyor ve robot ayaklan-
malarina iliskin hayali senaryolar Gizerinde duruyor-
du. ikinci dalga, birinci dalga yaklasimlarin spekii-
latif tezlerine tepki olarak ortaya ciktl. Henliz var
olmayan bir teknoloji hakkinda hayali senaryolar
Uretmek yerine YZ teknolojisinin halihazirda olus-
turdugui risklere odaklanmanin daha dogru olacagi-
ni savundu. Bu nedenle ikinci dalga YZ etigi, yapay
ogrenme tekniklerine iliskin sorunlari glindemine
aldi. Aciklanabilirlik, seffaflik, 6nyargi ve vatandasla-
rin haklarini ihlal eden yiiz ve duygu tanima sistem-
leri gibi konular tartisiilmaya baslandi. Veriye dayali
YZ yaklasimlarinin icerdigi sorunlarin gorindrligu
artti. Ancak ikinci dalga cercevesindeki tartismalar-
da aciklanabilirlik, dnyargi, mahremiyet vb konular
salt teknolojik ¢cozlimlerle asilabilecek sorunlar ola-
rak gortliyordu. Bunun yaninda teknolojik ¢coziim-
lerin uygulanamayacagi tekellesme gibi sorunlar,
sorun olarak degerlendirilmiyordu.

Ancak ikinci dalga YZ etiginin ortaya ¢ikisi birinci
dalgaya 6zgu spekdlatif yaklasimlari ortadan kal-
dirmadi. Bunlar kimi zaman varolussal riskler kimi
zaman da oOzgur iradeye sahip YZ'ler biciminde
giindeme gelmeye devam ettiler. Ornegin, hala
etik teorilerin 6nerdigi tirden ahlaki muhakemeler
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yapabilen ve bunun sonuclarina gore hareket eden
YZ sistemleri tartigiliyor. Fakat Dignum’un (2019)
vurguladigi gibi mevcut YZ, medyadaki abartili ha-
berlerin aksine bunun ¢ok uzaginda. YZ'lerin dnce-
likle tepki verilecek bir olay oldugunun farkina vara-
bilmeleri ve cesitli parametreleri hesaba katmalari
gerekiyor. Ornegin, meshur tramvay problemiéicin
YZ; cinsiyet, yas, statu vb faktorleri ¢ok kisa bir si-
rede belirleyebilmeli. ikincisi, karsilasilan durumun
etik boyutlarini ve verilecek kararin olasi sonuglarini
dngorebilmeli. Uciinciisii, mevcut durumu ¢dzme-
nin kendi sorumlulugunda olup olmadigina karar
verebilmeli. Dordlincisli, soruna hangi soyut etik
kural(lar)in uygulanabilecegine ve degerler birbir-
leriyle celistiginde nasil hareket edilebilecegine ka-
rar vermeli. Ayrica kararin bazi 6nyargilardan veya
bilissel engellerden etkilenip etkilenmedigini belir-
lemek de 6nemli. Besincisi, somut bir ¢ozim oner-
mek i¢in soyut etik kurallari mevcut soruna uygula-
yabilmeli. Hentiz boyle bir YZ yok.

11. Uciincii Dalga Yapay Zeka Etigi

Uclincii dalga ise YZ etigini ikinci dalgay: iceren
ama ondan farkli bir paradigma ¢ercevesinde ele
alir. ikinci dalga yaklagimlarin YZ modellerini teknik
uzmanlar tarafindan optimize edilecek izole var-
liklar olarak gérmesini elestirir ve daha iyi tasarim
yaratmak icin sistemik veya yapisal degisime gerek
oldugunu savunur. Temel iddiasi, belirli sorunlarin
sadece belirli teknolojilerin merceginden goriilme-
mesi gerektigi ve goriilemeyecegidir. Teknolojiler,
daha blyik bir sosyoteknik sistemin parcasi olarak
algilanmalidir (Bolte ve Van Wynsberghe, 2024).

Uctincii dalga YZ etiginde, hem ¢6ziim hem de kap-
sam bakimindan ikinci dalganin ¢izdigi cercevenin
disina cikilir: Strdirilebilirlik ve YZ sistemlerinin
cevreye etkisi; gindelik yasamin bir parcasi haline
geldik¢e YZ'nin altyapilasmasi, endistrilesmesi ve
glclin birkag sirketin elinde toplanmasi; YZ hakkin-
daki abartili (hype) iddia ve haberlerle kamuoyu-
nun yaniltilmasi; YZ'nin insanlarin yerini alan degil
onlar gu¢lendiren bigimlerde kullanimi gibi konu-
lar glindeme getirilir.

ikinci dalga, birinci dalgaya; ticlincii dalga da ikinci
dalgaya bir tepki olarak ortaya ¢ikmistir. Ancak ikin-
ci dalganin ortaya cikisi birinci dalgay ortadan kal-
dirmadidi gibi liclincii dalga da ikinci dalgay! orta-
dan kaldirmaz (Bolte ve Van Wynsberghe, 2024).
Ama basta sirdirilebilirlik olmak (zere ikinci
dalganin ele aldigi konulari farkli bir bakis acisiyla
(strdurdlebilirlik icin YZ'den YZ'nin strdirdlebilirli-
gine gecilir) tartisir, seffaflik ve 6nyargiyr toplumsal
bir baglamda degerlendirir, mevcut glic iliskilerini
dikkate alr.
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BMO (Bilgisayar Miihendisleri Odasi) tarafindan ha-
zirlanan asagidaki etik ilkeler, tG¢lincii dalga YZ etigi
kapsaminda degerlendirilebilir”:

Nesnellik: YZ'nin mevcut potansiyeli nesnel olarak
degerlendirilmeli; kamuoyunu yaniltan abartili iddi-
alardan kaginilmahdir.

Adalet ve Esitlik: YZ, kiiresel adalete ve faydalara
esit erisime katkida bulunmalidir.

Aciklanabilirlik: Toplumsal diizenlemelerde kul-
lanilan YZ sistemleri aciklanabilir olmali ve bu sis-
temlerden etkilenenler alinan kararin dayanaklarini
sorgulayabilmelidir.

Siirdiiriilebilirlik: YZ sirdurulebilirlik hedeflerini
destekledigi gibi kendisi de strdurtlebilir olmahdir.

Seffafik ve Onyargi: Kamuoyu, YZ'nin tarafsiz
olmadigi ve tam olarak nesnel olamayacadi hak-
kinda bilin¢lendirilmelidir. YZ sistemlerinin neden
olabilecegi veya artirabilecegi onyargilarin 6nline
gecebilmek icin sirketler ve kurumlar kullanilan veri
setleri ve algoritmalar hakkinda seffaf olmalidir. Ay-
rica gelistirme ekiplerinin agirlikl olarak Batil beyaz
erkeklerden olusmasi YZ sistemlerinde irk¢i ve ay-
rimci egilimlerin olusumuna katkida bulunmakta-
dir. Bu nedenle, daha heterojen gelistirme ekipleri
olusturulmalidir.

Mahremiyet: YZ teknolojilerini gelistiren sirketler
ve kullanan kurumlar, insanlarin mahremiyet hakki-
na saygi duymalidir. Hassas ve insan haklarini tehdit
edebilecek durumlarda yiz tanima ve duygu tani-
ma gibi teknolojiler kullanilmamalidir.

Zarar Vermemek: YZ sistemleri, kullanim 6ncesin-
de veya sonrasinda kamu cikarlarini hedefleyen,
bagimsiz gozetim kuruluslari tarafinda izlenmeli;
olumsuzluklara karsi ulusal veya uluslararasi kuru-
luslar tarafindan (gerekli durumlarda s6z konusu
sistem veya Urliniin tamamen yasaklanmasini ice-
ren) yaptinnmlar uygulanmalidir.

Ozerklik: YZ, calisanlarin yerini almayi hedefleyen
tarzda degil, calisanlara destek olacak ve onlari gti¢-
lendirebilecek sekilde gelistirilmeli ve uygulanma-
hdr.

Hesap Verebilirlik: Yasam dongileri boyunca
YZ'lerin diizglin calismasinin saglanmasi i¢in tasa-
rimcilarin, gelistiricilerin ve bu sistemleri kuranla-
rin uyacagi standartlar ve mevzuatlar gelistirilmeli;
sorumluluklar acik secik olarak belirlenmeli, kisiler
veya kurumlar, gerceklestirdikleri eylemlerden
sorumlu tutulmahdir.
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ikinci dalga YZ etigi metinlerinde (6zellikle sirket-
lerin yayimladiklarinda) is kdlttrleri, gelir modelleri
veya tesvik mekanizmalari nadiren sorgulanir. YZ
etigine sinirli bir rol bigilir. Normatif idealler belir-
leseler de hedeflenen degerlere ve ilkelere uyumu
zorunlu kilacak mekanizmalari yoktur (Munn, 2023).
Bir bakima, kamusal diizenleme ihtiyacini ortadan
kaldirma ve sirketlerin sorunlara duyarl oldugunu
gOsterme islevi gordrler.

Bu baglamda, U¢lincii dalga YZ etigi, ikinci dalga-
nin aksine kamusal diizenlemenin yerini alan degil,
kamusal dizenlemeye dogru atilmis bir adimdir.
Ozellikle, bircok etik cercevede yer alan hesap vere-
bilirlik, YZ etigi ile kamusal diizenleme arasinda bir
kopru olusturuyor.

YZ sistemleri kusursuz degildir. Yanlis veya adil ol-
mayan kararlar verebilirler ve cesitli magduriyetlere
neden olabilirler. Kararlar YZ sistemleri tarafindan
veya bir YZ sistemi tarafindan saglanan sonuglara
dayanarak verildiginde bir sartli tahliye kararinin,
bir tibbi teshisin veya bir mortage basvurusunun
reddinin sorumlulugu kimde olacaktir? Bu sistemle-
rin algoritmalarini tasarlayanlar, veri toplayanlar ve
veri setlerini hazirlayanlar, veri toplamak icin kulla-
nilan sensorleri Gretenler vardir. Tip, hukuk, finans
vb alanlarda s6z konusu uygulamalarin kullanimina
izin veren yasa koyucular vardir. Birokratlar, kamu
kaynaklarini kullanarak s6z konusu sistemlerin ku-
rumlarda kullanilmasi igin kararlar verirler. En son
olarak da kullanicilar; hakimler, doktorlar ve banka-
alar vardir.

Bu nedenle, tasarimdan kullanima tim aktorlerin
sorumluluklarini dikkate alan diizenlemelere ihtiya-
camiz var. YZ'nin farkli alanlarda konuslandiriimasini
ve kullanimini diizenleyen politikalar gelistirilmeli.
Bagimsiz ve glvenilir kurumlar; algoritmalari, uy-
gulamalari ve Urlnleri iyi tanimlanmis bir dizi ilkeye
gore dogrulayarak ve test ederek sistemin kalitesini
garanti edebilmeli. Daha da 6nemlisi mevcut YZ sis-
temlerinin kararlarindan etkilenen yurttaslarin tasa-
rimdan kullanima kadar s6z sahibi olmasi gerekiyor.
Marcus’a (2024) gore ulusal diizeyde bir diizenleme
de yeterli olmayacaktir. Ulusal hikimetler, ege-
menliklerini blyiik teknoloji sirketlerine birakmak
istemiyorlarsa uluslararasi diizenleyici mekanizma-
larin olusturulmasi icin de ¢aba gostermelidir. Fakat
bu, hi¢ de kolay degil. ABD ve Cin arasindaki tekno-
lojik rekabet, yalniz bu iki tGlkeyi degil, diger Ulkele-
rin teknoloji politikalarini da etkiliyor.

12. Dijital Egemenlik

Avrupa uzun siredir YZ'nin (basta mahremiyet ol-
mak Uzere) Avrupa degerleriyle uyumlu bicimde
kullanimi ve konuslandirilmasi icin calisiyor. Elon
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Musk, 2022 yilindaki bir konusmasinda ABD ve Av-
rupa arasindaki farki soyle agikliyordu®: “ABD’de
bazi seyler varsayilan olarak yasaldir, Avrupa'da ise
varsayilan olarak yasa disidir.” Bu nedenle, diizen-
lemenin daha siki oldugu AB'de, otonom araclarin
kullanimi en basta siki tutuldu ve Tesla'nin otomatik
pilotlu araclarinin Avrupa’daki satisina hemen izin
verilmedi.

Fakat Donald Trump’in ikinci kere secilmesiyle be-
raber ABD’nin AB Uzerindeki baskisi artti. ABD Bas-
kan Yardimcisi JD Vance, henliz Baskan Yardimcisi
olmadan 6nce de “Avrupa Elon Musk’i ve X'i diizen-
lemeye kalkarsa ABD, NATO'ya destegini cekebilir"
gibi tehditler savurmustu®. 10-11 Subat 2025 tarih-
lerinde Paris'te dlizenlenen Yapay Zeka Eylem Zir-
vesi'nde konusan Vance'in hedefinde yine AB di-
zenlemeleri vardi. Trump yOnetiminin en gii¢li YZ
sistemlerinin Amerikan tasarimi ve Uretimi ¢iplerle
ABD'de insa edilmesini saglayacadini soyledikten
sonra lider olmalarinin tek baslarina hareket etmek
istedikleri ya da buna ihtiya¢ duyduklari anlamina
gelmedigini belirtti. Ama YZ teknolojisinin yaratil-
masini bogmak yerine tesvik eden uluslararasi dii-
zenleyici rejimlere ihtiya¢ oldugunu vurgulayarak
Avrupali ortaklariyla yiirimenin kosullarinin altini
cizdi (Sanger, 2025). Bir diger deyisle, AB'nin di-
zenleme girisimlerinden vazge¢mesini istedi. Van-
ce'in konusmasindan hemen sonra Avrupa Komis-
yonu, YZ sorumluluk direktifini geri ¢ekti.

Avrupa, ABD ve Cin karsisindaki zayifliginin farkin-
da. Kritik dijital altyapilari, dis saglayicilara bagimli
bir Avrupa’nin ABD'li teknoloji sirketlerinin karsisin-
da durabilmesi ¢cok zor. Bu nedenle, daha ¢ok risk-
lere odaklanan mevcut teknoloji politikasini, dijital
egemenligi hedefleyen politikalarla tamamlamaya
calistyor. Etik ve strdrilebilir teknolojiye liderlik
etmenin yaninda, Avrupa sanayisini gliclendirmeyi,
Avrupa’nin dijital dis politikasini sekillendirmeyi ve
kilit teknolojilere stratejik yatirimlar yapmayi hedef-
liyor. Avrupa dijital egemenlikten yoksun olusuyla,
ABD merkezli teknoloji sirketlerinin faaliyetlerini si-
nirlama konusunda ciddi kisitlamalarla karsi karsiya-
dir. Ancak kiiresel rekabet ortaminda, 6zellikle ABD
ve Cin karsisinda geri kalmamak adina, Avrupali ka-
rar alicilarin diizenleyici cerceveleri gevsetmeleri ve
teknoloji sirketlerine karsi daha hosgorull bir yak-
lasim benimsemeleri gerekebilir. Bu baglamda, YZ
etigine iliskin tartismalari kiiresel glic iliskilerinden
bagimsiz disinmek mimkin degildir.

13.Sonu¢

Mary Shelley’in 19. ylzyilda yayimlanan Frankens-
tein adli romani, bilim ve teknolojinin biylsiine
kapilan insanlik icin 6nemli bir uyari niteligindedir.
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Yasamin sirlarini ¢d6zmek isteyen geng ve hirsli bi-
lim insani Victor Frankenstein, ceset parcalarini bir-
lestirip bilimsel yontemlerle yarattigi yapay varlik
ylzinden sevdiklerini kaybeder ve hayati cehen-
neme doner. Bilim kurgu yazari Isaac Asimov, in-
sanlarin yarattigi teknolojilerle yasadigi celiskilere
bir ¢c6ziim olarak, robotlarla insanlar arasindaki ilis-
kiyi diizenleyen Uc Robot Yasasi'ni éne stirmistdir.
Asimov’un eserlerindeki robotlar, bir insana zarar
vermemek ya da hareketsiz kalarak bir insanin za-
rar gormesine seyirci kalmamak lizere programlan-
mistir. YZ etiginin birinci dalgasindaki tartismalar,
robotlarin diinyay! ele gecirmesi gibi spekdilatif
konulara odaklanirken, Asimov’un Ug robot yasasi
gibi YZ'ye entegre edilebilecek kurallarin pesine
dismustar.

YZ tartismalarinin ikinci dalgasi, birinci dalganin
spekiilatif yaklasimindan farkh olarak, somut ve
uygulamali sorunlari merkezine alir. Tartismalar,
ozellikle veri odakli YZ sistemlerinden kaynaklanan
algoritmik 6nyarg, veri gizliligi ihlalleri, agiklanabi-
lirlik gibi konulara kayar. ikinci dalgada, daha cok
teknik ¢oziimlerin uygulanabilecedi sorunlar 6ne
cikar. Ornegin, algoritmik ényargilarin giderilmesi
icin daha cesitli ve dengeli veri kiimeleri olustu-
rulmasina odaklanilirken, veri gizliligini korumak
adina anonimlestirme gibi teknikler devreye sokul-
maktadir. Ote yandan, YZ sistemlerinin kararlarini
daha anlasilir kilmak amaciyla, aciklanabilirlik ala-
ninda yontemsel gelistirmeler ve yeni araclar tize-
rine yogun arastirmalar yUrttilmektedir.

Uctincli dalga YZ etigi, ikinci dalgada éne cikan
teknik olarak ayristiriimis ve yonetilebilir sorunlara
odaklanan yaklasimlardan farkli olarak, bu mese-
leleri daha buttncil ve toplumsal bir cercevede
ele almayi hedefler. Bu yeniden cerceveleme, etik
tartismalarini yalnizca sirketlerin etik kurullanyla
sinirli teknik ¢oziimlerden ¢ikararak, daha genis bir
politik ve kamusal alana tasir. Boylece, YZ sistemle-
rinden dogrudan etkilenen bireylerin 6znelesme-
sini mimkiin kilarak, etik meseleleri ayni zamanda
bir politik miicadele alani haline getirir.

Etik ilkelerin kendi baslarina bir yaptinmi yok-
tur. Fakat etik ilkeler, dnimuzde duran somut
sorunlar karsisinda ve kamusal dlzenleme-
lerde hangi degerleri 6ne c¢ikaracagimiz hak-
kinda yol gosterici olacaktir. YZ okur yazarligi
yuksek kamuoyunun diizenleyici politikalarda
israrcl olmasi, teknoloji sirketlerini tamamen dur-
duramasa da yikiciliklarini sinirlayabilir. Teknolo-
jinin toplum icin kullanimini tartismaya acabilir.
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