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DIJITALLESME, YAPAY ZEKA VE SAGLIK

Meltem CICEKLIOGLU* Ozgiir NARIN** Mehmet ZENCIR***

0z: Son otuz yil dijitallesmenin kiiresel dlcekte yayginlastig, son on yil ise yapay zeka yontemlerinin hizla gelistidi bir dénem olmustur. 2022 sonrasi Bilyiik
Dil Modelleri ve ok amagh sohbet robotlarinin hayatimiza girmesiyle birlikte, veri iretimi ve kullanimi daha dnce gdriilmemis dlciide yogunlasmis;
kapitalist tiretim iliskileri icindeki esitsizlikler dijital teknolojiler araciligiyla daha goriiniir ve derin hale gelmistir. Yapay zeka teknolojilerinin islem
giicii, veri ve uzmanlik gibi kaynaklarinin birkag biiyiik teknoloji sirketinin elinde toplanmasi, hem demokratik denetim eksikligi hem de kamu yararina
yonelik kullanim olanaklarinin sinirlihgr agisindan ciddi sorunlar dogurmaktadir. Bu durum, ozellikle saghk hizmetlerinde dijitallesme ve yapay
zekd uygulamalarinin hizla yayginlastigi Tiirkiye gibi ilkelerde saglik emekgileri agisindan yeni denetim ve somiirii bicimleri yaratmaktadir. Saghk
hizmeti tiretiminde kullanilan dijital randevu sistemleri, performans dlctimleri ve e-Nabiz gibi uygulamalar aracligiyla iretilen veriler, emekgilerin
bilgi ve onayr olmaksizin islenmekte, ancak bu siirece iliskin karar mekanizmalarinda saglikgilarin soz hakki bulunmamaktadir. COVID-19 pandemisi
sirasinda bilimsel verilerin kamusal kullaniminin sinirliligr, bu teknolojilerin kimin yaranina isledidi sorusunu bir kez daha giindeme getirmistir. Bu
baglamda, saglik emekgileri ile yazilim gelistiricilerin, kendi orgiitlii yapilan aracligiyla dijitallesme siireglerinin toplumsal etkilerini tartisabilecekleri
kolektif bir iiretim ve denetim zeminine ihtiyac vardir. Iki sayi tutacak bu dosya, dijitallesme ve yapay zeké teknolojilerinin saglik hizmetlerinde
emek siirecleri, kamusal denetim ve kolektif dznelesme acisindan ne tiir olanaklar ve tehditler barindirdigini ortaya koymayr amaglamaktadir.
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Digitalization, Artificial Intelligence and Health

Abstract: The last three decades have witnessed the global expansion of digitalization, while the past ten years have seen a rapid advancement of artificial

intelligence methods. Since 2022, the integration of large language models and multi-purpose Al chatbots into daily life has led to an unprecedented
intensification of data production and use. This has rendered social and economic inequalities within capitalist production more visible and severe.
Concentration of computational power, expertise, and data in the hands of a few major technology companies poses serious problems in terms of
democratic accountability and public interest. In countries like Turkey, where Al and digitalization are rapidly expanding in healthcare services, new
forms of labor control and exploitation are emerging for healthcare workers. Data generated through digital appointment systems, performance
evaluations, and health information platforms such as e-Nabiz are processed without the consent or participation of healthcare providers. During
the COVID-19 pandemic, the limited public use of scientific data revealed the urgent need for greater democratic control over such technologies.
This dossier consists of two issues and argues for the necessity of a collective and participatory approach that brings together healthcare workers
and digital infrastructure developers to analyze the socio-political implications of Al and digitalization in healthcare. It explores how these
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technologies can either exacerbate labor subordination or contribute to self-governance and collective agency in public health systems.
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Son 30 yil dijitallesmenin diinyada yayginlastigi, son 10
yil ise yapay zeka yontemlerinin hizla gelistigi bir do-
nemi yasadik. 2022'den beri ise Biiyiik Dil Modelleri ile
sohbet robotlari, cok amacl yapay zeka yontemleri ha-
yatimiza girdi. internetin diinyaya yayildigi 1990'lardan
giiniimiize diinya niifusunun cogunlugunun internete
erisimi artti, internete bagh nesnelerin, bizlerden veri
toplayan araclarin sayisi ve topladigi veriler astronomik
Olclilerde artti. Bu anlamiyla “verisi ¢ikmis” bir dlinyada
dijitallesmenin ve kapitalist Uretimin esitsizlikleri de
cok fazla artti ve goriiniir hale geldi. Ote yandan da, ya-
pay zeka teknolojilerini elinde tutan bir avug teknoloji
sirketi, hem zenginlikte 6n siradalar hem de yaptiklari
karsisinda devletler ve uluslararasi kurumlar karsisinda
hesap vermez, denetlenemez durumdalar. Yapay zeka
arastirmalarinin 6nciilerinden bir bilimci, Yoshua Ben-
gio, bunu acikca séyliyor:“islem giicti, uzmanlik ve veri,
tim bunlar birkag sirketin elinde toplanmis durumda’”.

Ustelik Bengio ile birlikte Geoffrey Hinton ve ilya Sut-
skever gibi Yapay Zeka arastirmalarinin kuruculari ve

“Unld” iktisatcilar, yapay zeka ve dijitallesme alaninda
en buyuk yatinmlarin sahibi dev teknoloji sirketlerinin
son zamanlardaki ilgisinin saglik alanina yoneldigini
soyluyor. Bu ¢cok boyutlu sonuglari olan bir ilgi. Bir yan-
dan dijitallesme ve Yapay Zeka'nin saglik hizmetinde
kullanilmasi, 6te yandan ilag gelistirme, saglik yonetim
sistemleri ve veri tabani sistemlerinde kullanilmasi..

Saglikta piyasalasma anlamina gelen Saglikta Don(-
sim Programi'ni elestirenlerin yakindan tanidigi di-
jital hastane, randevu uygulamalari, E-Nabiz sistemi
bu dijitallesmenin 6nemli gostergeleri. Bu anlamiyla
dijitallesme ve yapay zeka uygulamalar Turkiye'de
saglik hizmetlerinde hizla yayginlasiyor. Hastane ran-
devularindan, calisma saatlerine, “performans”a kadar
pek cok veri, dijital olarak islenip yapay zeka uygula-
malarina donustrken, bu veriyi Ureten saglikcilarin
bizzat calisma kosullari, toplumsal emekleri, yasamlari
bundan etkileniyor. Ustelik hekimlerin, saglikgilarin bu
veriyi Uretirken, bu teknoloji stireclerinde, verilerin ka-
musal kullanimi hakkinda hicbir s6z hakki yok!
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Bu teknolojiler bize gercekten de dnemli olanaklar
saghyorlar, gelin gorln ki Gretim iligkileri kar 6nceli-
yor. Salginda bu olanaklarin kamusal kullaniminin ne
kadar sinirl oldugunu, bilimin toplum icin kullanimi-
nin ne kadar eksik oldugunu gordik. Sorun etik ko-
mitelerine, “kamu” ortadan kaldirilirken eski kurumsal
isleyise birakilabilecek gibi birsey degil, birakilsa da
kuralsizlik, hesap vermezlik ortada duruyor. isin icine
teknoloji, yapay zeka, buylk veri gibi teknolojik kara
kutular girince bu daha da fazla kolaylasiyor. Bunun
icin saglik hizmetini Ureten saglikcilar ve saghkta
onemli yazihm, dijital altyapiyi Greten bilgisayar mi-
hendisleri, kendi emek 6rgitleri ile yan yana gelmeli,
ortak calismalar yiritmeliler.

iki saytyi iceren dosyamiz aslinda tam da bu amacla
yola ¢iktl. Bunun icin bu dosya sadece yazilar toplami
degil, boyle bir cabanin meyveleri ve bu cabayi ortak-
lastiracak, duyurarak genisletecek tartismalar agmak
istiyor. Elinizdeki bu ilk sayida dijitallesme ve yapay
zeka teknolojileri politik ekonomi ve toplumsal saglik
baglaminda ele alan yazilar yer aliyor. ikinci bélimde
saglik hizmetleri, halk saghd, saglikta esitsizlikler, top-
lum katihmi, neoliberal saglik reformlari, saglik emek
stireci, uluslararasi diizenlemeler baglaminda dijital-
lesme ve yapay zeka teknolojilerini ele alan yazilar bu-
lunuyor. Dosyamiz saglikta dijitallesme ve yapay zeka
teknolojilerinin emegin 6zyonetimi hedefli miicade-
leye katabilecekleriyle ilgili iki yazi ile tamamlaniyor.

Dosyada yer alan yazilari kisaca su sekilde tanitabiliriz.

Narin, glinimizdeki yapay zeka modellerine olanak
saglayan dijitallesmeyi tartisarak, Uretim iliskileri ile
bagini kurarak dénemlestiriyor ve yapay zeka model-
lerinin toplumu parametrelestirecegini, veriyi bolge-
lestirecegini, manipilasyonu yayacagini one suriyor.
Gire ise Yapay Zeka'nin kapitalist Uretim altindaki
islevlerini inceleyerek zihin emeginin makinelestiril-
mesine ve yapay zekanin gelisimindeki askeri tarihe
isaret ediyor.

Kosar yazisinda sermaye formundaki dijital teknolo-
jilerin, emek Uzerindeki tahakkimu derinlestirdigi-
ne, verimlilik ve Uretkenlik odakli kullanimin iscilerin
tamamen verilere donustirilmis beden ve davranis
gostergelerine indirgenmesine dikkat ¢ekiyor.

Dijitallesmeyi hanemize, yasantimiza, “mahrem” diin-
yamiza giren robotlar ve yapay zeka teknolojileri bag-
laminda toplumsal yeniden uretimi agisindan sorgu-
layan Yaman, insanlar arasi iligkiler ve bakim etigi ile
ilgili 6nemli toplumsal ve felsefi sorulara yanit ariyor,
bu stirece bizlerin de eslik etmesini istiyor.

Keten, ¢6zlm her tekno-¢6ziimci girisimin yeni eko-
lojik tehditler ile ekolojik krizi derinlestirmesine yer
verirken Yavuz, akilli kentlerin “verimlilik, strdurile-
bilirlik ve ekonomik blylime” odakli bir dijitallesme
stirecine isaret ettigine ve kapitalizmin glincel kent
tahayyllinin bir parcasi oldugunun altini ciziyor.
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Salman ise gida ve beslenme alaninda ticari ¢ikarlari
onceledigini ve gida glivencesi ve halk saghgi hedef-
lerini dislayan dijital ¢oziimlerin saglikli beslenmeye
erisimini saglamaktan uzak oldugunu vurguluyor.

Yapay zeka teknolojilerinin, askeri alanlarda kullanimi
hizlanmasina dikkat ceken Saracoglu israil'in Filistin
halkina yonelik uyguladigi baski ve kontrol mekaniz-
malarini “dijital somurgecilik” kuramsal cercevesi tize-
rinden inceliyor.

Goziikeles, YZ sistemlerinin ahlakiliginden cok, bu
sistemlerin gelistirilmesinde, kullaniminda yer alan
emekgilerin, insanlarin ve kurumlarin sorumlulugu
baglaminda tartisiimasi gerektigini vurguluyor.

Ciceklioglu, dijital teknolojilerin halk saghgi uygu-
lamalarinda egsitsizlikleri derinlestirme, dislayici pra-
tikler Giretme ve halk sagliginin temel degerlerinden
uzaklasma risklerine dikkat ¢cekiyor.

Canuvar, dijital teknolojinin goreli arti degeri artirma
ve emegi denetleme islevlerini vurgulayarak serma-
yenin emek denetim stratejilerinin sinifin miicadelesi-
ni sogurmaya yonelik ideolojik yoniine dikkat ¢ekiyor.

Zencir, dijitallesme ve yapay zeka teknolojilerinin sag-
lik hizmetlerinin sermayelesmesinin zeminini olustur-
duguna dikkat ¢ekiyor ve neoliberal saglk reformlari-
niile iliskisini ortaya koyuyor.

Varol, dijital saglik esitsizliklerin toplumsal cinsiyet, et-
nik koken, yas, go¢menlik ve dijital okuryazarlik gibi
sosyal belirleyicilerin bu esitsizlikleri nasil derinlestir-
digine ve algoritmalarla sekillenen tani ve tedavi si-
reclerinde de yeniden Uretildigine dikkat ¢ekiyor.

Sevik saglik hizmetlerinin dijitallesmesinin yalnizca
teknik bir donisim olmadigina, ayni zamanda veri-
nin yeni bir birikim araci olmasina, kamu yarari soyle-
miyle mesrulastirilan veri paylasim mekanizmalarinin,
0zel sektor cikarlariyla nasil ic ice gectigine ve bireyle-
rin emeginin bu slrecte nasil goriinmezlestirildigine
yer veriyor.

Davas, Yurtdas ve Narin dijital teknolojilerin toplum
yararina kullanimini odaklaniyor. Davas, saglik alanin-
da dijital katiimin demokratiklesme ve saghk hakki-
ni gli¢glendirme potansiyelinin hayata gegebilmesi
icin dijital esitsizliklerin asilmasi, temsiliyetin genis-
letilmesi ve katiimci sireclerin kurumsallastiriimasi
gerektigini savunuyor. Yurtdas merkezsiz, kontrol
edilemez yatay aglar kurmaya elverisli yapisinin hi-
yerarsileri kirmak icin bir olanak olarak goriilmesine
dikkat cekiyor. Narin ise Uretici gucler, bu diizeyde
toplumsallasmis iken, bunun meyvelerine el koyanla-
rin yarattigi iliskilere karsi, tersinden toplumsallagma/
0znelesmeyi 6rmek nasil olanakl olabilir sorusunu
tartistyor. Saglikgilar ile yazilimcilar, veriyi ve veri ana-
lizini kendileri yapmak Uzere birlesse sonuglarin nasil
degisebilecegine dikkat cekiyor.



