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GOC VE TOPLUM RUH SAGLIGI:
ARAFTA KALAN YASAMLAR
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0z: G neden oldugu zorluklann yaninda pek cok imkan ve olanaklan da bardirmaktadr. Zaten aksi de pek mantikli olmazd; yoksa insanlar
niye evini, yurdunu, asina oldugu bir yasami birakip bilinmezlidin kollarina atsin ki kendini? Bu yazida ok katmanli ve bir o kadar da karmasik
oldugu her haliikarda kendini belli eden gé¢ olqusu, toplum ruh sagligi perspektifinden tartisiimaya calisilmistir.
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Domestic Violence Against Women and Mental Health
Abstract: Inaddition to the difficulties caused by migration, it also involves many potentials and opportunities. Otherwise it wouldn't make much sense; why
would people leave their homes, countries, a familiar life and throw themselves into the arms of the unknown? In this article, the phenomenon of
migration, which is multilayered and complex in any case, is tried to be discussed from the perspective of ommunity mental health.
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Girig

Go¢ yalin anlamiyla insanlarin bireysel ya da kitle-
sel olarak gerceklestirdigi cografi bir yer degistirme
hareketidir. Ancak bu basit tanim beraberinde pek
cok sosyal, kiltlrel, siyasal, ekonomik ve ruhsal so-
nuclara ickindir. Zira mevzu bahis olan su veya bu
sebepten 6tiirl “topragindan’, ge¢misinden edilen,
varolusunun cisimlesmis hali aliskanhklarindan ko-
parilan, bilinmez, tekinsiz bir gelecege savrulan,
geldigi yerde “topragin sahipleri” tarafindan taham-
mil edilmek icin merhamet dilenen, ne ge¢cmisinde
ne de geleceginde huzur bulabilen, her daim egre-
ti bir “oteki” olma halini ruhunda tasiyan, ezciimle
arafta yasama yazgisiyla kavrulup, “diinya agrisi”
ceken insan evlatlaridir (Celik, 2019). Go¢ln bir
de 6teki tarafi vardir: mukimler ve onlarin onulmaz
kaygilari. Sonugta gelen(ler) yabandir; asina oldu-
gumuz, 6ngorilebilen davranis repertuarina sahip
insanlardan farkl, bilinmeyen bir cografyadan, bi-
zim icin muglak niyetlerle gelen, 6nceden kestirile-
medigi icin de kesif bir stiphe ile karsilanan, tugla
tugla 6rdigumiz yasamimizi ve deger verdikleri-
mizi elimizden alma tehlikesini icten ice hissettiren
ve guvenlik duygumuzun altini oyan “tekiler” s6z
konusudur. iste bu yazi son derece cetrefilli oldugu
her halinden menkul gé¢ meselesini toplum ruh

saghgl penceresinden ele almak saikiyle kaleme
alinmistir. Ancak meselenin karmasikhdi karsisinda
g0¢ hakkindaki herhangi bir yazi dergi makalesinin
sinirliliklan oraninda kaginilmaz sekilde eksik kal-
maya mahkumdur. Bu cercevede bu makalenin de
mevzuya bir giris denemesi olarak tellakki edilme-
sinde fayda vardir.

Go¢, bizim -yani insanin insan olma- hikayemizin en
onemli bilesenlerindedir. Bunu idrak edebilmemiz
icin hominid atalarimizin Afrika'da sikistiklari kiicu-
clik cografyadan go¢ etmeselerdi buglinkii Homo
Sapiens (bazi goruslere gore Homo Economicus)
olamayacagimiz gercegini akla getirmemiz yeterli
olacaktir.

insan yazgisal olarak siirekli devinim halindedir.
Dolayisiyla go¢ edimi de insanlik tarihi kadar eski-
dir. insanlar her daim bir cografyadan digerine gé¢
etmistir ancak go¢ hareketleri hicbir zaman son
20 yil icindeki kadar yogun ve kitlesel olmamistir.
Birlesmis Milletler verilerine gore diinya Uzerinde
258 milyondan fazla gé¢men bulunmakta olup
tim dinya ndfusunun %3’GnU olusturmaktadir
(Birlesmis Milletler, 2019). Tiirkiye'de ise sadece
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Suriye'den gelen gécmen sayisi icisleri Bakanligi ve-
rilerine gore 3 milyon 622 bin 284 olarak bildirilmis-
tir ki gayri resmi rakamin bunun ¢ok daha lzerinde
oldugu bilinmektedir (i¢ isleri Bakanhgi, 2019).
Turkiye go¢ olgusu ile deyim yerindeyse hemhal ol-
mus bir cografyadir. Sadece goc alan degil, go¢ ve-
ren topraklardir burasi. Ancak go¢ meselesinin tlke
glindemine oturmasi Suriye i¢ savasl sonucu ger-
ceklesen kitlesel gocler sayesinde olmustur. Yakin
bir zamana kadar gocmenlikle ilgili temel terimler
(siginmaci, milteci, vs) ancak konunun uzmanlarin-
ca bilinirken, glinimuizde ruh saghdi alani da dahil
olmak Uizere gog ile dirsek temasinda bulunan pek
cok alan ve disiplin tarafindan bilinirligi artmustir.
Yine de burada gocle ilgili bazi anahtar kavramla-
rin kisaca Uizerinden gecilmesinde fayda oldugunu
disunyoruz.

1951 Cenevre Sozlesmesi'ne gore miilteci; “irki,
dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubi-
yeti veya siyasi diistinceleri yiziinden, zulme ug-
rayacagindan hakli sebeplerle korktugu icin vatan-
dasi oldugu tlkenin disinda bulunan ve bu tlkenin
korumasindan yararlanamayan ya da s6z konusu
korku nedeniyle, yararlanmak istemeyen yahut
tabiiyeti yoksa ve bu tir olaylar sonucu 6nceden
yasadigi ikamet dlkesinin disinda bulunan, oraya
donemeyen veya s6z konusu korku nedeniyle don-
mek istemeyen kisi"dir. Uluslararasi go¢ hukukunda
siginmaci tanimi ise “ilgili ulusal ya da uluslararasi
belgeler cercevesinde bir lilkeye miilteci olarak ka-
bul edilmek isteyen ve miiltecilik statlsiine iligkin
yaptiklar bagvurunun sonucunu bekleyen kisiler”i
ifade etmektedir (Uluslararasi Gog Orgiitii, 2019).
Turkiye'de basta Suriye'den gelenler olmak Uzere
genel olarak gé¢menlere milteci denildigi yaygin
bir gozlemdir. Oysaki 1951 tarihli “Miltecilerin Hu-
kuki Statiistine iliskin S6zlesme’ye gére, halihazirda
Turkiye'de sadece 28 (evet yanhs okumadiniz yazi
ile “yirmi sekiz”) milteci vardir (Anadolu Ajansi,
2019). Zira Tirkiye cografi kisitlilik uygulayarak
multeci kabullini sadece Avrupa'dan gelenlerle si-
nirlandirmistir.

GO¢ genel olarak ikili karsithklar Gzerinden farkli
kategorilere ayrilmaktadir: bireysel-kitlesel, gondl-
[U-zorunlu, gecici-kalicl, i¢-dis go¢ gibi. Birbirinden
farkl ozellikler gosteren bu go¢ hareketleri icin
idiyosenkratik olmalarinin yani sira pek ¢ok ortak-
lasma da s6z konusudur. Dolayisiyla alan yazinda
genellikle vurgulanan her go¢ hareketinin kendine
0zgu dinamikler cercevesinde degerlendirilme-
sinin yaninda, ortaklasmalarin varligi da goz ardi
edilmemelidir.
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Tirkiye'nin gocle imtihani: sosyal, demografik,
tarihsel ve politik baglam

GO¢ multifaktoriyel bir alandir ve sosyal, ekono-
mik ve politik baglamlari dikkate alinmadan de-
gerlendirilemez. Bu bolimde, Turkiye'deki gog
kavrami Cumhuriyet kurulduktan sonraki donem
g6z onine alinarak degerlendirilmistir. Osmanli
imparatorlugu'nun varisi olarak Cumhuriyet ilk ku-
ruldugunda, her ne kadar ulus devlet olarak ortaya
¢ikmis olsa da icerisinde farkh uluslari, etnik koken
ve inanclari barindiran heterojen bir yapiya sahip-
tir. Bu heterojen yapi yok sayilarak birlestiriimeye
calisilmis, “Tek Dil, Tek Millet, Tek Ulus” kavrami ileri
strtlmistir. “iskan politikalan” tek tiplestirmenin
dayattidi farkli sosyal, ekonomik ve siyasi sorunlarin
¢6zimuinde nifus muhendisliginin bir enstriimani
olarak kullanilmistir. Cumhuriyet kurulduktan son-
raki kitlesel go¢lerin cogunlugu bu amag dogrultu-
sunda planlanmistir. 1927 yilinda Tirkiye'de kdy ni-
fus orani %75,78 iken, 2018 yilinda bu oran %7,7'ye
inmistir; kent niifus orani da % 24,22'ten % 92,3'e
yiikselmistir (Sekil 1) (Isik, 2005). Ozellikle 1923-
1940 donemindeki gogler Cumhuriyet kurulusu
icin tehdit olarak kabul edilen gruplarin tahliyesi ve
1slahi perspektifinden degerlendirilmistir.

Azinliklarda o6zellikle de Kirt cografyasinda 1923
ile 1938 yillari arasinda ¢ikan Kirt isyanlarina karsi
g0c¢ bir ¢oziim olarak uygulanmaya calisiimistir. Bu
bolgede 1938 Dersim isyaninda 12 bin, 1925 Seyh
Said isyaninda ise 2 bin civarinda niifusun zorunlu
goce tabi tutuldugu bilinmektedir (Aygiin, 2010).
Sayilardan bagimsiz olarak butlin kaynaklar, bu do-
nemdeki go¢ hareketlerinin etnik kdkene yonelik
yapildigini ifade etmektedir (Bozarslan, 2016; Ye-
gen, 2015; Besikgi, 2011; Macdowal, 2007).

Mibadele  (Hristiyan ~ Rumlarin  Turkiye'den
Yunanistan’a zorunlu gogl) disarida birakilacak
olursa, 1923-1938 yillari arasindaki donemde Bul-
garistan, Romanya ve Yugoslavya'dan 400 binin
Uzerinde go¢men Tiirkiye'ye gelmistir (Sar1, 2011;
MiRe Koc Arastirma Raporlari, 2014). Miibade-
le ile 1.200.000 Ortodoks Hristiyan Anadolu'dan
Yunanistan’a, zorunlu goce ugramistir (Erdal,
2006).

ikinci Diinya Savasi'ni takiben &zellikle 1950'den
sonra Marshall plani ¢ercevesinde Uretim teknolo-
jilerinin degismesi, kdyden kente gogu hizlandir-
mistir (Macdowal, 2007). Bu dénemdeki gocler
Cumbhuriyet’in ilk yillarindakinden farkli olarak
agirlikh ekonomik nedenlerin 6n planda oldugu
bir motivasyon ile gerceklesmistir. 1950'li yillara
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kadar kirsal niifus orani %75 iken, 2000'li yillara dog-
ru bu oran tersine dénerek, %80 kentsel, %20 kirsal
seklinde degisime ugramistir (Hacettepe Niifus
Arastirmasi, 2008). Yeni go¢ dalgalari sosyolojik
degisimleri de beraberinde getirmistir. Gecekondu
yasami, arabesk miizik, isci sinifi kavrami ve bu kav-
ram dogrultusunda; sendika, sol-sag 6rglitlenme bu
doénemin yeni kavramlari haline gelmistir. Almanya
ve diger Ulkelere isci olarak gitme, 1961'de Almanya
ile imzalanan “isglicii Alimi Anlasmasi” cercevesin-
de baslamis ve ilerleyen yillarda giderek artmistir.
Gurbetci olmak ya da Almanci gibi kavramlar bu
donemde olusmaya baslamistir. Tek partiden siya-
seten ¢ok partili yasama gecis de yine bu doneme
denk gelmektedir. Ozellikle sehir yasamina adapte
olmaya calisan yeni bir sosyal tabaka dogmustur. Bu
alanin ihtiyaclarini karsilama iddiasi ile bircok politik
aktor devreye girmis, darbeler, ekonomik krizler gibi
toplumsal calkantilar bu dénemin temel motifleri
haline gelmistir.

1985 yilinda Kiirt sorunu nedeniyle baslayan catis-
malar gerek glvenlik goglerinin uyguladig politi-
kalar, gerekse Kiirt silahli gruplarin yaptigi eylemler
sonucunda 837.200'U askin insanin glivenlik nede-
niyle zorla yerlerinden edilmesine sebep olmustur
(TBMM, 1999).

Komsu ulkelerdeki catisma ve glivenlik sorunlari da
ister istemez Tirkiye'yi go¢ alan bir bolge haline de
getirmistir. 1991 Korfez savasi doneminde Kuzey
Irak’tan savas nedeniyle kitlesel go¢ler yasanmis, 100
bin civar niifus Tirkiye'ye siginmistir (insan Haklan
izleme Orgiitii, 1992). 2011 yilinda Suriye'de patlak
veren i¢ savas sonrasi Turkiye tarihinin en biiylik go¢
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hareketi ile karsilasmistir. Halihazirda, resmi verilere
gore (¢ bucuk milyonun lizerinde Suriye vatanda-
sinin siginmasina olanak saglayan Turkiye diinyada
en fazla milteci (her ne kadar hukuken bu statii ve-
rilmemis olsa da Suriye'den gelenler goc literattiriin-
de miilteci olarak kabul edilmektedirler) barindiran
Gilke konumundadir (UNCHR, 2018).

Gog ve ruh saghgi

GOcun birbiri icine gegmis ¢cok katmanli ve karma-
sik yapisi hem bireysel hem de toplumsal diizlemde
cok farkli psikososyal sonuglarin ortaya c¢ikmasina
neden olur. Her seyden once kisinin dogup buyi-
diigl ya da en azindan uzunca bir siire yasayip da
alismis oldugu yurdunu, yemeklerini, miizigini, ani-
larini, ruhsal acidan sindirilmis geleneklerini, sorgu-
lanmayan davranis kaliplarini ve sosyal 6rlintiyd,
yillarca ilmek ilmek 6rdugi iliskiler agini, sevdikle-
rini ve hatta kimi zaman dilini terk edip, yabanci bir
cografyaya go¢ etmesinin strese ve en nihayetinde
bir takim psikososyal degisimlere yol agmasi kaginil-
mazdir. Psikodinamik yazin alaninda go¢ eden Kkisi-
nin az veya ¢ok bir seyleri gerisinde biraktigina, do-
layisiyla kayiplar olduguna, bu kayiplarn ardindan
yas tuttuguna ve siire¢ sonunda ortaya ¢ikan kimlik
degisimine vurgu yapilmistir (Cevik, 1999). Biyopsi-
kososyal yonelimli arastirmacilar ise go¢ psikolojisi-
ni kayiplara cevaben ortaya ¢ikan stres ve buna karsi
gelistirilen uyum mekanizmalari diizleminden oku-
may! tercih etmislerdir (Acartiirk, 2016). Bir baska
ifadeyle go¢lin psikososyal etkilerini kendi kiiltirel
iklimini terk edip asina olmadigi bir ortama gog¢
eden kisinin yeni cevresiyle butiinlesebilmek icin
gerceklestirdigi bir uyum siireci olarak degerlendi-
rebilecedi bildirilmistir.
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Sekil 1. Turkiye'de 1927-1997 yillar arasinda kirsal ve kentsel go¢ hareketleri (Isik, 2005)
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Sekil 2. Go¢ sonucu ortaya ¢cikan psikososyal degisiklikler

Sekil 2'de go¢ suireci ve gerceklesen olaylar 6zetlen-
meye calisilmistir. Buna gore yasadigi kayiplara ek
olarak go¢ siirecine travmatik deneyimler de eslik
edebilmektedir. Burada Ozellikle go¢ etme eyle-
minin travma ile 6zdeslestirmemesi gerektiginin
vurgulanmasi 6nemlidir. Go¢ deneyimi herkes icin
farkh motivasyonlar, hikayeler, riskler ve olanaklar
barindinr ve travmatik yasantilarin eslik etmesi her
bir olgu icin mutat degildir. Streg icerisinde kisinin
kayiplarinin olmasi ve bazi olumsuz hayat olaylari-
na maruz kalmasi tiim bu yasantilari travmatik ola-
rak deneyimlemesi anlamina gelmez. Zira travma
yasanan olumsuz yasam olayina (travmatik olay)
degil, bu olayin ortaya ¢ikardigi strese (travmatik
stres) verilen tepki ile olusmaktadir. Buna gére gog-
men travmatik olay sonrasinda var olan kaynakla-
rini iyi bir sekilde degerlendirebilir, travmatik stres
ile ve uygun bas etme yontemlerini kullanarak etki-
li sekilde muicadele ederse, herhangi bir psikolojik
sikinti (travmayla iliskili psikopatoloji) yasamadan
yeni hayatina basarili bir sekilde uyum saglayacak-
tir. Ote yandan, gé¢menin kayiplarina eklenebilen
travmatik yasantilar stresin dolayisiyla da anksiye-
tesinin artmasina neden olur. Kayiplarinin arkasin-
dan yas tutan gocmen coklu faktorlerin de etkisi
altinda yeni yurduna uyum saglamaya calisacaktir.
Kimi arastirmacilar bu sirecte kimlik degisimine
vurgu yaparken kimileri de kilttirlesme (accultura-
tion) kavramini 6ne ¢ikarmaktadir.

Gociin psikososyal etkilerini belirleyen
faktorler

GO¢ sonugta cesitli olaylarin eslik ettigi ¢coklu asa-
malardan olusan bir slrectir ve bu siirecin psiko-
sosyal ¢iktisini belirleyen bireysel ve sosyal ¢ok sa-
yida faktor vardir (Bhugra, 2004). Bu faktorler ne
kadar iyi analiz edilirse, tiim bu faktorlerin bilesik
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etkisi Uzerinden bireylerin ve toplumlarin gogten
ne sekilde etkilendiklerini ve goc¢lin psikolojik so-
nuglarini daha iyi kavramak mimkin olabilir. Go¢
siireci; 6ncesi, sirasi ve sonrasi olmak uzere Ug evre
Uzerinden degerlendirilebilir. Bu agidan goglin psi-
kososyal etkilerini belirleyen faktorleri de bu (g
evrede; go¢ Oncesinde, sirasinda ve sonrasinda et-
kili olan faktorler tGzerinden okumak mimkindir.
Her Ui¢ evre de kendine 6zgli ¢ok sayida zorlukla-
r, riskleri ama ayni zamanda olumlu 6zellikleri de
barindirmaktadir (Tablo 1). Ayrica her bir faktoriin
etki glictnin kisi ve topluluklar arasinda farkhhklar
gosterdigi de akilda tutulmalidir (Kirmayer ve ark.,
2011). Tersine bir okumayla, gociin psikolojik so-
nuclarini belirleyen faktorlerin kiimalatif etkisinin
belirgin 6l¢lide bireye veya topluluga 6zgi oldugu-
nu soyleyebiliriz.

Bu faktorlerden bazilarini daha etraflica ele almak
uygun olur.

1. Gogiin nedenleri ve beklentiler: Kisi ya da
toplulugun go¢ etme nedenleri, siire¢ sonucunda
meydana gelen psikolojik ¢iktiy1 da dogrudan etki-
leyecektir. Goguin ardinda yatan motivasyon “itme
ve cekme faktorleri (push-pull)” nin etkisi altinda
sekillenir (Bhugra, 2004). itme ve cekme faktor-
lerinin 6zgul glcleri go¢lin “zorunlu” ya da “goniil-
1" olmasi lizerinde belirleyici bir etkiye sahiptir.
Politik ve dini baskilar, savas, aclik, ekonomik kriz,
ekolojik felaketler gibi “itici faktorlerin” daha gugli
oldugu durumlarda “zorunlu”; daha iyi is ve eko-
nomik imkanlar, kaliteli ve yuksek nitelikli egitim,
daha genis dini ve bireysel 6zgirliuklere kavus-
mak gibi “cekici faktorlerin” daha baskin oldugu
durumlarda ise “gonilli” go¢ten bahsedebiliriz.
Ancak burada “gonlli” olmaktan kast edilen go¢
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Tablo 1. Gogiin psikososyal etkilerini belirleyen faktorler
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GO¢ oncesinde

GO¢ sirasinda

GO¢ sonrasinda

GocUn nedenleri ve beklentiler

Gocun kosullar, rotasi ve stresi

Kaltarel farklarin btytklugu

Terk edilen bolgenin dzellikleri (sosyo-ekonomik

Olumsuz yasam olaylarinin

Duygusal agidan yeniden yakit alma

yapl, politik ve cografi 6zellikler) varligi olanagi

Kisilik &zellikleri Siddete maruz kalma Gidilen toplum tarafindan kabul
edilme

Yas Goc¢ surecinin sonucuna iliskin | Issizlik ya da sahip oldugu nitelik ve

belirsizlik egitimi ile uyumlu olmayan islerde

calisma

Cinsiyet Geride kalanlar hakkinda duyulan
endise

Medeni durum Gidilen Ulkede yasal statinin
belirsizligi

Egitim, ekonomik durum ve meslek

Sosyal statintin kaybi

Travmatik yasantilar

Aile ve toplum desteginin kaybi

Psikolojik acidan hassas olmak (6rn. psikiyatrik
hastalik oykist)

Dil 6grenme, kultlrlesme ve uyum
sorunlari

eyleminin tamamiyla kisinin kendi istegi ve irade-
si dahilinde gerceklesmesi degildir. Nihayetinde
“gonilli” bile olsa her goc¢ kararinin arka planinda
bazi dissal zorlayicilar mevcuttur. Ornegin, yasadig
yerde yeterli arastirma imkanlarina sahip olmayan
bir bilim insaninin, arzu ettigi olanaklarin kendisine
sunulabilecegi baska bir tlkeye, en iyi sartlarda go¢
etmesi kagit Gzerinde “gonilli” kabul edilse bile as-
linda digsal etkenlerin ona dayattigi bir “zorunlulu-
gun”sonucudur. Boylesi bir bakis agisi go¢iin hig bir
surette “gonilli” olamayacadini, her durumda baz
“zorunluluklarnn” neticesinde gerceklestigini var
sayar. Ancak yine de go¢ motivasyonunun niteligi
ve siddeti acisindan degerlendirildiginde gonulli-
zorunlu dikotomisinin islevsel oldugu soylenebilir.

Elbette ki kisinin go¢ motivasyonu da olusacak psi-
kolojik etkilenmenin rengini dnemli 6lctide belirle-
yecektir. Her seyden Once yasadidi yeri terk etme
kararini kendisi al(a)mayan, baski, zulim, tehditler
nedeniyle hayatini kurtarmak icin aniden kacan zo-
runlu gé¢men ile kendi istegiyle ve gerekli hazirhg
yapmak icin yeterli zamana sahip, hayat standar-
dini yukseltebilmek icin daha genis imkanlara yel-
ken acan gonillii gégmen arasinda gog sirecine
verilen psikolojik tepki acisindan derin farkliliklar
olacagi ortadadir (Akarcay ve Ak, 2018). Uygun
hazirlik icin yeterli zamana sahip olan gonulli go¢-
menin hem kayiplari goreceli olarak daha az olacak
hem de psikolojik olarak kendini gdce daha yetkin
hazirlama imkanina sahip olabilecektir. Ne kadar
cok seyi geride birakiyorsa uyum sireci de o kadar
zorlu olacaktir. Zorunlu gé¢menin terk etme siire-
cine cogu zaman eslik eden travmatik olaylar da
g6¢ sonrasi uyumunu etkiler. Ayrica gidilen yerde
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ev sahibi topluluk tarafindan kabul edilme acisin-
dan iki grup arasinda farkhhklar vardir. Daha hafif
bir sosyopolitik ylkle gelen gonulli gdo¢men, siip-
heyle bakilan ve goniilsiizce kabul edilen zorunlu
gocmene gore genellikle daha fazla konukseverlik
gorur (Akhtar, 2010). Ayrica kisinin ya da gruplarin
goOc¢ oncesindeki beklentileri, talepleri ve hayalleri
ile sonrasinda gerceklesenler arasindaki makasin
acikhgi psikolojik zorlanmanin derecesini arttira-
caktir (Basterzi, 2017). Burada ek olarak kisinin
kendisinin degil ama aile Uyeleri ve yakinlar basta
olmak (izere cevrenin beklentilerinin de gé¢men
Uzerinde ek bir baski olusturup, stresin artmasina
katkida bulunabilecedinin vurgulanmasi faydali
olacaktir.

2, Terk edilen bolgenin ozellikleri: Terk edilen
bolgenin sosyo-ekonomik yapisi, politik ve cografi
ozellikleri go¢lin psikolojik sonuglarini etkileme po-
tansiyeline sahiptir. Hayatinda hi¢ deniz gérmemis,
yuksek rakimli yerlerde yasamis birinin deniz kena-
rinda bir yere; kirsaldan kentlere, 6zellikle de met-
ropollere go¢ edilmesi; politik calkantilardan kagip
canini kurtarirken, kendisini adadigi davasindan ve
dava arkadaslarindan uzak kalarak siirekliligin sek-
teye ugramasi; fakir bir bdlgeden zengin bir Ulkeye
goO¢ etmenin getirdigi bilin¢disi sucluluk duygulari
gibi durumlar gé¢menin psikolojik tepkileri izerin-
de belirleyici etkilere sahiptir (Porter ve Haslam,
2005).

3. Kisilik ozellikleri: Kisilik yapisi hem go¢ etme
motivasyonunu hem de go¢ sonrasi uyum kapasite-
sini etkiler. ABD'de 3760 kisinin 7-11 yil boyunca iz-
lendigi bir calismada, bes buyik kisilik 6zelliginden
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aciklik ve uyumlulugun eyalet ici ve eyaletler aras,
disa doniikliigiin ise sadece eyalet ici go¢ etme ihti-
malini yordadigi bulunmustur (Jokela, 2009). Yirmi
iki Ulkeyi kapsayan bir uluslararasi ¢calismada ise agik-
lik ve digsa donuikliik kisilik 6zelliklerinin go¢ etme ni-
yetini pozitif olarak etkiledigi bildirilmistir (Canache
ve ark., 2013). Ote yandan disa doniikliik ve acikli-
gin go¢ sonrasi uyum sirecini olumlu, ndrotisizmin
ise olumsuz olarak etkiledigini bildiren arastirmalar
bulunmaktadir (Mak ve Tran, 2001; Bloeser ve
ark., 2012). Ozetle géc ve kisilik tizerine yapilan ca-
lismalar bize sosyal, enerjik, neseli, baskin, iddiali ve
digerlerine karsi ilgili yani disa donuk kisilik 6zelligi
ve hayal kuran, maceraci, orijinal, yaratici, merakli
yani aciklik kisilik 6zelligi baskin olanlarin hem go¢
etme ihtimallerinin hem de g6¢ sonrasi uyum kapa-
sitesinin daha yuksek oldugunu gostermektedir. Bu
zaten beklenen bir sonuctur. Ancak burada 6zellikle
belirtmek gerekir ki genellestirmelerin tuzagina ka-
pilmadan her gé¢gmenin 6zgiil oldugu ve birey ba-
zinda degerlendirmenin dogru olacagidir.

4, Yas: Goclin hangi yasta gerceklestigi psikolojik
uyum acisindan onemlidir. Go¢menlerin 6nemli bir
kismi ruhsal ve fiziksel agidan saglkl, uyum kapasi-
tesi genis ve kultirel kimlik sinirlarinin heniiz esnek
oldugu genc eriskinlerden olusmaktadir. Her ne
kadar butlin yas gruplar agisindan uyum siirecinin
farkh tehlikeler barindirdigini séylesek de bazilarinin
daha dezavantajli oldugunu belirtmek yerinde olur.
Ornegin cocuk yasta gd¢ etmek kisiyi bir smiir boyu
etkileyecek derinden ve ciddi sonuglara yol acabilir.
Grinberg ve Grinberg (1989) cocuklarin gog sirasin-
daki durumunu soyle 6zetlemektedir:

“Ebeveynler géniillii ya da gdniilsiiz go¢ edebilirler an-
cak cocuklar her zaman ‘stirgiin’ edilirler: ayrilma kara-
rint veren onlar olmadiklan gibi geri dénme kararini da
onlar ver(e)mezler”

Ergenlik ise kendine has farkli riskler barindirmakta-
dir. Kaybedilen ¢ocuklugun karsisinda yeni olusma-
ya baslayan 6zerklik cabalaryla zaten karmasik bir
donem olan ergenlikte gerceklesen go¢ sosyal ve
kiltiirel kodlarin ortadan kalkmasiyla iyiden iyiye bir
kaosa donlisme riski icermektedir. Gerek cocuklarda
gerekse ergenlerde ebeveynlerin tutumu ana be-
lirleyicilerdendir. Ebeveynlerin go¢ karsinda ortaya
koyduklar uyum kapasitesi cocuklar da dogrudan
ve 6nemli 6lctide etkileyecektir.

Yaslilik ise bambaska sorunlara gebedir. Yine Grin-
berg ve Grinberg (1989) yaslilikta yapilan go¢lin psi-
kolojik etkileri hakkinda sunlari sdyliyor:
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“Genellikle yasl bir insan gb¢ etmeyi istemez; gliven
veren seylerden ayrilmak ona aci verir; ge¢misi gele-
ceginden ¢ok daha bliyiiktiir ve her zaman kazandi-
gindan daha fazlasini kaybedecektir. Olumsuz kosul-
lar yiiziinden ya da yalniz kalmamak i¢in cocuklarinin
pesinden giderek gd¢ etmisse ¢cok mutsuz olacaktir;
aynen bir cocuk gibi gerilemis bir bicimde kendini ba-
gimlr hissedecektir ama cocugunki gibi beklentilere ve
yeni basarilar icin gelisme potansiyeline sahip degil-
dir”

5. Cinsiyet: Kadin gé¢cmenlerin durumu bazi agilar-
dan ¢ocuk go¢cmenlerinki ile paralellik gostermek-
tedir. Ornegin, cocuk gécmenlerde oldugu gibi gé¢
karari genellikle erkekler tarafindan alinip, kadinla-
ra diisen gonilli ya da gonulsiiz ama caresizce bu
karara boyun egmektedir (Murphy, 1968). Kendi
hayatlari Gizerinde kontrol sahibi olmama hissinin
kadin go¢menlerde uyum siirecinin daha zor geg-
mesiyle sonuclanabilmektedir (Acartiirk, 2016).
Yine erkegin calistig, kadinin ise eve kapandigi ve
sosyallesebilmesi icin yeterli imkan ve kaynaklarin
bulunmadigi yaygin bir gézlemdir. Bu durumda
gocmen kadinin uyum saglamasi zorlagmaktadir.
Yapilan cesitli epidemiyolojik ¢alismalarda kadin
gocmenlerde psikopatoloji goriilme oraninin daha
yiksek oldugu bildirilmistir (Furnham ve Shiekh,
1993; Hollander ve ark., 2011, Bhugra ve ark.,
1997). Oysaki Akhtar (2010) kendi sosyal ve klinik
deneyimlerine dayanarak kadinlarin géce daha ko-
lay uyum sagladigini vurgulamistir. Akhtar (2010)
kadinlarin goce karsi gosterdikleri basarili uyumun
bes kaynaktan beslendigini belirtmistir. Bunlar: 1.
Duygusal aligverislerinin daha fazla ve derin olma-
si. Erkekler birbirinden ayri kitalar iken, kadinlar
Ozglrce birbirine karisabilen okyanuslar gibidir. 2.
Eger anne ise bebege en iyi bakimi verebilmek icin
etnik ve ulusal sinirlari asip, utangachgini yenerek
merak duymaya ve yerel kiiltr birikimini arttirmaya
yonelmesi. 3. Cocuklarin evdeki ve disardaki kiiltir
arasinda bir kdpri kurarak annelerine yenidiinyayi
ogretmeleri. 4. Daha glicli bir baglihk duygusuna
sahip olduklari gibi yeni yurtlari icin de daha biiyiik
bir kabullenise sahip olmalari. 5. Filogenetik olarak
sahip olunan “yuva kurma i¢glidiisti"ntin yeni tlke-
ye daha iyi uyum saglayabilmek icin gerekli temeli
hazirlamasi.

6. Kiiltiirel farklarin biyiikligii: Go¢cmen ile ye-
rel halkin kiiltiirleri arasinda belirgin bir fark varsa
uyum slreci daha yavas ve sorunlara gebe olacaktir
(Solgun ve Durat, 2017). iki yer arasindaki cografi
uzakhgin buyuklugi kalttrler arasindaki farklarin
niteligi ve nicelidi ile dogru orantiidir. Dolayisiyla
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go¢ edilen yer ne kadar uzakta ise kdltiirler arasi
fark makasi agilacak, kayiplar artacak ve gé¢menin
yeni yurduna uyumu zorlasacaktir (Bhugra, 2004).
Ahstigi kilttrel ortamdan kopan gé¢mende gelise-
bilecek yalnizlik, yabancilasma ve degersizlik gibi
duygular stresin artmasina neden olarak uyum si-
recini akamete ugratabilmektedir.

7. Mukim toplum tarafindan kabul edilme: Ev
sahibi toplumun gé¢mene karsi gosterdigi tepki
uyum siirecinde anahtar faktoérlerden birisidir. Bu
tepki ne kadar az ayristirici ve diglayici veya ne ka-
dar ¢ok hosgorili ve kucaklayici olursa gé¢menin
uyumu da o kadar hizli ve sorunsuz olacaktir. Ev sa-
hibi toplumun yapisi (6rn. ulus devlet - cok kiltirli
toplumlar), géciin gerceklestigi donemin ozellikleri
(6rn. siyasal calkantilar, ekonomik sorunlar, insani
krizler), iki topluluk arasindaki tarihi baglar (6rn.
tarihten gelen diismanca ya da dostca iliskilerin ol-
masi), kulturel farklarin buyiklugi gibi cesitli fak-
torler ev sahibi toplulugun yeni gelene tepkisinin
belirlenmesinde rol oynarlar (Akhtar, 2010).

8. igsizlik ya da sahip oldugu nitelik ve egitim
ile uyumlu olmayan islerde calisma: Go¢cmenler
arasinda issizlik yaygindir. Calismanin bir baska ifa-
deyle kisinin kendisinin ise yarar hissedebilmesinin
onemi ve ruh saghdina etkileri iyi bilinmektedir.
Yapilan calismalarda issiz olmanin uyum siirecinin
onemli belirleyicilerinden oldugu gosterilmistir
(Mawani, 2014). Ancak sadece calisiyor olmak her
zaman basarili bir uyum icin yeterli degildir. Mes-
lek, kimligimizin 6nemli bir parcasidir ve zaten
bircok alanda kayiplar olan ve degisimin stresi ile
micadele eden gé¢men acisindan, o giline kadar
strdirdigl meslegini devam ettirebilmesi, i¢sel
surekliligin devami ve basarili uyum icin en az ca-
lisabiliyor olmak kadar kiymetlidir. Alan yazinda
sahip oldugu nitelik ve egitim ile uyumlu olmayan
mesleklerde calismanin gé¢menlerde diisiik benlik
saygisina, glvensizlige yol actigi ve en nihayetinde
basta depresyon olmak farkh psikopatolojilerin or-
taya ¢cikmasinda rol oynadigini gosteren ¢ok sayida
calisma mevcuttur (Zilber ve Lerner 1996).

9. Aile ve toplum desteginin kaybi: Bircok anlam-
da kayiplar olan gd¢menin yeterli sosyal destek
kaynaklarina sahip olmasi kayiplarinin telafisinde
onemli bir rol oynar (Somasundaram, 2011). Grup
halinde go¢ edildiginde ya da gidilen yerde ayni
kilturden insanlarin varhginda gé¢menler kendi
aralarinda cevreye karsi kati sinirlari olan, kendi icin-
de ise normalde yapmayacaklarn kadar fiziksel ve/
veya psikolojik iliskiler gelistirirler. Amag dayanisma
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ve sosyal destek adi olusturarak igsel sirekliligin
saglanmasi, kayiplarin telafi edilmesi ve yeni ya-
sama alisabilmenin dlizeneklerinin olusturulma-
sidir (Ekici ve Tuncel, 2016). Eger grup igi iliskiler
fazlasiyla yakinlasir, grup icine kapanir ve disariyla
iliskiye duvar gekilirse uyumun sekteye ugrayacagdi
aciktir.

Burada go¢ psikolojisini etkileyen faktorlerin yuka-
rida zikredilenlerden ibaret olmadigini vurgulamak
uygun olacaktir. Ek olarak ¢ok sayida faktor (orn:
ekolojik faktorler, go¢ sonrasi evlilik, bedensel 6zel-
liklerin rol{, vs...) go¢ sonrasinda olusacak psikolo-
jik degisiklikleri etkileme potansiyeline sahiptir.

Goc¢ ve psikopatoloji

Psikopatoloji bilissel, davranigsal ve duygusal ye-
tilerde kayip ile giden, bireysel ve toplumsal iyilik
halinin bozulmasi olarak tanimlanmaktadir. Arastir-
malar gosteriyor ki go¢ her tiirden psikopatolojinin
toplumdaki goriilme sikh@ini arttirmaktadir (Mori-
na ve Nickerson, 2018). Psikopatoloji konusunda
her ne kadar psikoz, depresyon ve travma sonrasi
stres bozuklugu (TSSB) ayri birer baslik olarak an-
latilacak olsa da, kategorik tanimlamaya girmeyen
kaltlrel ve bireysel yeti kaybina neden olan genis
bir spektrumdan bahsedilebilir; bireyin anadilini
kullanamamasindan baslayip, ev icindeki rollerin
degisimi, nitelikli calisan olmaktan cikip vasifsiz is-
lerde calisma gibi bircok stresorii kapsamaktadir.
GO¢ hem tek basina psikopatolojinin olusumu hem
de var olan psikopatolojinin artmasi agisindan bir
risk etkenidir.

Goc¢ ve psikoz

Psikoz gercedi degerlendirme yetisinde bozukluk
olarak tanimlanir. Psikoz ve iliskili bozukluklar ice-
risinde en sik gorileni sizofreni olup tim toplum-
larda yasam boyu prevalansi %1 civarindadir (Sa-
dock, 2015). Sizofreni ve psikoz ile ilgili yapilan
calismalarda ekonomik esitsizlik, genetik ytklalik
(ailede psikoz sikliginin yiiksek olmasi), dogum do-
nemi enfeksiyonlari, madde kullanimi, stres diize-
yinin yiksekligi ve go¢ gibi pek ¢ok faktor hastalik
olusumunda suclanmistir. (Oztiirk, 2016). Konun
oldukga genis olmasi ve tek bir neden (izerine odak-
lanilamamasi nedeniyle psikoz ile go¢ arasindaki
iliskiyi tanimlamakta bazi zorluklar bulunmaktadir.
Psikozda goriilen hallsinasyon tipleri icerisinde en
sik rastlanilani isitsel hallisinasyon olup kiiltiirel ya-
pidan dogrudan etkilenmektedir. Yapilan bir calis-
mada paranoid dislince iceriginin, gé¢men grupla-
rinda bulunduklari toplumdan daha farkh 6zellikler
gosterdigi bildirilmistir (Vermeiden ve ark., 2019).
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Bircok arastirma birinci ve ikinci kusak go¢menler-
de ve miiltecilerde psikoz ve iliskili bozukluklarin
oraninin normal poptilasyondan yiiksek oldugunu
go6stermistir (Bhugra ve Gupta, 2011). ingiltere'de
yapilan pek ¢ok arastirmada 6zellikle azinlik grupla-
rinda normal popiilasyondan daha yiiksek oranlar
bulunmustur. Goclin getirdigi stres, saglik hizmet-
lerine ulagimdaki gli¢liik, sosyal izolasyona maruz
kalmak psikoz riskini artirtyor olabilir (Selten ve
ark., 2007).

Go¢ ve depresyon

Farkli Glkelerden miiltecilerle yapilan calismalar-
da bildirilen major depresyon sikligi %3 ile %85,5
arasinda degismektedir (Steel ve ark., 2009). Miil-
tecilerde major depresyon sikligini degerlendiren
16 arastirmanin derlendigi bir calismada, ortalama
depresyon sikligi %44 olarak bildirilmistir (Lindert
ve ark., 2008). Miiltecilerde goriilen yiksek dep-
resyon seviyeleri yasamis olduklan yogun kayiplar
ile aciklanmaya calisilmistir. Dogan ve ark. (2019)
muiltecilerin her seyden 6nce koklerinden ayriimak
zorunda kaldiklarini ve oradaki yasantilarini, anila-
rini, evlerini, islerini, daha 6nceki sosyal cevreleri-
ni kaybettiklerini, dahasi bu kayiplarin tzerine bir
de yeni bir kiiltlire uyum saglamanin stresi ile bas
etmek zorunda kaldiklarini vurgulamistir. Savas ve
gocln birlikte yasandigi durumlarda, Tirkiye'de-
ki Suriyeli multecilerde oldugu gibi, tedavi amacli
farmakoterapi planlansa bile kayiplar ve stres fak-
torleri de g6z 6nlinde bulundurularak, psikososyal
mudahalelerin tedaviye eklenmesi gerekmektedir.

GOc¢lin nedeni, go¢ oncesi hazirlik, gidilen Glkenin
goO¢ eden toplulugu kabul edip etmemesi gibi bir-
cok faktor ruhsal rahatsizlik oranlarini ve siddetini
etkilemektedir. Bazi gruplarda depresyon sikliginin
sosyal destek mekanizmalari, bas etme yontemleri
ile baglantili olarak daha dusiik oranlarda bulundu-
gu bildirilmistir. Kanada'da yapilan bir arastirmada
ekonomik nedenlerle ya da daha iyi yasam kosullari
icin go¢ eden popiilasyonda depresyon ve kaygi
bozuklugunun yerlesik poptilasyona kiyasla daha
az oranda goriildugu tespit edilmistir (Kirmayer ve
ark., 2011).

GoO¢ve TSSB

GOclin sekli, planli veya ani olmasi, go¢ nedeniyle
catisma ortaminda kalinmasi, temel insani ihtiyag-
larin karsilanamamasi, go¢ edilen ulkede ayrim-
cllida maruz kalinmasi vb. bircok faktdr nedeniyle
TSSB daha sik goriilmektedir. Avrupa Ulkelerinde
yerlesik nifusa oranla buraya gé¢ eden topluluk-
larda TSSB 10 kat daha sik goriilmektedir (Fazel ve
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ark., 2005). Milteci olmak siklikla yasam tehdidi
nedeniyle gerceklestigi icin TSSB acisindan da risk
olusturmaktadir. Bazi populasyonlarda ozellikle de
incinebilir gruplarda (kadinlar, cocuklar, yaslilar, ¢a-
tisma ortaminda kalanlar, ge¢mis psikiyatrik bozuk-
lugu olanlar, vb.) TSSB oranlari daha yuksektir.

Lindert ve ark. (2009), 1994-2007 yillar arasinda
diinyanin degisik tlkelerinde bulunan mdltecilerile
ilgili yayinlanmis 18 calismayi derlemis ve bolgesel
farkliliklar gostermekle birlikte ortalama TSSB ora-
nini %36 olarak bildirmislerdir. Ulkemizde yapilan
Suriyeli multecilerde TSSB tani oranlarini inceleyen
calismalarda; Acartiirk ve ark. (2107) TSSB tanisi ola-
bilecek kisi oranini %83,4 olarak bildirirken, Alpak
ve ark. (2015) TSSB tani oranini %33,5 ve Tekeli-Yesil
ve ark. (2018) %29,8 olarak bildirmislerdir.

Goc¢ ve intihar

intihar olgusunun tek bir disiplin tzerinden de-
gerlendirilmesi dogru olmaz. Antropoloji, ilahiyat,
sosyoloji ve felsefe gibi pek ¢ok disiplini kapsayan
bir alandir. Ruh sagligi alaninda calisan kurumlarin
intihar riskinin tespiti, Snlenmesi ve riskli gruplara
ulagsma konularinda calisma yapmasi gerekmekte-
dir. Diinya Saglk Orgitii (DSO) intihar énlenebilen
bir saglik sorunu olarak tanimlar (DSO, 2014). Her
yil bir milyona yakin kisi intihar neden ile yasamini
kaybetmekte, 20 milyon kadari da intihar girisimin-
de bulunmaktadir (DSO, 2014). Tiirkiye'de 6lim-
le sonuclanan intihar sayisi 2014 yilinda 3 bin 169
iken, 2015 yilinda %1,3 artarak 3 bin 211 kisi olarak
tespit edilmistir (TUIK, 2016).

intihar girisimi ruhsal rahatsizigi olan bireylerde
daha sik goriilmektedir. Go¢menler arasinda inti-
har orani Ulkeden (lkeye ve farkh etnik gruplarda
degisen oranlarda bildirilmektedir. Avrupa Ulke-
lerinde da yapilan bir ¢cok calismada bazi gdé¢men
gruplarinda intihar orani ylksek ¢ikmakta, 6zellikle
yerlesik topluluga kiyasla daha yiiksek intihar sikhgi
tespit edilmektedir (Spallek ve ark., 2015). Ml-
teci olmak, ge¢mis psikiyatrik bozukluk, travmatik
ortamda bulunmak, éykistnde intihar girisimi bu-
lunmasi ve eslik eden ruhsal rahatsizliklarin olmasi
gibi bazi faktorler intihar riskini arttirmaktadir. Kli-
nisyenin go¢menler ile calisirken bu konulara dik-
kat etmesi olduk¢a 6nemlidir.

Go¢ ve toplum ruh saghgi

GO¢ sonrasinda yerlesilen yeni toplumla ilgili olarak
ruhsal stres ile iliskili tanimlanmis en 6nemli faktor
“kaltar soku™ dedigimiz durumdur. Kiltiir soku,
iki kalttr arasindaki farklilik diizeyi ve topluluklarin
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Tablo 2. Kiiltiirlesme stratejileri

- TOPLUM
VEHEKIM

Kiiltiirlesme Gocmen kiiltiiriin kendi kimlik ve degerlerini
stirdiirme arzusu
Var Yok
Gogmen  kdltur ile  baskin | Var Entegrasyon Asimilasyon
kultUr arasinda iliski arayis! Yok Ayrisma Marjinallesme

birbirlerine yonelik tutumu ile iliskilidir. Kisinin ne
dizeyde kultir soku yasadigi baslica 5 alanda de-
gerlendirilir.

1.Yeni kiilture uyum saglamada zorlanma.
2. Kendi kiiltiirel degerlerini kaybettigi duygusu.

3. Kimlik/benlik tanimi ile roliiniin gerektirdikleri
konularinda saskinlik.

4. Yeni kultirin bireyleri tarafindan reddedildigi
duygusu.

5. yeni cevrede olusabilecek sorunlarla bas edeme-
yecegi kaygisi (Pantelidou ve Craig, 2006).

Kiltir soku inang, politik, ekonomik ve kiiltiirel fak-
torlerden kaynaklanabilir ancak net olan sudur ki,
kiltdr soku basladigr andan itibaren bireyler tze-
rinde ciddi bir stres yaratir. Olusan bu stresin diizeyi
ve surekliligi bireyleri ruhsal hastaliga dogru siirik-
leyebilir. Kiltlirlesme stresi (acculturation stress)
de denilen bu durumun ruhsal hastaliklarla iliski
oldugunu gosteren ¢ok sayida calisma bulunmak-
tadir (Lincoln ve ark., 2016; Plener ve ark., 2017;
Sam ve Berry, 2010; Timshel ve ark., 2017) Farkli
kiltlrlere sahip iki ve daha fazla grubun bir araya
gelmesinden itibaren baslayan bu siireg, iki tarafin
birbirlerine yonelik kabullenici ya da dislayicr tu-
tumlarina gore farkl sekillerde ilerleyebilmektedir-
ler. Beklenen ve en saglikli olan iki toplulugun da
kendi 6z kulturel degerlerini koruyarak etkilesime
girmeleri ve birbirleri arasinda kiiltirel 6gelerine
dair aligveriste bulunmalaridir. Sam ve Berry (2010)
bu sireci “Butlinlesme (integration) olarak isim-
lendirmektedir. Ancak isler her zaman beklendigi
gibi gitmeyebilir. Baskin topluluk diger toplulugu
kilttrel degerlerini terk etmesi konusunda zorlaya-
bilir. Go¢men bu durumu kabullenerek 6z kiltirel
degerlerini bir tarafa birakip, baskin kulturin 6zel-
liklerine gore davranmaya basladiginda siire¢ “"Asi-
milasyon (assimilation)”a dogru evrilir (Sam ve
Berry, 2010). Baskin topluluk gé¢men toplulugun
kilttrine yonelik kabullenici tutum gosterse dahi
bazen siklikla savas kaynakli travmatik yasantilarin
da etkisi ile birey ya da topluluk baskin kilttrin
Ogelerini reddedebilir ve Ayrilma (Seperation)™

196

stratejisine yonelebilir. Ya da baskin kiltlr de ka-
bullenmezse “*Marjinalizasyon (Marginalization)a
dogru gidebilir. Kiltiirlesme stratejileri toplu olarak
Tablo 2'de gosterilmistir.

Buradaki kulturel 6geler bireyin giyim kusami, ye-
mek tarzi ve damak tadi, deger yargilari, toplum
icerisindeki davranislari ve tutumlarini kapsarken,
kimlik ve psikoloji ile iliskili 6geler ise dil, distince
tarzi, duygularini ifade etme sekli gibi 6zellikleri
icermektedir. Go¢gmen bu sirecte kiltiirel 6geler
ve kendi kimligi ile iliskili faktorlere bagl olarak
ne kadar zorlanma yasarsa o kadar strese girer. Bu
nedenle bu sureclerin minimal stres dizeyleri ile
atlatilmasi her iki toplulugun ruh saghgi agisindan
Onem arz etmektedir. Aksi halde her iki toplulukta
da stres diizeyi artacaktir. Ancak unutmayalim ki,
gocmenlerin bu stresle bas etmeleri baskin top-
luluga gore hemen her zaman daha zor olacaktir.
Kdlturel entegrasyon siirecinde dil bariyerini asmis
olmak buyuk bir doniim noktasini olusturabilmek-
tedir. Farkli gé¢men gruplarinda yapilmis calisma-
larda dil bariyeri yasiyor olma ile kaygi basta olmak
Uzere ruhsal sorunlar arasinda iliski oldugu goste-
rilmistir (Green, 2017). Yerlestigi toplulugun dilini
konusmaya baslayan go¢men, yerel sistemi daha
hizli 6grenmeye ve sorunlarini daha kolay ¢6zme-
ye baslamaktadir. Bu da ruhsal agidan gé¢men igin
destekleyici olmaktadir. Ayrica gé¢men gruplarda
yapilan ¢ok sayida calismada dil bariyeri nedeniy-
le gocmenlerin basta saglik hizmetleri olmak lizere
¢ok sayida ihtiyaca erisimde sorun yasadiklar da
gosterilmistir (Dogan ve ark., 2019; Green, 2017;
Hassan ve ark., 2016; Torun ve ark., 2018).

Bu baslik altinda son olarak bahsetmemiz gereken
ve go¢menlerin ruh saghdi ile cok yakindan iliski-
li bir diger faktor ~Ayrimcilik (Discrimination)™ tir.
Gocmenlere yerlesik topluluk tarafindan ayrimcilik
uygulamasi, 6tekilestirici tutum takinmasihem goc-
menlerin kiiltlirel entegrasyonunu zorlastirmakta
hem kiiltiirel entegrasyona bagli stresin artmasina
neden olarak ruh sagligini olumsuz etkilemektedir
(Beiser ve Hou, 2016; Celebi ve ark., 2017; Steel
ve ark., 2017). Ayrimcilida ugrama ayrica gégmen
bireylerin yardim arama davranisini da engelle-
yen bir faktordiir ve saghk hizmeti basvurularini
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Miiltecilik/ 1 2 3 4 5 6
gocmenlik Mevcut Uyum Gocukluk ilgiligegmis | Nedenler Gegisle
durumu durum déngiisii deneyimleri kosullar ilgili kosullar
- Degisimle - Yabancilik - Asini - Psiko- -Yas - Ulkeden Miilteciler icin
ilgili dissal - Yalnizhk uyarilma dinamik - Cinsiyet ayrima - Dogum tilkesindeki
siirecler - Eksiklik - Yiizlesme - Dogum nedeni deneyimler .
- Eslik eden - Ozlem - Flashbach tilkesi -Hangi - Bu deneyimlerdeki
) Y - Sugluluk -Gevre tlkenin travmatik unsurlar
|§sel degisik- - Utang - Fiziksel neden - Siginmacilik basvuru-
likler - Ayrilma ve cevre secildigi sunu bekleme
kayip - Iklim - Beklemenin artgi
-Aci - Kaltar etkileri
- Dille ilgili - Dinle ilgili - Ozsayginin azalmasi
kayiplar durum - Sosyal gevresini yitir-
- Degerlerle ilgili - Politik mek
kayiplar durum - Ambiavalans
- Assagilik hissi - Dergi rengi - Geri donus dusleri
- Kimliksizlik - Etnik koken - Go¢men degil miilteci
- Kokensizlik -Toplum Gogmenler icin
- Tatsizhk - Dil - Dogum lkesindeki
- Sliphe - Egitim deneyimler
- Onyargi - Calisma - Oturum izni bekleme
- Gunah kegisi durumu - Beklemenin artgl
olma - Sosyo- etkileri
ekonomik - Ozsayginin azalmasi
durum - Sosyal gevresini yitir-
mek
- Ambivalans
- Geri donus dusleri
‘ Bireysel ve ailesel uyum | - Geri d6niis karar

Sekil 3. Gogmen ve miiltecilerde destek ve psikoterapotik siirecleri anlamak ilgili agiklayici model

da etkileyebilmektedir (Agudelo-Suarez ve ark.,
2009). Bu nedenle 6zellikle bu alanda calisanlarin
ayrimci, otekilestirici tutum uygulamamalari gog-
menlerin saglik hizmeti alabilmeleri icin elzem bir
durumdur (Dogan ve ark., 2019).

GoO¢iin gog eden ve ev sahibi topluluk agisindan
olasi sonuglari

Gerek go¢men sayisinin blyukligi gerekse de
yayginligi nedeniyle go¢ ve goce bagli gelisen
ruhsal hastaliklari toplum ruh sagligi semsiyesi
altinda inceleyebiliriz. G6¢ eden topluluk agisin-
dan yukaridaki bolimlerde bahsetmis oldugumuz
gOc¢ Oncesi, slireci ve go¢ sonrasi stres faktorleri-
nin cok yaygin oldugunu sdyleyebiliriz. Ornegin,
farkli bolgelerden miilteci gruplari ile yapilmis ca-
lismalarda gruptaki bireylerin en az bir travmatik
olay yasamis olma sikhdi %80-90'lar civarindadir
(Anne ve ark., 2013). Bununla birlikte ¢ok sayida
calisma ozellikle zorla yerinden edilmis gruplarda
gorilen ruhsal hastaliklarin ne kadar cok sik ve
yaygin oldugunu carpici sekilde ortaya koymakta-
dir (Close ve ark., 2016; Fazel ve ark., 2005). Uste-
lik yasanan bu travma ve stresin etkilerinin nesiller
boyunca devam ettigi de bilinmektedir. Miidaha-
leden bahsederken bile bireysel miidahalelerden
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¢ok toplumsal midahaleleri vurguluyor olmamiz,
var olan saglik sorunun ne kadar bliyik boyutta
oldugunu distindirmektedir.

Madalyonun diger yliziinde go¢ edilen bolgede
yasayan yerel topluluklar yer almaktadir. Toplu
goc ile birlikte gruplarin etkilesim icerisine girme-
mesi mimkun dedildir. Kiltiirlesme slirecinde, ge-
nellikle iki grup bir araya ilk geldiklerinde belirgin
bir catismanin meydana gelmesi pek beklenme-
mektedir. Hatta genellikle iki grup arasinda yakin,
samimi ve olumlu tutumlar meydana gelmektedir.
Sam ve Berry (2010) bu donemi ““Balayr Done-
mi"" olarak isimlendirmektedir. Bu etkilesim sureci
temas olsun ya da olmasin her iki toplulugun da
tim bireylerini farkli oranlarda etkileyebilmekte-
dir. Ornegin, gé¢ eden toplulukla hic karsilasma-
mis yerel topluluk tyesi, zihinsel olarak bu konuy-
la mesgul olup olumlu ya da olumsuz bir tutum
gelistirebilir. Bu nedenle kiltlrlesme stirecinin her
iki topluluk acgisindan da bir stres yarattigi disi-
niilmektedir. Ancak denge durumuna geldikten
sonra etkilesim icerisinde olan tiim gruplar, saglik-
It bir kiltlrlesme siireci gegirmisse, stres diizeyleri
azalip entegrasyonun kiilttirel anlamda zenginli-
gini yasayabilmektedirler.
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Bu perspektiften bakildiginda hem go¢ eden hem
de yerel topluluk icin go¢iin bir halk saghgi sorunu
oldugunu, dikkatli sekilde ve bilimsel bilgi 151gin-
da olusturulacak gercekgi politikalarla yonetilmesi
gerektigini, aksi halde bu siirecin herkes icin ciddi
ve sosyal anlamda onarilmasi gli¢ sorunlara neden
olacagini sdylemek mimkuindiir.

Gocle iliskili ruh saghgi sorunlarina
miidahalede psikososyal yaklasim

Ruhsal hastaliklarin timini biyopsikososyal mo-
delle ele almak mimkiindur. Saglik anlaminda her
insanin biyolojik olarak yatkin oldugu bazi durum-
lar, sorunlar vardir. Ancak, yatkin olunan bu has-
taliklarin ortaya ¢ikip ¢ikmayacagina bu yatkinlik
durumu tek basina neden olamaz. Yatkinhk duru-
mu ile birlikte, bir insanin ¢cocuklugundan itibaren
gelisim dénemlerinde yasadigi olumsuz olaylar ile
sosyal stres faktorleri bir araya geldiginde hastalik
ortaya cikar. Bu modele gore, go¢ ve miiltecilik zor-
la yerinden edilen herkes icin psikososyal bir stres
faktoridir. Ancak yerinden edilmis bireylerin timi
bu stres faktdrlinden ayni oranda etkilenmezler.
Bununla birlikte, go¢ ve miiltecilik her birey tizerin-
de ayni oranda strese neden olmaz. Ornegin gég
stireci sonrasinda temel ihtiyaclarini bile karsilaya-
mayacak olan bir bireyin ruh sagliginin, bu sureci
daha az kayipla atlatan birine gore daha fazla etki-
lenmis olmasi beklenecektir.

Zorla yerinden edilmis bireyler ruhsal acidan de-
gerlendirildiginde, maruz kalinan psikososyal stres
faktorlerinin etkisine bagli olarak bir kisminda ruh-
sal hastalik gelisirken, bir kisminin ise midahale
edilmedigi takdirde hastalik gelisebilme riski al-
tinda oldugu gorilmektedir. Burada risk altinda
olarak degerlendirdigimiz grup toplulugun biyuk
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bir kismini olusturmaktadir. Bu asamada saglik
hizmeti vermek demek sadece hastalik gelistirmis
olan bireylerin uzmanlasmis kliniklere yonlendirilip
tedavisinin saglanmasi degil, ayni zamanda toplum
ruh sagligi bakis acisiyla risk altinda olan bu grupta
psikososyal stresi azaltip ruh saghgini giiclendire-
rek hastalik gelisiminin de 6nlenmesidir (Bogic ve
ark., 2015). Bu nedenle de go¢ etmis bireylerde
mudahale ihtiyaci farklilasmaktadir.

Zorla yerinden edilmis topluluklarda etkilenme d-
zeyine gore yapilmasi gereken midahaleler Sekil
4'de gosterilmistir. Buna gore topluluga yonelik ruh
saghgr hizmeti vermek sadece kliniklerde terapi, ilag
vb. tedaviler diizenlemek degil, ayni zamanda hem
bunlara ihtiya¢ duyan bireylerin psikososyal stres
faktorlerini hafifletmek hem ruhsal hastalik gelisi-
mini 6nlemeye yonelik risk altindaki saglikli gruba
mudahalelerde bulunmaktir. Psikososyal yaklasim
olarak adlandirilan bu kapsaml midahaleler bi-
tlnun temel saghk hizmetlerine entegre edilmesi
gerektigini vurgulanmistir (Crepet ve ark., 2017).

1. Diizey: Temel ihtiyaglar ve Giivenligin Saglan-
masi: Piramidin en altinda yer alan 1. diizey, temel
ihtiyaclarin karsilanmasi ile go¢ 6ncesiislevselligine
geri donebilecek bireyleri temsil eder. Bu asamada
go¢ eden bireylerin timinin temel ihtiyaglarinin
karsilanmaya calisiimasi ruhsal hastalik gelistirme-
meleri anlaminda ilk basamadi olusturur. (IASC,
2007; UNICEF, 2018).

2. Diizey: Toplum ve Aile Destegi: ikinci diizey,
sadece aile ve toplum destegi ile gogiin ruh saghgi
Uzerindeki olumsuz psikolojik etkileri azaltarak ko-
ruyabilecedimiz gruba karsilik gelir (IASC, 2007;
UNICEF, 2018). Go¢ oncesinde kisinin karsilastig

Birey veya ailelere yonelik

1

Agir psikososya

lanmasi, glivenligin sag-
lanmasi

profesyonel tedavi Uzmanlasmis bozukluklar
hizmetler
Birey aile veya grup Hafif ila orta siddette akil
miudahaleleri 2 saghgi bozukluklari
Odakli uzmanlagsmamis
hizmetler
Psikososyal destek Hafif psikososya stres
faaliyetleri 3 (kriz olayina dogal
Topluluk ve aile tepkiler)
destekleri
Temel ihtiyaclarin karsi- 4 Genel nifusun krizden

Temel hizmetler ve
giivenlik

etkilenmesi

Sekil 4. Acil durumlarda ruh sagligi ve psikososyal ihtiyaclar (IASC, 2007)
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sorunlarla bas ederken devreye soktugu sosyal des-
tek sistemleri, gocle birlikte islevsiz hale gelir. Aile-
ler parcalanmis ve aile bireyleri farkl tlkelere go¢
etmek zorunda kalmis olabilir. Ayni ilkede olsa bile
baglar eskisi kadar gucli kalmayabilir ve ayri ayri
var olma miicadelesi verebilirler. Oyle durumlarda
aile Gyelerinin bir araya getirilmesi, gerekirse bu
sosyal destek sistemlerinin islevsiz hale gelmesiyle
olusan boslugu kamu ya da sivil alanda psikososyal
destek sunan merkezlerin kapatmasi cok dnemlidir.

3. Diizey: Odakli, Uzmanlasmamis Hizmetler:
Zorla yerinden edilmis bir grubun kiictik bir kismi,
digerlerine gore daha fazla etkilenebilir ve bazi ruh-
sal sorunlar yasayabilir. Bu diizey, profesyonel ruh
saghgi calisanlar tarafindan planlanan, bireysel,
aile ve grup miidahalesi gerektiren bireyleri temsil
eder. Bu grup, daha ileri diizeyde psikolojik destege
ihtiya¢ duyabilir. Herhangi bir midahale yapilma-
masi iyilestirmeyi zorlastirabilir ve gelecekte daha
ciddi psikolojik problemlerin yasanmasina neden
olabilir (IASC, 2007; UNICEF, 2018).

4, Diizey: Uzmanlasmis Hizmetler: Piramidin en
Ustiindeki grup, diger diizeylerdeki destegin ve
psikososyal mudahalenin yeterli olamayacagi ve
yogun psikiyatrik tedavi ihtiyaci olan bireyleri tem-
sil eder. Bu grup zorla yerinden edilmis bir toplu-
lugun kiiciik bir bolimini olusturur ve daha ileri
dizeyde yardim alabilmesi icin yonlendirmeye ih-
tiyac duyar. Ozellikle agir travmatik yasantilari, gé¢
oncesi ruhsal sorunlari olanlar daha agir hastaliklar
gelistirme acisindan risk altindadirlar (IASC, 2007;
UNICEF, 2018).

Go¢men topluluklarla calisirken miidahale yon-
temleri ve uygulama ilkeleri

Her ne kadar psikososyal yaklasim ve temel pren-
sipler zorlayici olsa ve baslica uluslararasi kurumla-
rin politika girisimleriyle desteklense de psikosos-
yal modelin dayandigi temeller ve genis kapsaml
programlarin uygulanmasi saha ve bdlgeye gore
degisiklikler gosterebilmektedir.

1. Kitlesel siddete maruz kalan bir toplumda ihtiyac-
lar cok cesitlidir. Bu nedenle, tiim niifusun sorunlarina
dikkat cekmek en (ist dlizeyde kapsam saglar.

2. Psikososyal model, kapasite gelistirme ve toplum
imkanlarinin gelisimine odaklanan, sadece acil déne-
me degil hem acil durum hem de acil durum sonrasi
ddneme odaklanan bir model olmalidir.

3. Psikososyal modeller toplum saghgi bakis acisiyla
ruh saghgini giiclendirme, saglik sorunu gelisimini
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onleme ve toplumun kendi kendine yardim etme stra-
tejisine vurgu yapar.

4. Toplumun kendi kendine yardim etme stratejisini
uygularken de yerel liderlikler gelistirmek, ortakliklar
olusturmak ve sosyal yapiyi onarmak icin yerel giri-
simleri tesvik etmek gibi yontemler kullanilir.

5. Toplumun tabani hedeflendiginden islerin bliylik
kismi icin pahali tesislere veya malzemelere ihtiyag
duyulmaz.

6. Mtidahaleler icin yerel kaynaklar ve is glicii kullani-
lacagi icin disardan uzman, personel ya da teknoloji
alimina gerek kalmaz.

7. Programlar mutlaka kiiltiire ve yerel gelenek, gore-
neklere duyarli olmaldir.

8. Miidahaleler bireye odaklanmis ve yogun (terapi
gibi) miidahaleler olmayip, topluma yénelik miida-
haleler oldugundan maliyeti daha azdir.

ihtiyac analizi: Catisma sonrasi toplumlarda cesitli
psikososyal ihtiyaclarin oldugu dogru olsa da tiim
ihtiyaclarin esit derecede aciliyete sahip olmadigi
da gercektir. Bu nedenle psikososyal programlar
oncelikle kapsamli bir ““ihtiya¢ analizi™™ ile baslama-
lidir. Toplumun ihtiyaglar genis bir sekilde ortaya
konarken, belirlenen ¢ok sayida ihtiyag da yine ayni
analizde aciliyetine gore belli bir sira olusturur.

Sevk etme ve yonlendirme: Bireylerin destek
alabilecekleri diger hizmetlerle baglantilarinin ku-
rulmasi, psikolojik ilk yardim stirecinin baslangicin-
dan bitisine kadarki her evrede gerekliligi olan bir
eylemdir. Psikososyal modele gore sevk etme ve
yonlendirme basamadgi farklh miidahaleler barindi-
rabilmektedir. Ornegin, temel saglik hizmetlerine
basvuran bir gé¢menin var olan genel tibbi duru-
mu icin st diizey bir merkeze sevk edilmesi de bu
basamakta yer alirken, asil 6nemli olan, basvuran
kisinin saglik ihtiyaci disinda da hayatinda psiko-
sosyal stres olusturan sorunlarin olabilecegini ha-
tirlamak ve bu sorunlar icin ilgili merkezlere bireyi
yonlendirmektir.

Toplumun kaynaklarini kullanma ve egitim: Psi-
kososyal yaklasimin temel stratejilerinden biri top-
lulugun ihtiyaclarini karsilamada 6ncelikle kendi
kaynaklarini kullanmaktir (Silove, 2005). Bu stra-
teji insan kaynadi icin de gecerlidir. Bu nedenle ruh
sagligi alaninda yapilacak midahale calismalarinda
en 6nemli basamaklardan biri, miidahale planlanan
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topluluk icerisinde is glici olarak kullanilabilecek
personelin kapasitesini gelistirmek icin diizenlene-
cek egitimler ve bu kisilerin miidahaleye dahil edil-
mesidir.

Cok disiplinli yaklagim: Psikososyal modelde bir
baska zorluk da programlarin genellikle kilturel,
psikolojik, sosyal, ekonomik ve insan haklari sorun-
lari arasindaki sinirlari asarak genis bir alana yayil-
mis olmasidir. Ornegin, ruh saghgi alaninda uygu-
lanacak programlarda ihtiyag ruh saghdi uzmanhk
alaninin disina cikabilir. Bu nedenle de psikososyal
midahalede ¢ok disiplinli bir yaklasim sergilemek
onemlidir. Ruh saghgi alaninda farkindahgin artti-
rilmasi, ruh saghgini gelistirmek ya da iyilestirmek
adina miidahalelerde bulunmak ruh sagligi uzman-
g alaninda degerlendirilebilecek iken, 6rnegin
iskence gordigu icin ruhsal sorunlar yasayan bir
hastanin hukuki anlamda desteklenmesi icin avu-
katlarin devreye girmesi, temel ihtiyaclarin karsi-
lanmasi icin sosyal calismacinin yardimci olmasi ve
gerekli miidahaleleri saglamasi gerekmektedir. Bu
mudahaleler yapilmadigi siirece ruh saghigini gelis-
tirme ya da iyilestirme adina yapacagimiz her mu-
dahale sinirli kalacaktir.

Zamana yayilmis miidahaleler: Programlarin he-
nlz dengeye gelmemis, karisikliklarin devam ettigi
ortamlarda uygulanmasi cesitli riskler tagimaktadir.
Uygulanacak midahalelerin zamana yayilmasi ve
uygulanacak midahaleler igin yeteri kadar siire ay-
rilmasi 6nemlidir. Kansikhgin devam ettigi ortam-
larda kilturel catismalarin yasanma olasihgr ¢ok
fazladir. Ayrica boyle ortamlarda etik ihlaller ve pro-
fesyonel olmayan davranislar da meydana gelebilir.
Bununla birlikte, calisma kosullarinda da diizensiz-
likler meydana geleceginden, personelin tilkenme
olasihgi da artmaktadir. Bu nedenlerle, uygulanacak
mudahale icin yeterli bir sre belirlenmeli, bu stre
icerisinde uygulanacak faaliyetlerin tiima ayrintili
bir sekilde planlanmali ve sonrasinda uygulamaya
gecilmelidir. Uygulama esnasinda, uygulanan faali-
yetler dis gozlemci tarafindan izlenip (monitoring)
gerekli durumlarda destek saglanmalidir.

Kiltiir ile gelenek ve goreneklere duyarhhik:
Gogmenlere yonelik psikososyal destek alanin-
da hizmet verecek personelin mutlaka kdltir ve
kiltire duyarlilik konusunda egitim programi-
na alinmalari gerekmektedir (Jefee-Bahloul ve
ark., 2016). Kiltiire duyarli miidahalede bulun-
mayan bir personel varliginda, yasamis olduklari
travmalar nedeniyle zaten kirilgan hale gelmis
goécmen bireyler kolayca psikososyal destek ve
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saglik hizmetlerinden uzaklasabilmektedirler.
Ulkemizde yapilan bir calismada, ruh saghgi hiz-
metine erisim oncesinde hastalarin kiltilrlerine
duyarli olmayan ve kendi dillerini konusmayan
bir saglik personelinden hizmet alma konusun-
da yasadiklari endise dile getirilmistir (Dogan ve
ark., 2019). Kiiltire duyarhlik konusunda bir di-
ger zorluk, kanita dayali olarak etkin oldugu bil-
dirilen ¢ok sayida psikososyal midahale aracinin
kilttre duyarl formlarinin olmayisidir (Tribe ve
ark., 2017).

Calisana destek ve 6zbakim: Go¢cmen ve miilte-
cilere hizmet veren personelin hemen tim ikin-
cil travmatizasyon ile tiikenmislik agisindan risk
altindadir. Calisanlarin da psikososyal acidan des-
teklenmesi, tanik olduklari travmatik oykilerden
etkilenmelerini azaltmakla birlikte hizli bir sekilde
tlikenmelerinin de 6niine gececektir.

izleme ve degerlendirme: Psikososyal miidaha-
lede yasanan en 6nemli sorunlardan biri de hangi
midahalenin etkili olduguna ve uygulanacagina
karar verme konusundaki zorluktur. Maalesef eli-
mizdeki mudahale stratejilerinin etkinligine dair
bilgi birikimi ¢cok azdir (Silove, 2005). Psikososyal
midahale uygulanirken 6l¢iim ve degerlendirme-
lerin yapilmasi ile etkililigin degerlendirilmesi, yu-
karida bahsettigimiz izlem konusuna ek olarak bu
acidan da ¢ok 6nemlidir. Unutmayalim ki yasanan
her acil durum esnasinda edinilen deneyimler son-
raki mudahaleler icin rehber niteligindedir.

Gocmenlerde ruh saghgi hizmetlerine erisim ve
yonetimi

Goc¢menlerde gorilen ruhsal bozukluklarin yay-
ginligi ve gocle iliskili risk faktorlerinin arastiriimasi
birincil korunma icin yararldir. Bununla birlikte, go¢-
menler arasinda ruh saghigi hizmetlerinin kullanimi
ve etkilerinin degerlendirilmesi ile ilgili cahismalar
ikincil ve Gictincll 6nlemede esit derecede 6nemlidir.

Daha 6nce yapilmis calismalar, yerli topluluklara ki-
yasla, Kanada ve ABD'ye yerlesen, Avrupali olmayan
gocmenlerin ruh saghgr hizmetlerini daha az kullan-
ma egiliminde oldugunu gostermektedir (Abe-Kim
ve ark., 2007; Chen ve Kazanjian, 2005; Huang
ve Spurgeon, 2006). Bununla birlikte, ruh saghdi
hizmetlerinin gé¢menler tarafindan az oranda kul-
laniliyor olmasi sosyodemografik 6zellikler, somatik
veya ruhsal belirtiler, ev sahibi tilkede kalma stiresi
veya alternatif yardim kaynaklarinin kullanimiyla
aciklanamamistir. Kirmayer ve ark. (2010) bu duru-
mu muhtemel kdilturel faktorler ve dil bariyeri ile
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aciklamaya calismislardir. Gogmenler icin saglik
hizmetlerinden faydalanma 6niinde baska bir en-
gel tlkeye yasadisi yollardan girmis olmak ve resmi
kayit evraklarina sahip olmamak olabilir (Lindert
ve ark., 2008).

Go¢menlerin saglk hizmetlerinden yararlanmalarini
belirleyen bir baska degisken, yardim arama davra-
nisinin gé¢men gruplar arasinda kulttrel farklilik
goéstermesidir. Ornegin bati disindan Hollanda'ya
gO¢ etmis bireylerin timinde acil psikiyatrik basvu-
ru yayginken, ev sahibi topluluga gore psikoterapi ve
rehabilitasyon hizmetlerinin kullanimi belirgin sekil-
de daha az saptanmistir (Lindert ve ark., 2008).

Bu konuyla ilgili Glkemizde yapilmis calismalar
uluslararasi literattr ile uyumludur. Bahadir (2016)
uzmanlik tezi olarak ulkemizde yasayan Suriyelile-
rin saghk hizmetlerine ulagimini arastirmistir. Suri-
yelilere yonelik saglik hizmetlerinin Ucretsiz sekil-
de veriliyor olmasina ragmen, Bahadir calismasina
dahil ettigi Suriyelilerin %43’linlin ihtiya¢ duydugu
halde saglik hizmetlerine erisim saglayamadigini
saptamistir. Bu ¢alisma go¢menlere yonelik saglik
hizmetleri icin hizmetin lcretsiz olarak verilmesi-
nin yeterli bir ydonetim tarzi olmadigini gésterme-
si acisindan degerlidir. Ayrica bu calismada saglik
hizmetlerine erisim konusunda en blylk enge-
lin dil bariyeri oldugu bildirilmistir. Onal ve Keklik
(2016) Isparta’da yasayan miulteci ve siginmacilarin
saglik hizmetlerine erisirken yasadiklari sorunla-
ri incelemis ve bes temel neden bildirmislerdir: 1)
hekimlerin ve saglik personelinin olumsuz tutumu
2) iletisim sorunu 3) dil bariyeri 4) saglik hizmetle-
rinin isleyisinde yasanabilecek olumsuzluklar ve
5) maddi yetersizliklerdir. Bakirkdy Ruh Sagligi ve
Sinir Hastaliklari Hastanesi, multeci ruh saghg dal
poliklinigine basvuran Suriyelilerle yapilan bir nitel
calismada ise katihmcilar, Tirkiye'de saglik hizme-
tine erisim konusunda yasadiklari engelleri rande-
vu almada zorlanma, eczanelerden ilaglari temin
edememe, Tiirkce bilmedikleri icin zorlanma ve ay-
rimciliga maruz kalma seklinde dile getirmislerdir
(Dogan ve ark., 2019). Bu calismalar bize Uicretsiz
saglik hizmeti sunumuna ek olarak go¢gmen ve miil-
tecilere uygun kliniklerin olusturulmasinin elzem
oldugunu gostermektedir.

Gogmenlere uygun klinikler

“Uygun Klinik™ kavrami, standart bir hizmet su-
numundan ¢ok verilen saglik hizmetlerinin kulla-
nicilarin ihtiyaglarina gore eslestirilmesi ve yapi-
landirilmasi dusiincesinden gelmektedir. Ayrimcilik
sadece ayni ihtiyaclara sahip insanlara farkh sekilde
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davranildiginda meydana gelmez. Ayni zamanda
farkli ihtiyaclari olan insanlara ayni sekilde davranil-
diginda da olur (Bhugra ve Gupta, 2011). Tarihsel
olarak, saghk hizmetlerinin kendilerini kullanicilari-
na uyarlamasi gerektigi dislincesi nispeten yenidir:
geleneksel olarak, hizmetlere uyum saglamasi bek-
lenen kullanicilar yani bizim baglamimizda gé¢men
ve miiltecilerdir. Sonucta, tip uzmanlar hastalar
icin neyin iyi oldugunu bilen uzmanlar olarak kabul
edilirlerdi. Bununla birlikte, son donemde katilim
ve hastalarin haklarn konusundaki gelismeler “hasta
merkezli bakim” Gizerindeki vurguyu 6nemli oranda
arttirmistir. Buglin gelinen noktada, saglik hizmeti
kullanicinin degerlerine ve kdiltiriine duyarl olma-
I, karsihkli goriismelere dayanarak strdirilebilir
ve alcllann katihmiyla uygulanmalidir (Bhugra
ve Gupta, 2011). Asagida ruh saghigi hizmetlerini
go¢cmen ve miltecilerin ihtiyaglar dogrultusunda
sekillendirmek icin yapilmasi gerekenler bashklar
halinde ele alinacaktir.

Erisimin kolay olmasi: “Erisim’, yardima ihtiyaci
olan bir kisinin gercekten elde edebilecedi kolay-
liktan bahseden bir kavramdir. En temel bileseni
saglik hizmetlerini kullanma hakkidir. Go¢gmenlerin
saglk sigortasinin olmadigi Ulkelerde onemli bir
sorun haline gelebilmektedir. Ulkemizde Suriyeli-
lere Ucretsiz saglik hizmetinden faydalanma hak-
ki verilmis olsa da diger yabanci Ulkelerden gelen
gocmen ve siginmacilara ayni hak taninmamistir.
Bu bireyler ancak belli bir tcret karsihiginda saghk
hizmetine erisebilmektedirler. Tim diinyada oldu-
gu gibi Ulkemizde de bu engeli asma konusunda
sivil toplum kuruluslari gd¢menlere yardimci ol-
maktadir. G¢men grubun saglik hizmetlerine eri-
sip erisemedigini anlamak icin, grubun nifusu ile
bu niifustan beklenen ruh saghgi hizmet basvurusu
arasindaki farka bakmak gerekir (Kirmayer ve ark.,
2010). Ulkemizde de DSO'niin Suriyelilerle yaptigi
genis bir alan calismasi sonrasinda ihtiyag ve bas-
vuru arasinda buyik bir acik oldugu tespit edilmis
ve Suriyelilerin ruh saghgini gelistirme adina ¢ok sa-
yida proje baslatilmistir. Go¢gmen grubun saglik hiz-
metlerine erisemedidini gosteren bir diger 6nemli
veri de, go¢menlerin hastaliklarinin son evrelerinde
ya da cok agirlastiklari bir klinikte saglik hizmeti icin
basvuruyor olmasidir (Silove, 2005).

Dil bariyeri: Go¢gmenlerin saglik hizmetlerine eri-
siminde 6nemli bir engel saglk kuruluslarinda ko-
nusulan dili bilmiyor olmalaridir. Gé¢men, saghk
hizmeti veren kurumun kapisindan girdigi anda o
Glkenin resmi dilini konusmak zorunda kalmaktadir.
Eger o dili bilmiyorsa neden o kuruma geldigini bile
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ifade edemez durumda kalmaktadir. Bu noktada
devreye cevirmenler girmektedir. Ulkemizde de ¢ok
sayida calisma Suriyelilerin saglk hizmetlerine eris-
meye calisirken dil konusunda zorlandiklarini ortaya
koymustur (Bahadir, 2016; Dogan ve ark., 2019;
Onal ve Keklik, 2016; Torun ve ark., 2018). DSO
destegiile Saglik Bakanhg tarafindan agilan gé¢men
sagligi merkezleri bu sorunun asilmasi konusunda
onemli bir adim olmustur. Gé¢men sagligi merkez-
lerinde yeterliligi degerlendirilen Suriyeli hekimler
hizmet verdiginden dil bariyeri asiimis olmaktadir.
Ayrica bu merkezlerde, saglik calisani tarafindan ote-
kilestirilecegi ya da ayrimciliga ugrayacagi distince-
si de Suriyelilerin saglik hizmetine erisim konusunda
engel olmaktan cikmaktadir. Ulkemizde gdcmen
saghgr merkezleri 6nemli bir adim olmakla birlikte
kapasite olarak Suriyelilerin timine hizmet vermesi
mimkiin degildir. Ozellikle saglik hizmeti ve psiko-
sosyal destek sunumunda Tiirkge konusan personel
tarafindan Tirkce konusamayan miracaatcilara hiz-
met sunumu kaginilmazdir. Bu nedenle ¢evirmen ko-
nusu bu noktada 6nemli bir yer tutmaktadir.

Ruh saghgi alaninda cevirmenle calisma: Saglik hiz-
meti sadlayicilari yeterli cevirmen bulunmamasi ne-
deniyle cogunlukla, “gayri resmi” terciimanlara (has-
tanin aile Uyeleri ya da arkadaslar ya da s6z konusu
dili konusabilen mutfak ve temizlik personeli de dahil
olmak lzere calisan diger personellere) glivenmek-
tedir. Bu kisa vadede zamandan ve paradan tasarruf
saglar, ancak uzun vadede tedavinin kalitesini bozabi-
lir ve hatta olumsuz sonuglara yol acabilir. Ruh saghig
cevirmenligini, saghgin diger alanlarinda yapilan ce-
virmenlikten ayirmak gerekir. Ruh saghgi alaninda ya-
pilan goriismelerde dil ve konusma iceriginin yani sira
sozsuz iletisim onemli bir yer tutmaktadir. Bu nedenle
ruh saghigi cevirmenligi sadece akademik anlamda dil
bilmek anlamina gelmez, sosyokiiltlrel cerceveyi bil-
mek ve kdltiire hakim olmak diger 6nemli bir boyut-
tur. Bir kiltUr aracisi olarak, bilgileri yorumlamakta
yardimci olabilir, degerlerdeki farkhlklar aciklayan,
catismalar ¢ozen bir rol alabilir.

Saglik personeline yonelik algs: Bir kisi ruh sag-
g1 sorunu oldugunu fark etse ve bunun icin pro-
fesyonel tedavi gormek istese dahi, var olan saglik
hizmetlerine ve saglk personeline glivenmiyorsa
ve onlardan olumsuz beklentileri varsa, tedavi ara-
mayacaktir. Bu nedenle go¢menlere saglik hizmeti
uygulayanlarin dostca yaklasimi énemlidir. Ayrica
hizmet veren personel anlayisl ve saygili olmalidir.
Bu konuda daha da dnemlisi saglik personelinin tu-
tumundan 6te gd¢men bireyin algiladigi tutum olmak-
tadir. Avrupa Temel Haklar Ajansi saglik personelinin
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dogrudan o6tekilestirici tutumun topluma gore be-
lirgin daha az oldugunu ifade etmektedir (Bhugra
ve Gupta, 2011). Avrupa'daki ruh saghdi klinikle-
rinde bu sorunun oniine ge¢me adina klinige bas-
vuran kdltirel cesitlilikle orantili sekilde farkli kl-
tirlerden personel istihdam edilmektedir. Bununla
birlikte bu kurumlarda ayni kilttire sahip hasta ba-
kici ve hasta arasinda daha kapsayici iliski meydana
geldigi, hasta bakicilarin ayni kiltirden olan has-
talari daha c¢ok sahiplendigi gorilmistiir (Bhugra
ve Gupta, 2011). Bununla birlikte, ruh saghginda,
katilim kavrami, topluluklar kendi hizmetlerinin ta-
sarimina dahil etmek yerine, kullanicilari kendi te-
davilerine dahil etmek olarak yorumlanmahdir.

Sonu¢

Son birkag¢ dekad icinde hem lilkemiz hem de diin-
ya olceginde gog¢ hareketlerinde biiyuk bir artis ya-
sanmistir. Birey ve topluluklarin ruhsal ve kimliksel
formasyonunda temel yapitaslarindan olan gog,
toplum ruh saglig acisindan degerlendirildiginde
sadece neden oldugu uyum zorluklaryla, kayipla-
rin arkasindan tutulan yasla, yeni melez bir kimlik
olusumunun sancilaryla degil, insan varolusunu
zenginlestiren, topluluklari renklendiren ve farkli-
liklara tahammdili arttiran olumlu yonleri ile de ele
alinmasi gereken bir siirectir. Gogle birlikte olusan
yeni kosullar ekonomik aktiviteye dinamizm kazan-
dinirken, diger taraftan yeni bir egemenlik ve somi-
ru iliskisine zemin hazirlamakta, sosyal ve kilturel
geciskenligi hizlandirmaktadir (Ekici ve Tuncel,
2016). Gittigi yerde kazanabileceklerinin kaybede-
ceginden daha fazla oldugu kestiriminde bulunan
go¢mende risk alma potansiyeli yerlesik olana gore
daha fazladir. Bu durum gé¢menin icinde bulun-
dugu toplulukta degisim ve yenilenme kapasitesi
acisindan en dinamik toplum katmani olmasiyla
sonuclanmaktadir. TUm bu nispeten olumlu sayi-
labilecek o6zelliklerin yaninda gog¢iin toplum ruh
saghgi agisindan yukarida belirtiimeye calisilan pek
¢ok sosyal, ekonomik, siyasal ve psikolojik sorunlara
yol actigi da agiktir.

Sonugta go¢ ziyadesiyle sosyopolitik tabanl bir
olgudur. Bireysel diizlemde bazi psikopatolojik go-
ringuler ortaya ciksa bile baglam agirhkli olarak
psikososyal fenomenlerle ilintilidir. Go¢li toplum
ruh saghgi acisindan ele alirken klinikopatolojik
bir diskura hapsetmek meseleyi iskalamak anla-
mina gelecektir. Paradigmanin ¢ok daha butlincil,
derinlikli ve kapsayici bir agidan kavranmaya cali-
silmasi ancak diger sosyal ve beseri disiplinlerden
gelen zengin episteme dikkat kesilerek, is birligi
imkanlarinin zorlanmasiyla miimkiin olabilecektir.
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