TOPLUM ve HEKIM e Mayis - Haziran 1998 e Cilt 13 @ Sayi 3 177

GOZLEM-GORUS

IDAR1 YAPI VE/VEYA COGRAFI
OZELLIKLERINE GORE TANIMLI
BOLGELERDE "OLAGANDISI DURUMA
YANIT PLANI" HAZIRLAMAK ICIN BIR
KILAVUZ DENEMESI

Diinyadaki son gelismeler olagandisi durum olarak
dilimize yerlesmeye baslayan “disaster” kavraminin, tip
alani icinde de yerini bulmasina yol agcmistir. Disaster
Medicine kavrami altinda gerek akademik yapilarda ve
gerekse diger gondlli ya da 6zel kuruluslarda olagandisi
durumlarda saglik hizmetlerine yonelik olarak egitim,
planlama, danismanlik, organizasyon gibi konularda ¢als-
malar yapilmaktadir. Bu alanda ¢alisan yapilara bakildigin-
da Olagandisi Durum Tibbi’ nin ¢alisma alani olarak dep-
rem sel baskini, hortum, kasirga gibi dogal afetleri ve in-
san eliyle olusan catisma, i¢ savas, biyik caplh i¢ ve dis
gog, buyik kazalar gibi yikimlari kapsadigi séylenebilir.
Tiam bu dogal ve insan eliyle olusan yikimlarin ortak nokta-
si oncelikle insan hayatini ve saghgini tehdit etmeleri ar-
dindan para ve mal kayiplarina sebep olmalaridir. Sonugta
olagandisi durumlar alaninda calisan tip meslegi tyeleri,
fiziksel ve ruhasl saglik boyutunun 6tesinde olagandisi
durumu ortaya ¢ikaran tiim bilesenler ve etkileri konusun-
da da bilgi ve deneyim sahibi olmak zorundadirlar.

Olagandist durumlar deprem 6rneginde oldugu gibi
cok kisa siirede ortaya ¢ikabilirler.Ayni zamanda kitlk,
kuraklik ve go¢ orneklerinde olduklar sekliyle ¢ok uzun
stireclere de yayilabilirler. Ortaya ¢ikma bigimleri etkilenen
bolgenin cografi, sosyal ve politik yapilarinin 6zelliklerine
siki sikiya bagimlidir. Bu anlamda bir olagandisi durum
ortaya ¢ilkmadan once ortaya ¢ikma zamani, siddeti ve
etkisi ve etki alan1 6ngoriilemez gibi goriinse de; sanilanin
aksine beklenmedik degildir. Diinyadan ve tlkemizden
ornekler bunu dogrulamaktadir. Fay hatlarinda kurulan
depreme dayaniksiz yapilasmis sehirlerde orta sidetteki
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depremler bile biiytik can ve mal kayiplarina sebep olurlar.
(Erzincan, Dinar, San Francisco, Mexico City depremleri
gibi) Fiziksel altyapisi yeterli olmayan sehirlerde ya da
doganin tahrip edilerek kazanilan tarimsal alanlarda sel
baskinlari olagandisi degildir. (izmir, Senirkent, Antalya,
istanbul sel baskinlari gibi) Ayni zamanda politik ve sosyal
baski altindaki bireylerin birbirlerine ve baski sistemlerine
fiziksel gii¢ kullanimindan, tehdit altinda kaldiklan yasama
alanlan terketmeye dek uzanan tepkileri de 6ngorillemez
olagandigi durumlar degildir. Gene uygunsuz yol ve zemin
kosullarinda egitimsiz ve denetimsiz bir suriict ve arag
kalabaligi bu sartlar tasiyan Ulkelerde bir trafik terori
yaratabilirler.

Kisaca 6zetlenecek olursa, yasadigimiz yiizyilda artik
deprem disinda olagandisi durumlarin ortaya ¢ikma za-
manlari tespit edilebilmektedir. insanoglu depremlerin
ortaya ¢ikma zamanlarini tespit edebilecek geligkin tekno-
lojik sistemler hakkinda ciddi bir bilgi birikimine sahiptir.
Bunun yanisira depremler dahil tim olagandisi durumla-
nin yikim diizeyleri ve alanlari 6ngérilebilmektedir.

Hangi bicimde ortaya ¢ikarsa ¢iksin bir olagandisi du-
rum zaman ekseninde (¢ ayr pargaya ayrilabilir ve her
donem kendi icerisinde gerek saglik ve gerekse diger
disiplinlerde yapilabileceklere dair bir takim temelleri ige-
risinde barindirir.

1.0lagandisi durum oncesi; “hazirlklik”
Tanimli bélgelerin cografi, sosyal ve politik yapilarinin

isiginda onceki deneyimlerden de yararlanarak, ortaya
cikabilecek olagandisi durumlara yonelik bir etki ve risk
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analizi yapilmali ve bu dogrultuda eldeki insani ve tek-
nolojik kaynaklar organize edilmelidir. Ayni zamanda ola-
Jandisi durumlara neden olabilecekleri ya da etkileri artira-
bilecekleri saptanan yapilar hizla iyilestirilmelidir.

2.3.0lagandisi durum sirasi ve Olagandisi durum
sonrasi; “Organizasyon ve uygulama ”

Olagandigi durumun yikimini hafifletmek ve yatistir-
mak icin yapilan hazirlik plani yerine getirilmeli ve hazir-
likta 6ngorilmemis durumlara yonelik acil ¢oziimler uretil-
melidir. Ayni zamanda sistematik ve kronolojik kayitlar
tutularak, yasanan yikim diger bolgelerin hazirlikliigina
katkida bulunabilecek bir deneyime donistiirilmelidir.

Tim bu codrafi, sosyal ve politik bagimsiz degisken-
lerden kaynaklanan olagandisi durumlar toplumsal yikim-
lara baslamadan ya da belirtileri gorildigiinde 6nlemleri
alinirsa olagan hale donismeleri ve sistematik yikimlari
engellenebilir. Bunun tek kosulu bu bagimsiz degiskenler
agisindan tanimli bolgelerde hazirlik planlar yapmaktir.
Hazirhk planlarini iretemeyen dlkelerde olagandisi du-
rumlarin etkilerine yonelik; yardim, iyilestirme, yatistirma
yanit sistem ve uygulamalari ek olagandisi durumlara se-
bep olmakta ve toplumlar bir yerine iki olagandisi durumla
karsi karsiya kalmaktadirlar. Baska bir bakis acisiyla geri
kalmis ve gelismekte olan pek ¢ok ulkede olagandisi du-
rumlara yanit sistemlerinin hazirliksizliklari; dogal afetlerin
ya da insan eliyle olusmus yikimlarin izerine yeni yikimlar
ekleyebilmekte ve bu bileske olagandisi durumlara sebep
olmaktadir. Bu gerekgelerle yazi Glkemizdeki tanimli
bolgeler icin olagandisi durumlara yonelik hazirlik planla-
rinin nasil yapilabilecegine yonelik bir klavuzun gereklili-
gini ortaya koyabilmek icin hazirlanmistir.

Bu kilavuz, Kanada, Avustralya ve A.B.D.’nin Olagandi-
st Durumlara Yanit Hazirlik Planlar hazirlama prosediirleri
kaynak alinarak, tlkemizdeki yasa ve yonetmelikler isigin-
da uygulanip basariya ulasilabilecegini distiindigum bir
denemedir.

Yazida Kullanilan Kisaltmalar

0.D.:
B.O.D.K.: Bolge Olagandigi Durum Konseyi

B.O.D.Y.P.H.K.:B6lge Olagandisi Durumlara Yanit
Plani Hazirlama Komitesi

Olagandist durum

B.O.D.Y.Ko.: Bdlge Olagandisi Durumlara Yanit
Koordinatori

B.O.D.K.Mer.: Bolge Olagandisi Durum Komuta
Merkezi

B.0.D.O.G.:  Bolge Olagandisi Durum Operasyon

Grubu (Kriz Komitesi)

Baslangi¢ noktasi Bolgenin cografi konum, altyapi,
nifus, idari yapi, sosyo-ekonomik sosyo-kiiltiirel v.b.
ozelliklerine gore hazirlanmis ve ulusal kanunlarda yeri

olan, yine tiim bu faktorlere gore Bélge Olagandisi Durum
Konseyi'nin (B.O.D.K.) kurulmasini, Bélge Olagandisi
Durumlara Yanit Koordinatori’ nin (B.O.D.Y.Ko.) atan-
masini, olagandigi durum yaniti planlama komitesinin ku-
rulmasini ve yapilanmasini diizenleyen, sonraki agamalar
icin konsey, komite ve koordinator sirasiyla yonerge ¢ikar-
maktan biitce olusturma ve kullanmaya kadar bu {i¢ orga-
na yetki veren bir yonetmeligin varligi temel gerekliliktir.

1. Adim: Bolge Olagandisi Durum Konseyi

2. Adim: Olagandisi durum yaniti koordinatorinin
atanmasi

ilke: Konsey tarafindan atanmus siirekli bir olagandisi
durum yaniti koordinatora olmalidir.

Kimler Olagandisi durum yaniti koordinatori
olabilir?

Tam sureyle calisan resmi bir gorevli (ideali vali yardim-
aist), sehir planlamaci (bayindirlik bakanhgindan bir ilgili,
bilgili yetkili) Tim bunlarin bélge diizeyinde bulunmadigi
takdirde yonetim deneyimi olan subay ya da devlet gorev-
lisi emeklileri de uygun olabilir. Atanan/secilen kisi mutlaka
toplumsal kaynaklar, kuruluslar ve birimler hakkinda dene-
yimli olmalidir.

Bazi bolgelerde koordinator tam guin bu konuda ¢ali-
san kisiler olabildigi gibi bazilarinda da ek gorevli devlet/
belediye calisanlari da olabilir.

Olagandisi durum yaniti Koordinatorii

1. Cesitli departmanlar tarafindan gelistirilecek olan
Olagandisi durum yaniti planlarini koordine etmek ve
onerilerde bulunmak.

2. Olagandigi durum yaniti komitesini (kriz komitesi)
kurmak

3. Olagandisi durumlarda siradisi harcama kalemleri
icin kaynaklar dagitmak

Olagandigi durum yaniti plani bolge konseyinin des-
tegini alarak ve yonerge geregi konsey tarafindan onay-
lanarak yurirlige girmelidir. Bunun iki nedeni vardir.

Birincisi; yonetmelik planin yasal destegdini olusturur.
ikincisi bolge konseyinin destedi etkin bir Olagandigi
durum yaniti planlamasi yapmak igin temel sarttir ve des-
tegin devlet/yénetim organi tarafindan oldugunun bilin-
mesi 6nemlidir.

3. Adim: Surekli calisan bir Bolge Olagandisi Durum-
lara Yanit Plani Hazirlama Komitesi’nin olusturulmasi

ilkeler:

1. Bolge Olagandist Durumlara Yanit Plani Hazirlama




TOPLUM ve HEKIM e Mayis - Haziran 1998 e Cilt 13 e Sayi 3 179

Komitesi acil planini olusturmak ve uygulamak tizere
kanun ve veya yonetmelikle atanmalidir.

2. Yonetmelikte; konsey tarafindan atanmus, iki veya
daha fazla tyesi secilmis kisilerden olusan suirekli bir Bolge
Olagandigi Durumlara Yanit Plani Hazirlama Komitesi yer
almalidir.

Pek ¢ok neden yuiziinden olagandisi durumlara yanitin
planlanmasi karisik ve zor bir siirectir ve bir kisinin yapa-
bilecegi is degildir. Oncelikle yeterince agik oldugu iizere
etkin bir olagandisi durum yaniti plani hazirlamak icin
hickimse tek basina gerekli bilgi diizeyine sahip degildir.
ikinci olarak da gerektigi anda etkin bir olagandigi du-
rum yaniti verebilmek pek ¢ok birimin isbirligini gerektirir.
Bu isbirligi ve yardimlasmayi olusturabilmek icin baslan-
gicta yani planlama asamasinda kurulacak bir birliktelik
olagandisi durum sirasinda isleri ok kolaylastirabilir.

Komitede kimler olmalidir?

B.O.D.Y.P.H.K. bolge konseyince atanmali ya da onan-
malidir ve raporunu bolge konseyine vermelidir. Komitede
konseyin bir liyesi olabilir fakat mutlaka polis, itfaiye, bolge
idaresi, calisma bakanhgi (bayindirlik), sosyal hizmetler,
iletisim (PTT), arama ve kurtarma, acil saghk hizmeti ve
ambulans hizmetleri, halk saghgi birimlerinin temsilcileri
komitede yer almalidir.

Komite uyeleri bagh olduklari birimlerin amiri olmak
zorunda degildirler fakat direk olarak amirlerine rapor
vermeli, onay almali, olagandisi durumlara yanit hazirlik
planinin gerekliligi konusunda amirlerini ikna etmelidirler.
Cunkl amirler plan halka sunuldugunda temel destekgi
olacaklardir, olmalidirlar. Amirler, iyi hazirlanmis bir ola-
gandisi durum yanitinin ve hayata gegirilebilmesinin
yararlarinin yanisira, komitenin karsi karstya oldugu zor-
luklar ve riskler konusunda da uyanik olmalidirlar.

Cok daha genis katilimli bir planlama komitesinin cazi-
besinden de kaginmak gerekir. ihtiyac duyulan ozel
konular i¢in danigma ve yardim gruplari olusturmak daha
iyi bir stratejidir. Yardim ve danisma gruplarinda temel
sanayi alanlarinin temsilcileri (6zellikle zararh maddelerle
cahgilan iskollar) petrol ofisleri, PTT, su, okullar, hastneler,
havaalani yonetimi, goniilli kuruluglar, yerel radyo ve tele-
vizyonlar, acil servis temsilcileri, ulagtirma sirketleri, biiyiik
alisveris merkezleri temsilcileri destek grublarini olustura-
bilirler.

Komitenin ilk eylemi komitenin yaptigi isi koordine
etmek ve planlama sirecini idare etmek icin bir bagkan
secmek-atamak- olmalidir. Bagkan normalde Olagandis
Durum Yaniti Koordinatériidir de. Ancak bu sart degildir.

Komite baskani gesitli kuruluslar planlama siirecinde
isbirligi icerisine sokabilecek ve plan tamamlandidinda
destek bulabilecek kisilik yapisinda ve pozisyorida ol-
malidir.

Bolge Olagandisi Durum Operasyon Grubu (Kriz
Komitesi)

Olagandigi durumlarda Olagandisi durum yaniti pla-
ninin uygulanmasi Bolge Olagandisi Durum Komuta
Merkezi’ nin (B.O.D.K.Mer.) kurulmasini gerektirir.
B.O.D.K.Mer’in lye sayisi ve biiytkligu, Olagandisi duru-
mun biyukligi ve yapisina baglidir.

4. Adim: Ulusal Olagandist Durumlara Yanit Hazirlhk
Plani’'na danismak (Eger varsa)

ilke:

Bolge planlama komitelerinin olagandisi durumlar ya-
nit hazirlik planlari, varsa ulusal planlarinin kiigiik bir halka-
st olmalidir.

Ulusal plan hazirlanan planinin genel duruma uygun-
lugunu denetleme sansi verebilir ve ayni zamanda ek kay-
naklar yaratabilir. Ek olarak Ulusal Olagandisi Durumlara
Yaniti Hazirlk Plani Planlama Ekibi bolge plani gelistirilir-
ken yardim edebilirler. Bunun yanisira planlama isini bolge
adina yapmamalidirlar. Clinkii bir bélgede yasayanlar
kendi bolgelerinin kaynaklarini, olasi riskler, cografi du-
rum, meteorolojik sartlar ve diger pekcok 6zelliklerini daha
iyi tanirlar ve planin kapsami icine nelerin alinmasi gerek-
tigini daha iyi bilirler.

5. Adim: Planin amacinin pekistirilmesi

Dordiincii adimdan sonra devam etmeden once kisa
bir ara vermek ve en basta boyle bir plani hazirlamaya
neden gereksinim duyuldugunu hatirlamaya ve gerek-
celeri gozden gecgirmeye gerek vardir. Birinci gerekge:

-Bolge halkinin yagamini, saghgini, milkiyet hakkini
ve cevreyi korumak icin olagandisi durumlara isbirligi
ve dayanisma icinde miidahale edebilmek olmalidir.

Planlama amacinin planlama grubu tyeleri tarafindan
hatirlanmasi ve akilda tutulmasi ve giincellenebilmesi i¢in
kisa ve uzun toplantilar diizenlenmelidir. Cuinki insanlar
cok sik olarak yaptiklari isler hakkindaki goriis ve amag-
lanini kaybederler ve gereksiz ya da konu disi yan yollarda,
satir aralarinda kaybolurlar.

6. Adim: Tehlike risk ve olas etkilerin degerlendirilmesi

Toplumdaki olagandigi durumlara hazirlikhginin bas-
langi¢ noktasi; risklerin degerlendirilmesidir. Ne icin hazir-
lanildigr bilinmeden planlama yapmak imkansiz ve an-
lamsiz bir ugrastir. Planlama siirecinde gergek is; toplum-
sal dinamikleri, yapilan degerlendirebilmek ve yanlis giden
seylerin olasi etkilerini 6ngorebilmektir. Ayni zamanda bu
suireg cevreyi dikkatle izlemek,-6rnegin tehlike yaratabi-
lecek fabrikalar- ve “ Ne yapariz ? Eger ...” sorusunu
yineliyerek sormayi da icerir.

Tipik olarak bir ¢esit analiz ve degerlendirme bélgenin
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timune genellenebilecek tim dinamiklerde az ya da ¢ok
benzer bir hazirlik planini ortaya ¢ikaracaktir. Ek olarak
ozel bir hazirlikhlik plani gerektigi durumlar icin sinirli sa-
yida “Olagandigi Durum Senaryosu” (tekrarlayabilecek
sel, toprak kaymalari,tehlikeli madde kullanan sanayi yo-
gunlugu, dogal afete sik¢a yolagan iklim kosullarinin
varhgi ...) yararhdir. Hem genel hem de 6zel olagandisi
durum yanitlarinin hazirlanacak planda yeralmasi gerekir.
Bu noktada iki 6nemli ayrintiyr akildan ¢ikarmamak gere-
kir: Birincisi; Olagandigi durum varsayimlarinda gergege
uygunluktur. Ornegin sehir merkezine diisecek bir atom
bombasi uygun bir varsayim degildir. Bunun yerine tehli-
keli madde tasiyan bir tankerde yangin ¢ikmasi tehlikeli
kimyasalin havaya ve suya karismasi daha gercekgi bir
secimdir.

ikinci 6nemli nokta; bu varsayimlarin olasi her tir riski
éngoéremeyecegdi ancak 6ngériilemeyen ve 6ngoriilebilen
risklerin varhginda ¢ok ise yarayacak standart yaklasim
prosediirleri gelistirmeye fayda saglayacak olmasidir.

Her toplum kendine 6zgii bir takim riskler altinda-
dir. Bu noktada, bu boyutta bir hazirlik planindan bekle-
nen, o bolgeye 6zgii riskleri saptayip onlar temelinde ko-
nuyla ugragsmaktir.

Tehlike analizi, risk ve etki degerlendirilmesinin ikincil
bir yarari vardir ki bu da ¢ok inandirici olmalardir. Analiz
ve degerlendirme sonuglarindan uretilen varsayimlar, pla-
nin gerekli oldugu ve herkesin planin bir ucundan tutma-
sinin gerekliligi yolunda ikna edilmesi gereken herkese
kargi etkin bir arag olarak kullanilabilir.

7. Adim: Yapilmasi gerekenlerin ve gorevlerin ayrilip
tanimlanmasi

Altinci adimda potansiyel tehlikeler, olagandisi durum
olasiliklari ve topluma etkileri tanimlanmisti. Bundan sonra
komite herbir etkiye kargi koyabilmek; diger bir deyisle
yaniti olusturabilmek icin yapilmasi gerekenlerin bir liste-
sini olugturmalidir. Yapilmasi gerekenlerin ya da gorevlerin
¢odu itfaiye, polis, saglk v.b. birimlerin siki bir isbirligini
| gerektirir.

Gorey listesini komite Uyeleri arasinda ve her tyenin
sorumluluk alanina gére blmek gereklidir. Komite bagka-
ni kalan gorevleri uygun tiyelere dagitabilir. Cogu durum-
da gorev tyenin gunlik ugrasisinin bir pargasidir zaten.

8. Adim: Kaynaklar ve gorevlerin degerlendirilmesi
ve kaynak rehberinin hazirlanmasi

Bir Bolge Olagandigi Durumlara Yanit Hazirhk Plani
ancak ve ancak plani uygulayacak olan topluluk gereklerini
yerine getirebilecekse hazirlik planidir, basarilidir. Teorik
olarak komite planin cesitli olagandigi durumlarda nasil
gergeklestirilebilecegini bilebilir. Komite her agamada
planin gercege doniismesi olasiliginda toplumsal kaynak-
larin gergekten plana alinan “yapilmasi gerekenleri” kar-
silayip kargilamadigini kendisine sormalidir.

Planlama komitesi ayrica su basliklar tartigmali ve
gerekliyse asagidakiler gibi daha ileri aragtirmalara
girismelidir.

1. Ayni anda birden fazla olagandisi duruma yanit
ve-rebilir miyiz?

2. Eger ihtiyag duyulursa ek insan glicii nereden bulu-
nabilir?

3. Tibbi yardim sistemi kolayca harekete gegirilebilir
mi?

4. Mobil acil yardim sistemi mevcut mu? Mevcutsa
hangi alanlarda?

5. Bolgede etkin bir iletisim ve tasima sistemi var mi?

6. Kaynaklarin yetmedigi durumlarda yakin bolgeler-
den yardim alinabilir mi? Bu amagla onlarla gérisme yapi-
labilir mi?

Komsu bélgelerin planlarini alip karsilastirma yapmak,
kacinlmis ayrintilarin ortaya cikarilmasi agisindan her iki
topluma da yardimai olacaktir. iki yakin toplumun ortak-
lasa yapacaklar bir hazirlik plani her birinin kendi basina
yapacagindan ¢ok daha iyidir. Boylece her iki bolge de
yardimlagsma cercevesinde birbirlerinin Olagandigi durum
planlarinin bir pargasi olurlar.

Olagandisi durum hazirligi genelikle, sadece olagandi-
st durumlarda kullaniimak tizere yeni ekipman satin almayi
icermez. Tam tersine mevcut kaynaklarin en iyi kullanimi-
dir s6zkonusu olan. Olagandisi durumlara yanit hazirlk
plani kaymakamliga ya da vilayet emrine yeni bir helikop-
ter alma gerekgesi olarak kullanilmamalidir. Bununla bir-
likte eger toplumda birilerinin -kamu ya da 6zel- helikop-
teri varsa kaynak rehberi ona nasil ulasilacagini ve hangi
sartlarda kullanilabilecegini gostermelidirir. Tim olagandi-
st durum yaniti planlaninin odak noktasi ve asil bileseni
kaynak rehberidir. Kaynak Rehberi olagandisi durumda
gereksinim duyulan herseyin yerini gostermeli, kullanila-
bilme sartlarini ortaya koymalidir.

Kaynak rehberi olagandisi durumlarda gereksinim
duyulacak ve 1 saat icinde ulasilabiletek herseyi ve herkesi
kapsamalidir. Elbetteki rehberi giincel tutmak kesinlikle
esastir. Rehber en geg her yil giincellenmelidir. Bolgedeki
kaynak ve personel hareketlerine gore giincelleme aralig
farklar gosterebilir.

Kaynak rehberi en az su kurulug ve birimlerin, tem-
silcilerinin ev ve i telefon numaralarini icermelidir.
(Liste bolge ve plana gore degisebilir.)

Acil servisler

Adir arag (is makinesi) sahipleri ve kullanicilan
Ambulanslar

Asevleri

Basin yayin organlari

Camiler, kiliseler

Cenaze evleri

NOOv h R R
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8.  Cekici sirketleri

9.  Dalgig birlikleri

10. Demiryolu isletmeleri

11. Denizyollari

12. Doktorlar

13. Eczaneler

14. Elektrik isletmeleri

15. Gonullt kuruluglar

16. Hastaneler

17. Hava hizmetleri

18. Havaalanlari

19. Helikopter servisleri

20. itfaiyeler

21. Kimya kurumu

22. Kizilay-kizilhag

23. Koroner yogunbakim uniteleri
24. Meteoroloji biirosu

25. Okullar

26. Ordu birimleri

27. Otobls isletmeleri

28. Polis

29. Secilmis gorevliler

30. Sosyal hizmetler

31. Suidaresi

32. Taksi servisleri

33. Telefon sirketleri

34. Toptan gida pazarlayicilar
35. Yardimcr aydinlatma ekipmanlari

9. Adim: Detayli Planlama

Bu noktada artik plan ilk sekiz adimdaki arastirma,
bilgi toplama ve tartismalar 1i§ginda yazilmaya hazirdir.
Temel plan, yapilmasi gerekenler hakkinda bir yaklasim
sayllmali ve uygulama, sevk-idare ve kontrole yonelik emir
komuta zincirine rehberlik edecek bir ara¢ olarak kabul
edilmelidir.. Ayni zamanda da sorumluluklan, isimleri, ad-
res ve telefon numaralarini listelemelidir. Olagandigi Du-
rum Koordinatorii temel plani iretir. Bunun diger bir an-
lami da her planlama komitesi tyesi kendi sorumluluk
alani igin hazirlik planini hazirlar ve komiteye sunar.

Bu planlar:

1. Birimin sorumluluklarini ve yapmasi gerekenlerin
cercevesini ¢izmelidir.

2. Olagandigi durumda kullanilabilecek personel ve
diger kaynaklar ve bunlarin nasil harekete gegirilebilece-
gini siralamalidir.

3. Her personelin gorevini tanimlamaldir.

4. Kurulusun alarm durumundaki yapilanmasini, or-
glitlenme semasini kisilerin telefonlari ile birlikte listeleme-
lidir.

10. Adim: Bilgilerin ve Planlarin Birlestirilmesi

Bolge Olagandisi durumlara Yanit Hazirlik Plani -daha
onceden yoksa bile- artik olusmustur. Olagandigi Durum
Koordinatori tim birimlerin planlarini ve kendi irettigi
temel plani alip birlestirir ve islevsel bir hazirlik plani ortaya
¢ikarir. Plana mutlaka bosaltma planlan, kaynaklar ve
gorevlilerin érgitlenme semalari eklenmelidir.

11. Adim: Planin Bolge Olagandigi Durumlara Yanit
Hazirlk Plani Hazirlama Komitesi'ne sunulmasi

Planlar birlestirilip genel plan ortaya ¢iktiktan sonra
koordinator komiteye sunar ve onay alir.

12. Adim: Planin Bolge Olagandisi Durum Konseyi’
ne sunulmasi

13. Adim: Diizeltmeler ve onay

Eger konsey tarafindan planin herhangi bir bélimiin-
de degisiklik gerektigi ve gerekgesi belirtilirse, plan
hazirlama komitesi, plan uzerinde gerekli degisiklikleri
yapar ve dizeltilmis plani son onay icin konseye sunar.

14. Adim: Egitim ve Ogretim

Artik plan hazirdir ve konseyce onaylanmistir. Bununla
birlikte birim amirleri ve kuruluslar kendi planlari ve son
genel plana, gorevleri dogrultusunda tanidik ve hakim
olmak zorundadirlar. Kisilerin planlardaki rolleri hakkinda
kendilerini daha giivencede ve uzman hissetmeleri igin
egitim ve 6gretim gerekir.

Olagandisi durumlara yaniti planlamada halk egitimi
de toplumsal biling ve yardim-destek diizeyini artirmak
anlaminda 6nemli bir bilesendir. Planlama sirasinda halka
danigilabilir ve planin sinanmasi amaciyla alanda halkin
katilimi istenebilir.

Ek olarak plan, olasi bir olagandigi durum belirtisi ve
durum sirasinda siradan vatandagin yapmasi gerekenleri
de icermelidir. Olagandisi durumda, halki nasil davranma-
s1 gerektigi konusunda bilgilendirmek ¢ok énemlidir. Or-
negdin olagandisi durumda kisiler olayin gectigi yere git-
memeli, meraklarini yerel radyo ya da televizyonlardan
gidermeli, acil servisleri arayarak telefonleri mesgul etme-
melidirler.

Gene bu adimda givenilir basinin plani kabul etmesi
saglanirsa, toplumsal kabul ve destegin artmasi mimkiin
olabilir. Bundan sonra toplumsal giivenlik duygusu bagla-
yan bilinglenmeyi arzu edilen noktaya dogru siriikle-
yebilir.

15. Adim: Planir Sinanmasi

Planin sinanmasi, en az hazirlanmasi kadar 6nemlidir.
Bir Olagandigi Durumlara Yanit Hazirhk Plani toplumun
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onu tastyabilecegi-gerceklestirebilecegi kadar iyidir. Plan-
lar kagit tizerinde test edilmeli ve alanda tatbikatlarla de-
nenmelidir. Planda varsayilan sekil ve hizda hareket edilip
edilemeyecedi, olasi olagandigi durumdaki yanit yetenek-
leri tatbikatlarla sinanmalidir.

Sinamalar her bir birimin plani igin ayri ayr yapilabile-
cegi gibi degisik birimlerin ve planlarinin koordinasyonu
seklinde de yapilabilir. En basitinden kayit bildirim sistemi
sinanmalidir.

PLANI OGRENMEK-SINAMAK

Plan hazirlandiktan sonra kendimizi glivencede hisse-
derek, gerektigi durumda tim kisi ve kaynaklarin plana
uygun hareket edecegini disinmek ve artik hi¢birsey yap-
mamak safliktir ve yapilabilecek en biyiik hatadir. Planin
sinanmasi, eger olabilirse tim ilgili birimlerin katihmu ile
sinanmasi; gercek olagandisi durum ortaya ¢iktigindaki
basari diizeyini artirir. Plan da boylece test edilip sinandik-
tan sonra tamamlanmis olur.

Sinamada:

1. Olagandigi durum hazirhgini gelistirmek,

2. Olagandisi durumda yapilmasi gerekenleri, politi-
kalari, planlari ve birim prosedirlerini sinamak ve deger-
lendirmek,

3. Olagandisi durum kosullarinda personeli egitmek,

4. Yapilmasi gerekenlerin yapilabildigi diizeyi goster-
mek,

amaclanmalidir ve sinama iglemi risk degerlendirmesi
zemininde bu amaclara uygun yontemlerle gergekles-
tirilmelidir.

Planlan sinamak icin yapilan tatbikatlar, yapilmasi
gerekenleri ortaya koyar, gorev ya da sorumluluklarin
gercek durumdaki hayata gecirilebilirlik duzeylerinin
gosterir. Bununla birlikte tatbikat performansinin sadece
gercege benzetme yapilarak elde edildiginin hatirdan
¢ikarilmamasi gerekir.

“Hi¢bir plan dgrenilip sinanmadan tamamlanmaz.”

“Olagandigi durum yonetimi tatbikatinin asil amacy;
yapilmasi gerekenlerin yapilma hizinin artirilmasidir.”

Tatbikatlar;

1. Planin bize tanidid firsatlarn ortaya koymak,
2. Plandaki olasi bosluklar agiga ¢ikarmak,
3. Birimler arasi koordinasyonu gelistirmek,
4. Sorumluluk ve gorevleri kesinlestirmek,

5. Kisisel yetenekleri gelistirmek,

6. Kisilerin konuya ilgisini artirmak,

7. Toplumun olagandist durum yaniti plani hakkinda
bilinglendirmek. '

amacglari dogrultusunda yapiimahdir.

Olagandisi durum yanitiyla ilgi, bilgi, gorgti, yetenek
ve gerceklestirilebilirliginin pekistirilmesi icin pek ¢ok
sinama yontem gelistirilebilir. Bu yontemler gelistirilirken;

1. Hazirlanan pléan tekrar tekrar gézden gegirilmeli,

2. ihtiyac degerlendirilmesi ve oncelik sirasi esas alin-
mall,

3. Kapasite degerlendirilmeli ve mutlaka g6zoniine
alinmali,

4. Sinama amaglari iyi tanimlanmali va bu tanimlanan
amaglara sadik kalinmal,

5. Bu amaglar dogrultusunda sinama teknikleri segil-
meli,

6. Her teknigin kisa-orta ve uzun hedefleri, -eger mim-
kiinse- gelistirilebilme esneklikleri ve hedefleri tanimlan-
mall,

7. ButunlGkli bir program dahilinde, plani sinama
yontemi olarak zamanlamalar ayarlanmal,

8. Gerekli finansman sorunu ¢oziimlenmelidir.
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