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KAPSAM :

Toplumun saglik diizeyinin yiikseltiimesi amaci ile yapilan egi-
tim galismalari, okulda &égrencilere yapilan egitim ve yetiskin egitimi
olarak ikiye ayrlir. Okul egitimi de saglik personeli olacak 6grenci-
lere yapilan meslek egitimi ile her 6grenciye, genel egitim konusu ola-
rak, yapilan egitimi kapsar. Saglik personeline okulda ve okuldan
sonra yapilan meslek egitimi bu yazinin kapsami disindadir. Konu-
muz toplumda yetiskinlere ve okullarda her 6grenciye saglik konu-
sunda yapilan egitimdir. Konunun islenmesinde de ayrintilara girme-
den konunun gergevesini gizmek ve sorunlari belirlemek ile yetinile-
cektir. Konumuza giren egitim galismalari hedef olan kisiler ve ko-
nu bakimindan G¢ grupta toplanabilir.

1. Saghk Egitimi : Kisilere saglklarini korumak veya tedavi ve
rehabilitasyon hizmetlerinden yararlanabilmeleri icin yapilan egitim ¢a-
lismalan bu gruba girer. Bu konularda yapilan egitim tlkenin politik
rejimi ve gelisme diizeyi ne olursa olsun her Ulke igin gok dénemlidir.

~Bu egitim her Ulkede sadece egitim dizeyi dustk Kisiler igin degil

en aydin sayilabilecek bilginler igin de gerekli olabilir. Ornegin sig-
man bir bilginin diyetini duzeltmesi igin, sigara iceni sigarayi birak-
masi igin, erken teshis igin periodik muayeneye gitme aliskanligi ol-
mayanlarin, kanser ve hipertansiyon gibi hastaliklarin énemsenmeye-
bilecek ilk belirtilerini 6grenmesi ve en az yilda bir kez, hig bir $Iké-
yeti olmasa da, muayene olmasi i¢in egitmek gerekir.

2. Saghk Hakki Icin Temel Egitim : Tum halkin saglik hizmetle-
rinden yararlanmasini politik diizenin veya ydneticilerin davranisinin
engel oldugu ulkelerde — 6rnegin Turkiye’de — halka saglk hakkini
ve saglik hizmetini mimkin olan en yiiksek diizeyde elde edememe-
sinin temel nedenlerini gosteren Uretim dizeninin degistirilmesini
amagclayan temel egitim g¢alismalari bu gruba girer.

19



’ TOPLUM ve HEKIM

3. Yoneticilerin Egitimi : Saglik hizmetlerinin yontemine yoén
veren kigilerin gogunun saglik hizmetlerinin geregi ve sosyo-ekonomik
etkileri, dnceliklerin dogru saptanmasi, orgitlenme ve isletmeciligin
bilimsel ve akilci olmasi gibi konularda egitime ihtiyaglari vardir. He-
kimlerin, dzellikle yoneticileri kolaylikla etkileyen taninmis hekim ve
Ogretim uUyelerinin egitimi de bu gruba girer. Bir i¢ hastaliklari pro-
fesorii, jinekolojik vakalar Gizerinde s6z sOylemeyi bilime saygisizlik
‘saymasina kargin saghk yénetimi ile ilgili bir alanda sag duyu ile s6z
sOylemekten ve karar verecek kisileri etkilemekten kaginmaz. Bu dav-
ranigin gesitli nedenleri arasinda, saglik yénetiminde de i¢ hastalik-
larinin herhangi bir dalindaki kadar arastirma ve yayin yapildigini,
saghk yonetiminin i¢ hastaliklan ve jinekoloji gibi bir ihtisas konusu
oldugunun anlasiilmamis olmasi vardir.

Yoneticilerin egitimi 6zellikle hakim sinif ve baski gruplarinin
beklentilerine ters diigmeyen teknik konularda gok énemlidir. Ornegin,
bir belediye baskaninin elindeki sinirli olanag: park yapma yerine
acikta akan lagim kanallarini kapatmaga ¢::celik vermesini saglamak
bir valiyi saglik hizmetlerini desteklemek amaci ile diger érgitleri ha-
rekete gegirmesini saglamak, maliye bakanindan basliyarak yasama
organi Uyelerine kadar tim yetkili kisilere butceden saglik hizmetle-
rine halkin istemini karsilayacak olgiide ddenek konmasini kabul et-
tirmek igin egitmek gerekir.

TANIMLAR :

Saglik egitim konularini incelemeden 6nce konu ile ilgili baz te-
rimleri aciklamada yarar vardir.

Saghk Hizmetleri : Bu hizmetler 6nce lU¢ gruba (koruma, tedavi
ve rehabilitasyon) ve sonra da alt gruplara aynilir. Tedavi hizmetlerin-
de alt gruplar evde ve ayakta tedavi hizmeti yapan 6rgit ile hasta-
nelerdir. Koruyucu hekimlik hizmetleri de kisiye ve gevreye yodnelik
hizmetler olarak iki alt gruba ayrilir. Kisiye yonelik koruyucu hekimlik
hizmetieri uygun besienmenin saglanmasi, bagisiklama, ilagla koru=-
ma, erken teshis ve tedavi, aile planlamasi ve saglk egitimidir.

Egitim : (*) Toplumu daha ileri ve varlikli bir diizeye ulastirmak
amaci ile yeni dislince, bilgi ve becerilerin kazandiriimasi, egitim de-
gil 6gretimdir.. Bu dizeyde kalan galismay Seyh Sadi gibi deger-

(*) Egitim: benimsetilmesi ve uygulatiimasi icin okulda ve okui diginda belirli bir plén ve
program cergevesinde bilincli olarak yiritilen caligmalarin tiimidir. Davranig degisg-
mesi ile sonu¢lanmayan ve uygulanmayan bilgilerin kazandiriimasi.
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lendirmek gerekir. Seyh Sadi der ki: «Kafasindaki bilgiyi uygulaya-
mayan, sirtinda kitap tasiyan esekten farksizdiry. Kisi yasami boyun-
ca duyduklarindan, gérdiklerinden ve yaptiklarindan da bir seyler 6g-
renir. Bu da egitim degil, inkiltirasyondur. Kisinin yasadigi toplu
mun kultirinia 6grenmesi, benimsemesidir. ;

Temel Egitim: llk kez UNESCO tarafindan kullanilan temel egi-
tim terimi sdyle tanimlanmistir: Temel egitimin amaci halka kendi so-
runlarini ve bu sorunlari ¢ézme yollarini buldurmak, toplumun deger
hikimlerini ve davranislarini vasadiklari toplumda daha yiiksek bir
dizeye ulastirmak igin ¢caba harcayacak sekilde degistirmek, kisilere
ozgur olduklanni, insanlik ve vatandaslk hak ve odevlerinin ne ol-
dugunu 6gretmek ve benimsetmektir.

Yetigkin Egitimi : Yetigkinlere calisma giiglerini arttirmak, yasa-
yis dizeylerini ylkseltmek ulusal ve insancil degerlerini gelistirmek
amaclyla okul egitimi disinda yapilan egitim ¢alismalar yetiskin egi-
timdir. Halk egitimi ile yetiskin egitimi es anlamdadir. Yaygin egitim
terimi ise 6rgin egitim olanaklarindan yararlanamayanlarin segtik-
leri meslek dallarinda yeterli duruma gelmeleri i¢in uygulanan egi -
timdir.

Saghk Egitimi: Okullarda 6grencilere ve toplumda tim Kkisile-
re toplumun saghk diizeyini miimkiin olan en yiiksek diizeye ulas-
tirmak i¢in yapilan egitime saglik egitimi denir.

Saghk Egitiminin Onemi :

Toplumun saglik diizeyini ylikseltme amaci ile yuritilen her hiz-
‘metin—basarimasindahalkin—egitimikritik_bir faktérdir. Bunu yu-
karda sinifladigimiz saglik hizmetlerinin her birinde egitimin katki-
sini inceleyerek kanitlayalim. Once gevreye yénelik koruyucu hekim-
lik hizmetlerini ele alalim ve bir érnek verelim: Su hijyeni. Bir top-
lumda kisiler diski ile karisan bir suyun igilemeyecegini, suyun kir-
lenmemesi i¢in ne yapmasi. gerektigini, kirlenmis suyun nasil dezen-
fekte edilecegini biliyor, bildigini uyguluyor ve gerekli uygulamayi
yapmayanlara baski yapiyorsa bu toplumda su ile hastaliklarin bulas-
begenmedigi i¢in kirli kuyu suyunu iciyorsa milyonlarin harcandigi
su tesisleri saglik yoniinden bekleneni saglamaz. Coép, apteshaneler,
bit ve sinek gibi vektorle savas sorunlarinda da durum aynidir. O
halde olumlu ¢evre yaratmak igin bu konuda halki egitmek ve dav-
ranisini deg@istirmek tesisler kurmaktan daha énemlidir diyebiliriz.
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Simdi de kigiye ydnelik bir sorun, beslenme sorununu ele ala-
lim. Beslenme bozukluklarinin tek nedeni ekonomik giigsuzlik degil-
dir. Ahgkanliklar ve bilgisizlik de ayni olgiide 6nemlidir. Ozellikle
sismanlikta tek neden aligkanliktir. Ulkemizde c¢ocuklarda ragitiz-
min yaygin olusunun tek nedeni de ailenin yanlis tutumu, gocugun
gunese cikarilmamasidir. Ulkemizde gocuklarda kalori-protein yet -
mezliginde aliskanlik ve bilgisizlik, cogu kez ekonomik glgsuzlik
kadar ve hatta ondan daha 6nemli etkendir. Annelerin ya bilgisizligi
veya buylk annenin baskisi ile gocuklarini proteinden fakir diyetle
besledikleri veya ekonomik glict yetse bile ucuz protein kaynagi olan
mamalari kullanmadiklari her hekimin bildigi bir gergektir. Bu bilgi
noksanini kapama ve olumsuz tutumu degistirmenin tek yolu yine egi-
timdir.

Aile planlamasi, asllama, ilagla korunma ve erken teshis gibi ki-
siye yonelik diger koruyucu hekimlik hizmetlerinin ylratilmesinde go-
gu kez karsilasilan sorun halkin bu hizmetlerden yararlanma iste-
ginini sinirh olusudur. Bu ag¢igi kapamanin yolu da halki, hasta ol-
madiklari zaman da saglik hizmetinden yararlanan ve saglik perso-
nelinin dediklerini yapma konusunda egitmektir.

Tedavi ve rehabilitasyon hizmetlerinde halk egitiminin gerekli-
Iigi konusuna gelince; geleneksel olarak saglik egitimi koruyucu he-
kimlik hizmetlerinden sayilir. Aslinda saglik egitimi tedavi ve rehabi-
litasyon hizmetlerinde de ayni olgiide 6nemiidir ve yeri vardir. Bir
hastanin hastaliginin baslangicinda hekime bas vurmasini saglamak,
hasta 6lim doseginde iken son care diye hekim g¢agirma tutumunu
degistirmek, hasta hekime bas vurdu ise ilacini nasil kullanacagini,
sikayetleri gegse de ilaca devam etmesi gerektigini neyi yiyecegini
veya yemeyecegini, ne yapacagini veya yapmayacagdini 6gretmek ve
uygulatmak da egitim hizmetidir. Kisilere bu konuda Iyi egitim ya-
piimamasi tedavi hekimligi hizmetlerini olumsuz olarak etkileyen
onemli bir eksikliktir. Ne yazik ki hekimlerin gogunlugu bu hizmete ge-
reken 6nemi vermemekte, hastasinin muayenehane veya hastaneden
¢iktiktan sonra ne yaptigi ile ilgilenmemekte, onu etkileme yollarini
aramamaktadir. Rehabilitasyon hizmeti, 6zellikie sosyal rehabilitas -
yon, egitim yoni agir basan bir hizmettir.

Saghk Egitim Yontemleri :

Egitim, yontem bakimindan teke tek veya grup halinde yuz-ylize
egitim ve televizyon, radyo, gazete, afis, brogiir ve kitap gibi kitle,
haberlesme araglan ile egitim olarak iki gruba ayrilir. Saglik Egiti-

minde uygulamanin énemi g6z éniine alinirsa ylz yuze egitimin temel
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vontem oldugu ortaya g¢ikar. Gergekten de uygun egiticiler tarafindan
yapilan yiiz yize egitim olmadan halkin deger hikimlerini ve dav-
ranisini degistirmek hemen hemen olanaksizdir. Bu nedenle saglik
egitim programlarinin hazirlanmasinda yiiz yiize egitimin temel hiz-
met, kitle haberlesme araglar ile egitim bunu destekleyen hizmet ola-
rak ele alinmalidir.

Egitim ydntemleri konusunda, uygulamanin énemini vurgula -
mak i¢in her egiticiye rehber olacak asagidaki Cin Ataséziini de ha-
tirlamak gerekir.

«Duyarsam unuturumy

«Goriursem hatirlayabilirimy»

" «Yaparsam 6grenirimy»

Bir anneye gocugun mamasini bizim istedigimiz gibi hazirlama-
sint sdylemek ile egitim olmaz, 6grenebilmesi igin mamayi goézlem
altinda birkag defa kusursuz hazirlamasi, gerekir.

Saglik egitim yontemlerinden bahsederken kanunlarin koydugu
cezalarl uygulayarak davranis degisikligi saglamak lzerinde durmak
gerekir. 1930 yilinda ydrirlige giren Umumi Hifzissthha Kanunu, bu-
gin halki egiterek saglamayi distindigimiz birgok seyin nasil yapi-
lacagini saptamis ve yasaklara aykiri hareket edenlere ceza verilme-
si olanagi saglamistir. Sonu¢ ortadadir. Halkin davranisinda, degis-
me olmamistir. Cinki halkin biylk ¢ogunlugunun uymadigr ve ka-
nunu uygulama ile gorevli olanlarin geregine inanmadigi yasaklar uy-
gulanamaz ve zamanla unutulur.

Halkimiz bu gercegi «Hukiimet yasagi 15 gln surer» diye deger-
lendirmistir. Cezanin etkisizligini soylemek gereksizligini savunmak
anlamina alinmamalidir. Ceza ustalikla yararlandigi takdirde egitimi
destekleyebilir. Olaganiisti durumlarda da, 6rnegin énemli salginlar-

~da, ceza verilme yoluna basvurmak da gerekebilir.-Ancak ceza vere-—
rek davranisa yon vermenin toplumsal tepki yaratarak zararli olabile-
cegi unutulmamalidir. Ornedin: Bir kdyde bitin apteshaneler isti
actk cukur ise tim koyliileri mahkemeye verip mahkam ettirmek ile
apteshaneler kapanmaz, halk ile isbirligi olasiligi ortadan kalkar.

.

Saghk Egitiminin ve Egiticilerin Ozellikleri ve Temel Kurallar :

Toplumda saghk egitimi—hizmetlerini ptantamak, uygultamakve
degerlendirmek igin yetiskin egitiminin, 6zellikle deger hiikmii ve dav-
ranis degistirme amaci ile yapilacak egitiminin 5 temel 6zelligini bil-
mek gerekir.

1. Segicilik : Yetiskin egitiminin, okulda yapilan egitimden farki
yetiskinlerin 6grenmelerinin timu ile kendi isteklerine bagl olmasi,
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ogrenmek istedikleri konuyu kendilerinin segmesidir. Orgiin egitim-
de 6gdrenci, istese de istemese de, 6gretmenin sdyledigi 6grenme ve
hattd uygular gériinme zorundadir. Halkin béyle bir zorunlugu yok-
tur. Yetigkinler ilgilendikleri seyleri é6grenirler. Bir konu ile ilgilenmi-
yorlar veya kendi yaptiklarinin dogru olduguna inaniyorlarsa sdyle-
nenleri yapmak degil, dinlemezler bile. Bu nedenle planlama ve uy-
gulamada unutulmamasi gereken husus: Okulda &grencinin verilen
dersleri ©6grenmesi kendi sorunu, yetiskin egitiminde ise halkin de-
ger hukimlerini ve davranisini degistirmek egiticinin sorunu oldugu-
dur. Ornegin: Bir anne gocugunu iki yasina kadar emzirmenin gerek-
tigine inaniyor, buna karsin hekim veya ebe bu uygulamay! anne-
nin ve gocugun saghgi i¢in zararli buluyorsa bu saglik diizeyini yiik-
seltmek isteyen hekimin, ebenin sorunudur. Uygulamalarda ortaya
Gikan bir zorluk da saglik diizeyini yikseltmekle goérevli hekim ve
ebenin kisisel amac ve beklentileri ile érgitin amaci arasindaki ge-
liskidir. Hekim veya ebe oOrgutiin amacina goére degil de kendi amag
ve beklentileri yoniinde galisma yoluna giderse o zaman halkin sag-
ik konusunda egitimi sorunu ortada ve sahipsiz kalir.

Bu nedenle uygulamada personel ile 6rgiit amacini eslestirme-
de ne kadar basari saglanirsa personelin halki egitmegi o derecede
dert edinmesi mumkin olur ve basari umudu dogar. Halki konu ile
ilgilendirmenin yolu da, mimkiin olan durumlarda, halkin ihtiyaci ile
egitim konusu arasinda iliski kurmak ve konuyu kisinin sorunu hali-
ne getirmektir. Ornegin; halka gelir kaybi, is giici kaybi ve hastalik-
lar arasindaki iliskinin gosterilmesi, kisilerin hastaliklardan korunma
icin davraniglarini degistirmedi kabul etmesi olanagi yaratabilir.

2. Uygulanabilirlik : Bir okulda 6grenciye o6gretilen birsey o 6g-
rencinin, istese bile uygulayamayacagi, hattd uygulanmasi gereken
birsey olmayabilir. Saglk egitiminde ise 6gretilen seyin uygulanabilir
olmasi sarttir. Uygulama olanagi olmayan bir konuda, egitim, anlam-
siz olmasi bir yana halki ilgilendirmez ve beklenen sonucu veremez.
Kisiler duyarak degil uygulayarak yeni davraniglar kazanir. Ornegin;
gocuklarin asilanmasi i¢in saglik érguti olmayan bir yerde ana-baba-
ya gocuklarini asilatma egitimi sonuc vermez. Ancak bu hizmeti elde
edebilmeleri igin hitkiimete baski yapmalari amaci ile temel egitim ya-
ptlabilir.

3. Siireklilik : Saglik mesleklerinde galisanlarin hi¢ unutmama-
lar1 gereken husus halk egitiminin cok yavas gelisen bir siire¢ oldu-
dudur. Kuan-Su, M.0. 700 yillarinda yasayan bir Cin feylesofu, bunu
soyle anlatir :

«Bir yil sonrasi ise dusundugin tohum ek

Agacg dik on yil sonrasi ise tasarladigin
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Ama disunlyorsan yizyil sonrasini halki egit.»

Halk egitiminde amaca ulasmanin gok uzun zaman alabilecegini
bilmek sadece hizmeti planlayanlarin degil, bu hizmeti ylritenlerin
de bilmesi, umutsuzluga disip egitim ¢abalarini durdurmamasi igin,
gereklidir.

Amagsiz, plansiz ve zaman zaman yapilan egitim uygulamalari
ile davranis degistirilemez. Hedef olan kisilerin sirekli olarak egitim
baskisi altinda tutulmasi basarinin kosullarindandir. Egitimde surekli-
ligin édnemini vurgulamak igintoplumda egitim strecinin gelisme me-
kanizmasini hatirlamak gerekir. Bir topluma yeni bir disiince ve uy-
gulama sokuldugunda 6nce 6nder tipi kisiler bunu deneme amaci ile
uygular. Bu ilk uygulamayi saglamak egiticinin ilk basarisidir. Bu ne-
denle egitimde ilk asamada kitle degil onder tipi kisiler hedef olarak
alinmalidir. Halkin biyik gogunlugu onder tipi kisilerin uygulamasini
gbzlerler ve yarar-zarar yoninden degerlendirirler.

Olumlu kaniya varanlar zamanla uygulamaya katilirlar. Katilma
suresi de kisinin 6zelligine baglidir. Belli bir zaman siresinde toplum-
da egitim sonucu davranis degistiren kisi sayisinin zaman boyutuna
karsi grafigi gizilirse ¢an egrisi gikar. Bu egrinin bir ucunde «Onder-
ler» diger ucunda «Sert cevizpler vardir. Bunlar her toplumda vardir,
egitilemezler ve toplumda diger kisilere yapilan egitimi etkisiz birak-
mak i¢in ¢aba harcarlar.

4. Toplumda Herkesi Kapsama Zorunlulugu : Belli bir konuda
yapilan saglhk egitiminin basarili olmasi i¢in, toplumda herkesin egi-
tilmesi gerekir. Ornegdin, cocuk beslenmesinde genc¢ anne kadar, bi-
yuk annenin egitiimesine de 6nem verilmelidir.

Okulda dis temizligi konusunda yapilan egitimi desteklemek ve
olanak saglamak igin aileyi hedef alan egitim yapilmaz ise egitimde
beklenen basariya ulagamaz. Ornekler istendigi kadar arttinlabilir.
Ozet olarak denebilir ki saglik egitim programlar okulda, ailede ve
toplumda ayni zamanda birbirini tamamlayacak sekilde yuritilme -
lidir. .

Okullarda saglk egitimi ¢ok énemlidir. Cocuklara dogru davra-
nic kazandirabilme yetigskinlerin davranisini degistirmekten daha ko-
laydir. Bu nedenle saglik érgiti okullarda saghk egitimine ¢ok énem

———vermelidir.-Ancak-bu-egditimin basarist igin, en azindan yasl kusagin
gocuga olumsuz etki yapmamasini saglayacak sekilde egitilmesi ge-
rekir. Bu saglanirsa bir iki kusak sonra 2gitimin amacina varmasi sag-
lanmis olur.

5. Egiticinin Niteligi : Saglik alaninda egitimde en etkili yontem
grup halinde veya kisisel ylz yuze egitimdir. Yiiz ylize egitimde de
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bagarinin temel kosulu egiticinin niteligidir. Egitimin basarili olmasi
icin egiticide asagidaki nitelikler bulunmalidir.

® Egitici halkin tanidigi ve inandigi bir kisi olmalidir.

® Egitici halka, saghk egitimi yaninda, halkin istedigi bir hiz-
meti gdtiiren kisi olmahdir.

® lletisimi kolaylastirmak igin egitici ile egittigi kisilerin kiiltiir
diizeyleri, olanak gercevesinde, birbirine yakin olmaldir.

® Egitici, egitim yaptigi kisilerin kiiltliriinii, sorunlarini, beklen-
tilerini ¢ok iyi bilmelidir.

® Egitici, egittigi kisilere saygih olmali ve onlarn incitecek, kii-
¢uk diusirecek davranislardan, kaginmalidir.

Saghk Egitimi Igin Orglitlenme :

Bir Glkede toplumda ve okullarda saglk egitimi igin 6zel 6rgit-
ler kurulmasi distnilebilir veya hizmet ¢ok gorevli bir saglik drguti-
niin goérevlerinden biri olarak yur{tulir

Ulkemizde okullarda saglik egitimi Milli Egitim Bakanligi’nin gé-
revidir. Bu egitim ¢alismalari uygulama ile birlikte yiiritilmedigi igin,
genellikle, zamanla unutulacak bilgi kazandirma sinirini asmamak-
tadir. Radyo ve Televizyonla yapilan saglik egitiminden ancak kultar
duzeyleri bu kanaldan bilgi alabilme ve bu bilgiyi uygulamaya aktar-
ma yetenegine erismis kisiler yararlanabilir. Kaldi ki bu egitim prog-
ramlarn da her zaman gereksinmelere uymaz ve bazan da yanhs bil-
gi yayilmasina sebep olur.

Saglik ve Sosyal Yardim Bakanhgi Saglik Propagandasi Genel
Direktorligi’niin galismalari da yiiz yluze egitim ile iliskisiz kitle ha-
berlesme araglar ile yiritialen egitim hizmetidir.

Saglik hizmetlerinin sosyallestirilmesinde kabul edilen 6rgiitlen-
me modelinde yliz-ylize egitim esastir ve ocak hekiminden kdy ebe-
sine kadar herkes egitimle gérevlidir. Bdlge ve |l diizeyindeki saglik
egitimcilerinin gérevi ocak personelinin egitimierini desteklemek ve
tamamlamaktir.

Okullardaki saglik egitiminin uygulama ile bagdastiriimasi ve top-
lumun gereksinmelerine donik olmasini saglamak da saglik ocagi per-
sonelinin —o6zellikle saglik memurunun— gdérevidir.
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TOPLUMUN SAGLIK DUZEYININ YUKSELTILMESINDE EGITIM
Sonug :

Egitim hizmetleri halka saglk hizmeti sunulabilmesi ve halkin bu
hizmetten yararlanabilmesi icin her asamadaki saglik personelinin her
firsatta yapmasi gereken bir gorevdir. Saglik personeli bu gorevi yi-

ritirken halk egitiminin 6zelliklerini iyi bilmeli ve kurallarina uyma-
hdir.

Egitim hizmetleri yillarca siirecek ve bir gérevliden digerine dev-
redilecek bir ekip hizmeti olarak planlanmalidir. Uygulamalar her ba-
kimdan tutumlu, ahenkli, birbirini tamamlayici ve destekleyici olmali,
konu ile ilgili herkes egitilmelidir.

Saglik hizmetlerinde egitim konusunda sOylenecek son s6z Na-
polyon’un harbi kazanmak igin soyledigi gibi,

«Toplumun ve kisilerin saghk diizeyini arttirmak igin ¢ sey ge-
reklidir : «Egitim, egitim, egitimy» dir.
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