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0z: On altr yildir iktidarda olan Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP), iktidaninin ilk yillarinda siyasal islamciliktan uzaklastigi imajini yaratmaya dikkat

etti. 12 Eyliil 2010 Anayasa Referandumu sonrasina durum hizla degisti. Devletin biitiin kurumlanindaki kadrolagmasini tamamlayan AKP,
bir yandan baskici, totaliter bir rejim insa etmeye, 6te yandan, 0 zamana kadar gizli ajandasinda sakladidj siyasal islama niyetlerini hayata
gecirmeye basladi. AKP'nin toplumsal hayata yonelik dinci gerici uygulama alanlarindan birisi de saglik oldu. Bu donemde agilislarini Emine
Erdogan ve Sare Davutoglu gibi donemin basbakan eslerinin yaptigi “Peygamber siinneti’, Kupa Terapisi sempozyumlari ve Tibb-1 Nebevi
kongreleri diizenlendi. Hastanelerde Kuran kurslan agildi. “Helal kan, helal ilag” tartismalan, sezaryenle dogum ve kiirtaj karsiti politikalar,
istanbulda agllan cin hastanesi, hasta odalarina kibleyi gésteren isaretler ve seccadeler konulmasi, “Namaz kildiran diz protezi ameliyatlan”
reklamlan gibi drekler, siyasi iktidarin tolerans ve tesvikiyle yayginlasan uygulamalari oldu. Bu makalede, AKP doneminde hayata gegirilen
benzer uygulamalardan olan, T.C. Basbakanlik Diyanet isleri Bagkaniig ile T. C. Saglik Bakanligi arasinda imzalanan “Hastanelerde
Manevi Destek Sunmaya Yonelik isbirligi Protokolii” ile “Saglik Kuruluslarinda Manevi Destek Hizmetlerinin Yiiriitiilmesine Dair Yonerge”
degerlendirilip, onlardan dayanak alan kimi uygulamalar ortaya koyulacaktir.

Anahtar sozciikler: geleneksel tip, tamamlayici tip, ana akim tip, uygulama merkezi, egitim merkezi

Spiritual Support Practices in Hospitals and its Legal Basis

Abstract: Now the ruling party for the last sixteen years, the Party for Justice and Development (AKP) was keen on creating the image of drifting

away from political Islam during the first years of its power. This situation swiftly changed after the Constitutional Referendum of 12 September
2010. Having completed the staffing of all state institutions with its supporters, the AKP started to build an oppressive and totalitarian regime
while translating into life its intentions associated with political Islam that it had been keeping in its secret agenda. Health turned out to be one
of the areas where AKP’ religiously driven and retrogressive interventions to social life became apparent. This period witnessed such activities
as “Prophet’ Sunnah” and Cupping Therapy symposiums and “Prophet’s Medicine” congresses all inaugurated by Emine Erdogan and Sare
Davutodlu, wives of Prime Ministers of the time. Quran courses were launched in hospitals. Further, debates on “halal blood” and “halal medicine;
policies against caesarean section and abortion, “Jinn Hospital” apened in istanbul, placement of signs and prayer rugs showing kiblah in patient
rooms and promotion of “prayer encouraging knee prosthesis operations” are all examples of cases becoming common with the tolerance and
even encouragement of the ruling party. This article addresses the “Protocol of Cooperation for Extending Spiritual Support in Hospitals” and the
“Regulation on the Conduct of Spiritual Support Services in Hospitals” acted by the Prime Ministry, Presidency of Religious Affairs and the Ministry
of Health as cases under the AKP rule including some practices based on this legislation.

Keywords: presidency of religious affairs, ministry of health, protocol, spiritual care, retrogression

Batili ilkelerde bir arastirma ve uygulama alani ola-
rak gelisen “manevi danismanlik ve rehberlik” yak-
lasiminin, temel olarak Hristiyan kiiltiiriinde ortaya
ciktigi ve tarihsel gelisimine bakildiginda “giinah
ctkarma”ya dayandigi sdylenebilir. Bu olgusal du-
rum 20. ylzyilda boyut degistirerek, papaz ile bi-
rey arasinda gecen bu itiraf iliskilerindeki psikolojik
sagaltim mekanizmalari din adamlarinin dikkatini
cekmis ve buradan hareketle, “pastoral psikoloji”
alani olarak ortaya ¢ikmistir (Kog, 2017).

Hristiyan manevi bakim gelenedini anlatan en
onemli terim“pastor”veya onun sifati olan“pastoral”

kelimesi manevi bakimin temelinde yatan du-
siinceye ya da kaynadina isaret eder. Kelimenin
etimolojik anlamindan Hristiyanlik’taki ¢obanlik
metaforu dogar ve Tanr’'nin, isa'nin ve 6zellikle
din adamlari olmak lizere, onun izinden gidenlerin
cobanlik vazifelerini hatirlatir. incil'e dayanarak bu
terimle goérevlendirilmis kisiler, manevi danisman
adlandirilir ve “pastor animarum” boylelikle “ruhla-
rin cobani” olur. Kilise terminolojisi icerisinde “pas-
toral” butlin insanlik icin kurtulus arzusunu ifade
eder. Kilise bu kurtaricilik hizmetini manevi bakim
ve danismanlik olarak yuritir (Agilkaya-Sahin,
2016).
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islam kdiltiirinde Batrda tanimlandigi sekliyle mane-
vi bakim kurumsallasmamistir. Nitekim, Glkemizde
Oliime yakin ve 6lim sonrasi hizmetler seklinde yil-
lardir siirdiiriilegelen “hastane imami/gassal” uygu-
lamasinin manevi danismanlik ve rehberlikle ilgisi
yoktur. Bunlarin gorevi, 6lime yakin hastalara son
dini gorevlerini yerine getirmek ve 6lim sonrasi
dinen yapilmasi gereken hizmetleri sunmaktan iba-
rettir.

Hastanelerde yatarak tedavi géren hastalara din ve
moral hizmetleri sunulmasi ilk defa 1994 yili sonla-
rinda Saglik Bakanligi butcesi goriismelerini ylri-
ten Butge Plan Komisyonu'nda glindeme gelmistir.
Komisyon'un bu onerisini degerlendiren Saglik Ba-
kanhg, il teskilatlarina bir yazi gondererek, muf-
tultklerle koordinasyon saglanmasi suretiyle bu
hizmetin baslatilmasi icin yapilacak ¢calismalara yar-
dimar olunmasini istemistir. Diyanet isleri Bagkan-
hgr da 19.01.1995 tarihinde il muftiliklerine gon-
derdigi yaziyla uygulamayi baslatmistir. Yazi ekinde
hastane ziyaretlerinde g6z 6niinde bulundurulacak
esaslar belirtilerek, hastalara tedavinin 6neminden,
kaza kaderden, sabir ve sikiirden bahsedilmesi,
hastanin moralini takviye edici sézler séylenmesi,
hastanin talebi halinde de hafif sesle Kur'an okun-
masi 6nerilmistir (Altas, 1999).

Bahsi gecen donemde Ankara Tabip Odasi Bagkani
olan Dr. Mehmet Altinok tarafindan Saglik Bakan-
g1 Tedavi Hizmetleri Genel Midurlugi’'niin hasta-
nelerde din gorevlileri gorevlendirilmesine iliskin
12.12.1994 tarihli yazisinin iptali ve ylrtutmeyi dur-
durma istemli dava acilmistir. Ve bu davada, Danis-
tay Besinci Dairesi 12.4.1996 tarih ve 1995/3612
sayili kararla yuritmeyi durdurma karari vermistir.
Saghk Bakanligi'nin ylritmeyi durdurma kararina
itirazini da Danistay idari Dava Daireleri Genel Kuru-
lu, 18.8.1996 tarih ve 1996/131 sayili kararla reddet-
mistir. Bunun Uzerine Saglk Bakanhgi, 07.06.1995
tarihinde 9124 sayil bir genel yaziyla hizmete esas
teskil eden genelgenin ydrirlikten kaldirldigini
valiliklere bildirmistir. Boylece, yaklasik bir buguk yil
surdurilen bu uygulama, resmen yurdirlikten kaldi-
rilmistir (Altas, 1999).

Hastanelerde manevi destek sunmaya yonelik
isbirligi protokolii

Nihayet, 07.01.2015 tarihinde Diyanet Isleri Baska-
ni Prof. Dr. Mehmet Gormez ile Saglik Bakani Dr.
Mehmet Mduezzinoglu, T.C. Basbakanlik Diyanet
isleri Baskanhgi ile T.C. Saghk Bakanhg arasinda
“Hastanelerde Manevi Destek Sunmaya Yonelik
isbirligi Protokoli” imzalanmistir. Diyanet isleri
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Baskanhgr'nin bu Protokol’e dayanarak hazirladig
“Saglik Kuruluslarinda Manevi Destek Hizmetlerinin
YirGttlmesine Dair Yonerge” ise 04.05.2017 tari-
hinde ylrirlige girmistir. Protokol, amag, kapsam,
taraflar, dayanak, sorumluluk, tanimlar, taraflarin
gorev ve yukumlultkleri, Protokol’iin siiresi ve de-
gisiklikleri ile anlasmazliklarin ¢6zimi ana bolim-
lerinden olusmaktadir (Diyanet isleri Baskanhgs,
2015).

633 sayili Diyanet isleri Baskanligi Kurulus ve Go6-
revleri Hakkinda Kanuna; 663 sayili Saglk Bakanhg:
ve Bagli Kuruluslarinin Teskilat ve Gorevleri Hakkin-
da Kanun Hikmiinde Kararnameye ve 01.08.1998
tarihli ve 23420 sayili Resmi Gazetede yayinlanan
Hasta Haklar Yonetmeliginin “Dini Vecibeleri Yeri-
ne Getirebilme ve Dini Hizmetlerden Faydalanma”
konusundaki 38. maddesine dayanilarak hazirlanan
Protokol'un amaci: “T.C. Bagbakanlik Diyanet isleri
Baskanligiile T. C. Saglik Bakanhgi'na bagh hastane,
kurum ve kuruluslarda talep eden hastalara, hasta
yakinlarina ve hastane personeline, icinde bulun-
duklari sartlar goz onlinde bulundurularak, has-
talarin iyilesmelerine katkida bulunmak amaciyla
moral, motivasyon ve manevi destek saglamaya,
dini/manevi konularda danismanlik ve rehberlik
hizmetleri sunmaya yonelik usul, esas ve yikimli-
[Ukleri belirlemektir”. Her iki kuruma bes ortak go-
rev ve yukumlulik, Saghk Bakanhgi'na iki, T. C. Bas-
bakanlik Diyanet isleri Baskanligi'na ise tic gérev ve
yukumlalik bicilmistir. Her iki kurumun ortak gorev
ve yUkumlulikleri sunlardir;

- Bu Protokol kapsaminda goérevlendirilen persone-
le; Baskanlik ile Bakanlik tarafindan diizenlenecek
ortak programa uygun olarak egitim miufredatini
belirlemek, hizmet ici egitim vermek ve hizmet ici
egitim sonrasinda basarili olan personele, Bagkan-
lik ve Bakanlhigin onayladigi sertifika/katihm belgesi
diizenlemek, periyodik araliklarla hizmet ici egiti-
min tekrarlanmasini saglamak.

- ibadethanelerin hasta ve yakinlari icin erisilebilir
ve ulasilabilir hale getirilmesi konusunda ortak ¢a-
lisma yapmak.

- Kurumlarda &ncelikle milli ve dini giinler olmak
Uzere ¢esitli zamanlarda ahlaki, dini ve milli duygu-
lari gelistirmeye yonelik ortak faaliyetler ve prog-
ramlar yapmak.

- Baskanlik yayinlarinin imkanlar él¢tsiinde Bakan-
hga bagli kurumlarda bulunan kiitliphanelere lic-
retsiz ulagtirmak.
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- ilgili Bakanlik yayinlarini Bagkanhga ve ilgili birim-
lerine Ucretsiz olarak ulastirmak.

T. C. Saghk Bakanhgi Gorev ve Yiikiimliiliikleri;

- Isteyen hastalara, hasta yakinlarina ve calisan per-
soneline miftilik personeli tarafindan sunulacak
manevi destek, dini danismanlik ve rehberlik faali-
yetlerinin belli bir diizen icerisinde yuritilebilmesi
icin gerekli 6nlemleri almak.

- Bu Protokol kapsaminda; gorevlendirilen mifti-
[ik personelinin (muftl, maftl yardimcisi, vaiz, uz-
man ve dini yliksekogretim gormus diger miftlik
personeli) manevi destek hizmetini amacina uy-
gun olarak yiritebilmesi icin ¢alisma odasi temin
etmek, imkanlar 6l¢listinde bu odayi tefris etmek;
emniyetli ve huzurlu bir ortamda ¢alismalarini sag-
lamak, hastalarin ve calisan personelin, muftilik
personeline ulasabilecekleri dahili bir telefon nu-
marasi saglamaktir.

T. C. Basbakanlk Diyanet isleri Baskanhgi Gorev
ve Yiikiimluliikleri ise;

- Bakanhgin ihtiyag planlamasi dogrultusunda talep
edilen muftllik personelini gérevlendirmek.

- Talep eden hastalara, hasta yakinlarina ve hasta-
ne personeline icinde bulunduklan sartlar dikkate
alarak moral, motivasyon ve manevi destek sagla-
yacak, dini ve manevi konularda dini danismanlik
ve rehberlik hizmeti sunacak muftalik personelinin
niteliklerini, gérev alanlarini ve calisma usullerini
belirlemek.

- Kurum kitlphanesinde bulunan dini kitaplarin
gozden gecirilmesini ve kurumlara yeni gelen dini
kitaplarin ilgili personel tarafindan incelenerek uy-
gun olmayan yayinlarin Kurum Yoneticisine bildiril-
mesini saglamak (Diyanet isleri Baskanhgi, 2015).

Saglik Kuruluslarinda Manevi Destek
Hizmetlerinin Yiiriitiilmesine Dair Yonerge
Diyanet Isleri Baskanlig'nin yayimladigi bu Yéner-
ge; amag, kapsam, dayanak, tanimlar, manevi des-
tek personelinin yeterlikleri, gorevleri, genel esaslar,
manevi destek hizmeti sunumunda uyulacak husus-
lar, rapor hazirlama, rehberlik ve denetim ile calis-
ma saatleri ve izinden olusmaktadir (Diyanet isleri
Baskanligi, 2017a). Yonerge'nin amaci, bazi kelime
degisikliklerinin disinda, yukarida ifade edilen Proto-
kol ile hemen hemen aynidir. Manevi destek birimi,
manevi destek hizmeti ve manevi destek personeli
tanimlari ise yenidir. Buna gore: “manevi destek biri-
mi: Bakanlik ile Baskanlik arasinda imzalanan Hasta-
nelerde Manevi Destek Sunmaya Yénelik isbirligi
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Protokolline gore manevi destek hizmeti vermek
izere olusturulan birimi, manevi destek hizmeti: Dini
referanslardan hareketle, insanlarin Gziintdld, sikin-
tili, korkulu hallerinde, yalnizlik ve Gmitsizlik duygu-
larina kapildiklarinda, ani degismelerle gelen kriz
durumlarinda, maruz kaldiklar yeni duruma uyum
saglama ve bas edebilme becerilerini gelistirmele-
rine yardimci olmayi, varsa sorularini cevaplamayi,
hayatlarina yeni bir anlam vermelerine eslik ederek
onlara moral kazandirma” olarak tanimlanmistir.

Manevi destek personelinin yeterlilikleri;
- Lisans dlizeyinde dini ylksekdgrenim mezunu ol-
mak.

- Hastanelerde manevi destek hizmetine yonelik
olarak Bakanlik ve Baskanlik¢a ortaklasa diizenle-
nen egitimi basari ile bitirmek.

- Alanla ilgili bir sertifika programi bitirmis olmak
ve/veya manevi destek alaninda lisansusti bir
programdan mezun ya da halen okuyor olmak ter-
cih sebebidir.

Manevi destek personelinin gorevleri ise;

- Saglk kuruluslarinda talep eden hasta, hasta ya-
kini ve hastane personeline dini konularda danis-
manlik/rehberlik yapmak, moral, motivasyon ve
manevi destek saglamak.

- Evde bakim hizmeti vermek Uzere gorevlendiril-
mis ekipler ile birlikte, talep edilmesi halinde evde
manevi destek hizmeti de vermek.

Genel esaslar:
- Manevi destek; hasta, hasta yakini ve hastane per-
sonelinin talep etmeleri halinde uygulanir.

- Manevi destek hizmetleri ile ilgili olmayan idari ve
tibbi alana hicgbir sekilde miidahil olunmaz.

- Manevi destek hizmetleri sadece manevi destek
biriminde, hasta odasinda, goriisme odasinda veya
talep edilmesi ve imkanlar 6l¢listinde evde sunulur.

- Manevi destek personelince, saghk kuruluslarinin
kitliphanelerinde bulunan dini icerikli kitaplar in-
celenir, islam dininin genel ilkelerine uygun olma-
yan yayinlar tespit edilerek bir rapor halinde hasta-
ne yonetimine sunulur.

Manevi destek hizmeti sunumunda uyulacak
hususlar:

- Oda ziyaretlerinde ayni odada birden fazla hasta
var ise diger hastalarin izni alinir ve hastalar rahatsiz
edilmez.

HASTANELERDE MANEVI DESTEK UYGULAMALARI VE YASAL DAYANAKLARI



- Talep halinde goriismeler bire bir veya grup halin-
de yapilr.

- Gorlismelerde dinleme, anlama ve anlamlandirma
metoduna agirlik verilir ve dikkatli dinleme, gerekti-
ginde araya girme, yonlendirme ve tekrar dinleme,
kabul etme, anlama, tesvik etme, destek olma, ce-
saret ve gliven verme, tahlil etme, yorumlama, bil-
gi verme, aydinlatma, telkin ve nasihat etme, soru
sorma, empati kurma vb. manevi destek teknikleri
uygulanir.

- Dini referanslardan hareketle; sagligi korumanin
ve tedaviye ac¢lk olmanin 6nemi, hastaligin dog-
ru anlasiimasi ve anlamlandirilmasi, hastalik du-
rumunda ve hastane ortaminda ibadet, tevekkiil,
kaza, kader, sabir, stikir vb. kavramlar uygun bir
dille anlatilir.

- Talep edilmesi halinde ve ihtiya¢ duyuldugunda
Kur’an-1 Kerim okunabilir, dua edilebilir.

- Talep edilmesi halinde hasta odalarinda, gériisme
odalarinda ve hastane yonetiminin uygun gordigu
yerlerde Kur'an-1 Kerim bulundurulur (Diyanet is-
leri Baskanhgi, 2017a).

Uygulama

Diyanet isleri Baskanhgi ile Saglik Bakanhgi arasin-
da 07.01.2015 tarihinde yapilan isbirligi protokoli-
niin ardindan, Diyanet isleri Baskanlig tarafindan
15.01.2015'de Hastanelerde Manevi Destek Calis-
tayl, 27.10.2015 tarihinde Saglik Tesislerinde Mane-
vi Destek Hizmetleri Pilot Uygulama Toplantisi ve
22-24.12.2015 tarihleri arasinda ise Hastanelerde
Manevi Destek Hizmeti Calistayr gerceklestirilmis-
tir. Bu konuda hizmet sunabilecek personel tespit
edilip, iclerinden 20 personel secilerek, 23.02.2015-
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27.03.2015 tarihleri arasinda 5 hafta siireyle toplam
200 saatlik hizmet ici egitim programi uygulanmis-
tir. Ankara, istanbul, Erzurum, Kayseri, Samsun ve
Ordu illerindeki 12 hastanede pilot uygulama bas-
latilmistir (Tablo 1) (Nazlim, 2015).

Diyanet isleri Bagkanhgi Din Hizmetleri Genel M-
dirligu tarafindan 41 il muftaliglne goénderilen
30.11.2017 tarihli yazida ise 2015 yilindan bu yana
saglik kuruluslarinda sunulan manevi destek hiz-
metinin ihtiyaclar ve talepler dikkate alinarak genis-
letilecegi belirtilerek, yazinin biitiin personele teb-
lig edilmesi, ilan panosuna asilarak duyurulmasi ve
yapilan basvurularin 11.12.2017 tarihine kadar gon-
derilmesi istenmistir. Yazinin ekindeki listede uygu-
lamanin genisletilecegi 41 ildeki Saghk Bakanligi'na
bagl 116 hastane yer almaktadir (Tablo 2) (Diyanet
isleri Baskanhgi, 2017b).

Degerlendirme

T. C. Basbakanlik Diyanet isleri Baskanligi ile T. C.
Saglhk Bakanhdgi Arasinda Hastanelerde Manevi
Destek Sunmaya Yoénelik isbirligi Protokolii, her
iki kurumun kurulus ve gorevleriyle ilgili yasal du-
zenlemeyle birlikte esas olarak, 01.08.1998 tarihli
ve 23420 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Hasta
Haklari Yonetmeligi'nin “Dini Vecibeleri Yerine Ge-
tirebilme ve Dini Hizmetlerden Faydalanma” konu-
sundaki 38. maddesine dayanmaktadir. S6z konusu
maddedeki diizenleme sdyledir:

- Saglik kurum ve kuruluglarinin imkanlari dlgtsin-
de hastalara dini vecibelerini serbestce yerine geti-
rebilmeleri icin gereken tedbirler alinir.

- Kurum hizmetlerinde aksamalara sebebiyet ve-
rilmemek, baskalarini rahatsiz etmemek ve perso-
nelce dizenlenip yuritilen tibbi tedaviye hig bir

Tablo 1. Manevi destek hizmetleri pilot uygulama saglik tesisleri

Genel sekreterlik Saglik tesisleri

Ankara 1.B6lge KHB GS

Ankara 2.Bélge KHB GS

Ankara 3.Bdlge KHB GS

istanbul Anadolu Kuzey KHB GS
Istanbul Bakirkdy Bolgesi KHB GS
istanbul Cekmece Bolgesi KHB GS
Ordu ili KHB GS

Erzurum ili KHB GS

Kayseri ili KHB GS

Samsun ili KHB GS

Ankara Numune EAH

istanbul Umraniye EAH

Ordu EAH

Erzurum Bolge EAH

Samsun EAH

Ankara Ulus Devlet Hastanesi
Ankara Abdurrahman Yurtaslan Onkoloji EAH Ankara Etimesgut Devlet Hastanesi

Istanbul Dr. Sadi Konuk EAH
istanbul Basaksehir Devlet Hastanesi

Kayseri Egitim Arastirma Hastanesi

*KHB GS: Kamu Hastane Birligi Genel Sekreterligi
*EAH: Egitim Arastirma hastanesi
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Tablo 2. Manevi destek personeli gorevlendirilecek saglik tesisleri

Sirano

Saglik tesisi adi

1

Adana

Adana Sehir Hastanesi

Cukurova Dr. Askim Tufekci Devlet Hastanesi

Afyonkarahisar

Afyonkarahisar Devlet Hastanesi

Amasya

Amasya Universitesi Sabuncuoghi Serefeddin Egitim ve Arastirma Hastanesi

Amasya Merzifon Kara Mustafa Pasa Devlet Hastanesi

Ankara

Ankara Abdurrahman Yurtaslan Onkoloji Egitim Arastirma Hastanesi

Diskapr Yildirm Beyazit Egitim ve Arastirma Hastanesi

Gulhane Egitim ve Arastirma Hastanesi

Ankara Ulus Devlet Hastanesi

Ankara Numune Egitim ve Arastirma Hastanesi

Etlik ZUbeyde Halum Kadin Hastaliklari EGitim ve Arastirma Hastanesi

Ankara Yenimahalle Egitim ve Arastirma Hastanesi

Diskapt Yildirim Beyazit Egitim ve Arastirma Hastanesi

Ankara Ataturk Egitim ve Arastirma Hastanesi

Ankara Turkiye Yuksek ihtisas Egitim ve Arastirma Hastanesi

Dr. Sami Ulus Kadin Dogum Cocuk Saghgi ve Hastaliklari Egitim ve Arastirma Hastanesi

SBU Ankara Zekai Tahir Burak Kadin Saghgi Egitim ve Arastuma Hastanesi

Ankara 29 Mayis Devlet Hastanesi

SBU Anlara Cocuk Sagligi ve Hastaliklari Hematoloji Onkoloji Egitim ve Arastirma Hastanesi

SBU Ankara Kecitren Egitim ve Arastirma Hastanesi

Ankara Polatli Duatepe Devlet Hastanesi

Ankara Sincan Dr. Nafiz Kérez Devlet Hastanesi

Antalya

SBU Antalva Egitim ve Arastirma Hastanesi

Artvin

Artvin Devlet Hastanesi

Aydin

Aydin Kadin Dogum ve Cocuk Hastaliklari Hastanesi

Aydin Nazilli Devlet Hastanesi

Balikesir

Balikesir Atatlrk Devlet Hastanesi

Balikesir Devlet Hastanesi

Bursa

Bursa Devlet Hastanesi

Bursa Yiksek ihtisas Egitim ve Arastirma Hastanesi

Bursa Inegdl Devlet Hastanesi

Bursa Ali Osman Sénmez Onkoloji Hastanesi

Bursa Cekirge Devlet Hastanesi

Bursa Dortcelik Cocuk Hastaliklari Hastanesi

Canakkale

Canakkale Devlet Hastanesi

Corum

Erol Olcok Egitim ve Arastirma Hastanesi

Corum Gogus Hastaliklar Hastanesi

Denizli

Denizli Devlet Hastanesi

Diyarbakir

SBU Diyarbakir Gazi Yasargil Egitim ve Arastirma Hastanesi

Edirne

Edirne Sultan 1. Murat Devlet Hastanesi

Elazig

SBU Elazigy Egitim ve Arastirma Hastanesi

Erzurum

Erzurum Bolge E@itim Arastirma Hastanesi

Erzurum Palandoken Devlet Hastanesi

Erzurum Oltu Devlet Hastanesi

Eskisehir

Eskisehir Devlet Hastanesi

Eskisehir Yunus Emre Devlet Hastanesi

Gaziantep

Dr. Ersin Arslan Egitim ve Arastirma Hastanesi

Giresun

Giresun Universitesi Prof. Dr. A. llhan Ozdemir Egitim ve Arastirma Hastanesi

Giresun Universitesi Kadin Dogum ve Cocuk Kabaliklar Egitim ve Arastirma Hastanesi

116

HASTANELERDE MANEVI DESTEK UYGULAMALARI VE YASAL DAYANAKLARI




TOPLUM.

Mart - Nisan 2018 Cilt: 33 Sayi: 2

VEHEKIM

Tablo 2'nin devami. Manevi destek personeli goreviendirilecek saglik tesisleri

Sirano

Saglik tesisi adi

20

Hatay

Hatay Devlet Hastanesi

Hatay Kinkhan Devlet Hastanesi

21

Isparta

isparta Sehir Hastanesi

22

istanbul

istanbul Haseki Egitim ve Arastirma Hastanesi

Istanbul Yedikule Gogus Hastaliklar ve Gogus Cerrahisi Egitim ve Arastirma Hastanesi

istanbul Umraniye Egitim ve Arastirma Hastanesi

istanbul Dr. Sadi Konuk Egitim ve Arastirma Hastanesi

istanbul Basaksehir Devlet Hastanesi

Istanbul Kanuni Sultan Stleyman Egitim ve Arastirma Hastanesi

SBU Kartal Kosuydu Yiksek ihtisas Egitim ve Arastirma Hastanesi

istanbul Uskiidar Devlet Hastanesi

Haydarpasa Numune Egitim ve Arastirma Hastanesi

Istanbul Eytip Devlet Hastanesi

SBU Okmeydani Egitim ve. Arastirma Hastanesi

SBU Sisli Hamidiye Etfal Egitim ve Arastirma Hastanesi

SBU istanbul Bagcilar Egitim ve Arastirma Hastanesi

SBU Istanbul Egitim ve Arastirma Hastanesi (Fatih) Istanbul Silivri Devlet Hastanesi

SBU Kartal Dr. Liitfi Kirdar Egitim ve Arastirma Hastanesi

istanbul Kartal Yavuz Selim-Devlet Hastanesi

SBU Sureyyapasa Goguis Hastaliklarn ve Gogus Cerrahisi Egitim ve Arastirma Hastanesi

Saglik Bakanhigi Marmara Universitesi Pendik Egitim ve Arastirma Hastanesi

SBU Istanbul Dr. Siyami Ersek Goguis Kalp ve Damar Cerrahisi Egitim ve Arastirma Hastanesi

SBU Istanbul Sultan Abdulhamid Han Egitim ve Arastirma Hastanesi

SBU Istanbul Zeynep Kamil Kadin ve Cocuk Hastaliktan Egitim ve Arastirma Hastanesi

SBU Istanbul Fatih Sultan Mehmet Egitim ve Arastirma Hastanesi

Saglik Bakanhgr istanbul Medeniyet Universitesi Goztepe Egitim ve Arastirma Hastanesi

istanbul Beykoz Devlet Hastanesi

23

fzmir

izmir Bozyaka Egitim ve Arastirma Hastanesi

Izmir Tepecik Egitim ve Arastirma Hastanesi

IKCU Atatiirk Egitim ve Arastirma Hastanesi

izmir-Buca Seyfi Demirsoy Devlet Hastanesi

izmir Cigli Bolge Egitim Hastanesi

SBU Dr. Suat Seren Gogus Hastaliklar ve Cerrahisi Egitim ve Arastirma Hastanesi

SBU Dr. Behcet Uz Cocuk Hastaliklari ve Cerrahisi Egitim ve Arastirma Hastanesi

24

Kahramanmaras

Kahramanmaras Necip Fazil Sehir Hastanesi

25

Kayseri

Kayseri Egitim ve Arastirma Hastanesi

26

Kocaeli

SBU Derince Egitim ve Arastirma Hastanesi

Kocaeli Danca Farabi Devlet Hastanesi

Kocaeli Izmit Seka Devlet Hastanesi

Kocaeli Devlet Hastanesi

27

Konya

Konya Numune Hastanesi

SBU Konya Egitim ve Arastirma Hastanesi

Dr. Faruk Stikan Kadin Hastaliklari ve Cocuk Hastanesi

Konya Beyhekim Devlet Hastanesi

28

Malatya

Malatya Egitim ve Arastirma Hastanesi

29

Manisa

Manisa Devlet Hastanesi

30

Mersin

Mersin Sehir Hastanesi

Mersin Tarsus Devlet Hastanesi

31

Mugla

Mugla Sitki Kogman Universitesi Egitim ve Arastirma Hastanesi
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Sira no il Saglik tesisi adi
32 Ordu Ordu Devlet Hastanesi
Ordu Unye Devlet Hastanesi
33 Rize T.C. Saglik Bakanlhgi Recep Tayyip Erdogan Universitesi Egitim ve Arastirma Hastanesi
34 Sakarya Sakarya Universitesi Egitim ve Arastirma Hastanesi
35 Samsun Samsun Egitim ve Arastirma Hastanesi
Dr. Kamil Furtun Go6gus Hastaliklarn ve Gogus Cerrahisi Hastanesi
Samsun Gazi Devlet Hastanesi
Samsun Bafra Devlet Hastanesi
36 Sivas Sivas Numune Hastanesi
37 Sanliurfa SBU Mehmet Akif inan Egitim ve Arastirma Hastanesi
Sanlurfa Egitim ve Arastirma Hastanesi
38 Trabzon SBU Kanuni Egitim ve Arastirma Hastanesi
Trabzon Fatih Devlet Hastanesi
Trabzon Akcaabat Hackali Baba Devlet Hastanesi
39 Tekirdag Tekirdag CorluDevlet Hastanesi
Tekirdag Devlet Hastanesi
40 Van SBU Van Egitim ve Arastirma Hastanesi
41 Yozgat Yozgat Sehir Hastanesi

sekilde miidahalede bulunulmamak sarti ile hasta-
lara dini telkinde bulunmak ve onlari manevi yon-
den desteklemek lizere talepleri halinde, dini inanc-
larina uygun olan din gorevlisi davet edilir. Bunun
icin, saghk kurum ve kuruluslarinda uygun zaman
ve mekan belirlenir (Saghk Bakanhgi, 1998).

Keza, uygulamanin savunuculari Diinya Tabipler
Birligi Lizbon Hasta Haklari Bildirgesi'nin 6. madde-
sindeki: “Hasta, uygun bir dini temsilcinin yardimi
da dahil olmak tizere ruhi ve manevi teselliyi kabul
veya reddetme hakkina sahiptir” ifadesini de uygu-
lamaya destek olarak gostermektedirler (Nazlim,
2015). Oysa Protokol hasta haklariyla ilgili her iki
belgeden cok farkli bir yaklasimla hazirlanmistir. ilk
olarak; Lizbon Bildirgesi'nde dinsel destegin kap-
sami hastanin fiziksel ya da ruh sagliginin tedavisi
degil, kendi dinsel ritiiellerini gerceklestirme, inan-
cnin geredi olan davraniglari sergileme hakkindan
soz edilmektedir. Lizbon Bildirgesi'ni telkin, ma-
nevi destek, dini danismanlik ve rehberlik hizmeti
gibi uygulama tanimlamamaktadir (Tiirk Tabipleri
Birligi ve Tiirk Psikiyatri Dernegi, 2015). ikinci
olarak; hasta haklariyla ilgili ulusal ve uluslarara-
si diizenlemeler hastalarla sinirli iken, Protokol ile
getirilen muftilik personeli tarafindan sunulacak
manevi destek, dini danismanlik ve rehberlik faali-
yetlerinin hedef kitlesi hastalarin disinda hasta ya-
kinlari ve saghk calisanlarini da kapsamaktadir. Keza
Protokol ile her iki kuruma verilen ortak gorevler ve
yukamlulikler arasinda “Kurumlarda oncelikle milli
ve dini glinler olmak Uzere cesitli zamanlarda ahlaki,
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dini ve milli duygulan gelistirmeye yonelik ortak
faaliyetler ve programlar yapmak.” yer almaktadir ki
bu hilkmiin hastalarin dini ihtiyaclar ve hasta hak-
lariyla hicbir ilgisi bulunmamaktadir.

Saghk Kuruluslarinda Manevi Destek Hizmetlerinin
YirGittilmesine Dair Yonerge'de yer alan “Manevi
destek personelince, saghk kuruluslarinin kitip-
hanelerinde bulunan dini icerikli kitaplar incelenir,
islam dininin genel ilkelerine uygun olmayan yayin-
lar tespit edilerek, bir rapor halinde hastane yone-
timine sunulur” hilkm{ manevi destek personeline
bir tir din polisi gorevinin de verildigini gostermek-
tedir. Ote yandan Yénerge'de hizmet sunumu esna-
sinda saglik kurumlarinda manevi destek hizmetiy-
le ilgili olmayan (idari ve) tibbi alana hicbir sekilde
mudahil olunmayacadi belirtilerek, uygulamanin
modern tibbin karsiti, alternatifi olmayacaginin ifa-
de edilmeye calisildigi gériilmektedir. Keza uygula-
manin baslangicta kamuoyunda “Hastanelere din
psikologu” (Sozcii, 2016), “Din psikologlar gorev
basinda” (Yeni Akit, 2016) basliklariyla yer almasi
ve bu durumun yol actigi tepkiler nedeniyle “din
psikologu” ifadesinden uzaklasilmaya calisiimistir.
Nitekim, konuyla ilgili Milliyet Gazetesi'nde (2016)
yer alan roportajda Basaksehir Devlet Hastanesi
Manevi Destek Birimi gorevlisinin “Din psikologu
degil, manevi destek uzmaniyiz” sozlerinin baslik
olarak 6ne cikarnldigi goriilmektedir.

Ancak Yonerge'de manevi destek hizmeti “Dini refe-
ranslardan hareketle, insanlarin Gzintala, sikintili,
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korkulu hallerinde, yalnizlik ve Gmitsizlik duygula-
rina kapildiklarinda, ani degismelerle gelen kriz
durumlarinda, maruz kaldiklari yeni duruma uyum
saglama ve bas edebilme becerilerini gelistirmele-
rine yardimci olmayi, varsa sorularini cevaplamayi,
hayatlarina yeni bir anlam vermelerine eslik ede-
rek onlara moral kazandirma” olarak tanimlanarak,
acikca basta psikiyatri olmak izere modern tibbin
ve psikolojinin alanina girilmekte ve dini referans-
la alternatif olunmaya cahsiimaktadir.

Hizmet sunumunda uyulacak hususlar belirtilirken
de “Dini referanslardan hareketle; saghgi koruma-
nin ve tedaviye acik olmanin 6nemi, hastaligin
dogru anlasiimasi ve anlamlandiriimasi, hastalik
durumunda ve hastane ortaminda ibadet, tevek-
kil, kaza, kader, sabir, siikiir vb. kavramlar uygun
bir dille anlatilir” denilmek suretiyle, bir bittin ola-
rak modern tibbin yerine dini inancin gegirilmeye
cahsildigi gorilmektedir.

Nihayet gerek Protokol ve Yonerge'de, gerekse
uygulamada “manevi destek hizmeti"nden ta-
mamen Siinni islam anlasilmakta; diger dinler ve
Alevilik inanci tamamen disarida tutulmaktadir. Bu
mezhepci ayrimcilik uygulamasiyla, hem hizmet
Ureten emekciler hem de saglik hizmeti alanlar
Uzerinden sosyal baski mekanizmalari iretilmekte
ve ayni zamanda farkl inanctan olan hastalara yo-
nelik ayrimcilik ve dislamada uretilmis olmaktadir
(Eser, 2016).

Sonug

On alti yildir iktidarda olan Adalet ve Kalkinma
Partisi (AKP) Turkiye'de Necmettin Erbakan liderli-
gindeki ana akim siyasal islamci gelenek olan ve
kronolojik olarak birbirini takip eden Milli Nizam
Partisi, Milli Selamet Partisi, Refah Partisi, Fazilet
Partisi tarafindan temsil edilen “Milli Gorls Hare-
keti”icerisinde yasanan ayrisma sonrasinda ortaya
cikmistir. Aslinda hicbir zaman siyasal islamciligi
acik olarak reddetmemekle ve laikligi acik olarak
savunmamakla birlikte, iktidarinin ilk yillarinda
“Milli Goriis gdmlegini ¢ikardik” diyerek ve kendini
“muhafazakar demokrat” olarak tanitarak, siyasal
islamciliktan uzaklastigr imajini yaratmaya dikkat
etmistir. Devleti henliz tamamiyla ele geciremedi-
gi ve devletin eski sahipleriyle nihai hesaplagsmasi-
ni yapamadigi yillarda bu imaj AKP icin son derece
hayati 6nem tasiyordu. Nitekim, bu sayede, sag ve
sol liberallerin ve basta Avrupa Birligi olmak lizere
dis diinyanin destegini almayi basardi.

ilging bir sekilde, AKP'den cok AKP destekgisi bu
cevreler AKP'nin siyasal islam'dan nasil da kopmus,
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ne kadar da muhafazakar demokrat olmus oldugu-
nu hararetle savundular ve AKP'nin takiye yaptigini,
asil niyetinin dinci, seriat¢i bir toplumsal diizen kur-
mak oldugunu sdyleyen kesimleri“niyet okumak”la
suclayip girultiiyle bastirdilar. “AKP’li" degilse de
“AKP'ci” tanimini fazlasiyla hak eden bu kesimlerin
AKP'yle ilgili tezlerini savunurken kullandiklari en
onemli kanitlarin basinda AKP’nin, iktidarinin o yil-
larinda heniiz yasam bicimine miidahale etmemesi
ve toplumsal hayati dini kurallara uygun olarak di-
zenleme konusunda radikal adimlar atmamasiydi.

12 Eylil 2010 Anayasa Referandumu sonrasi du-
rum hizla degisti. Referandum’da “evet” oylarinin
kazanmasi sonrasinda AKP ve o dénem ortagi olan
Gulen Cemaati basta Hakimler ve Savcilar Yiiksek
Kurulu olmak Gzere, yarginin biitlinlini ele gecirdi
ve muhaliflere karsi bir tasfiye araci olarak kullan-
maya basladi. Boylece devletin bitiin kurumlarin-
daki kadrolagmasini tamamlayan AKP bir yandan
baskici, totaliter bir rejim insa etmeye, bir yandan
da o zamana kadar gizli ajandasinda sakladigi si-
yasal islamci niyetlerini hayata gecirmeye baslad.

AKP’nin toplumsal hayata yonelik dinci gerici uy-
gulamalarina baktigimizda Uc¢ alanin 6ne c¢iktigi
goriliyor; kadin politikalar, egitim ve saghk. Bun-
lardan ilk ikisi kamuoyunda daha fazla yer alsa da
saglik alanindaki dinci, muhafazakar uygulamalar
da her gegen glin artarak devam ediyor.

AKP iktidarinin siyasi projesinin bir uzantisi olan
saglikta muhafazakarlasma sireci, cagdas mede-
niyetler seviyesinden uzak, gerici saglk sistemi-
nin temellerini atmaktadir (Ankara Tabip Odasi,
2017).

Acihslarint Emine Erdogan, Sare Davutoglu gibi
donemin Basbakan eslerinin yaptigi “Peygam-
ber stinneti” Kupa Terapisi Sempozyumlari, Tibb-I
Nebevi Kongreleri, hastanelerde Kuran kurslari,
yenidoganlar icin hayati 6neme sahip Anne Siti
Bankasi Projesinin dinci gerici tepkiler nedeniyle,
rafa kaldirilmasi, “helal kan, helal ila¢” tartismala-
ri, sezaryenle dogum ve kiirtaj karsiti politikalar,
istanbul’da acilan cin hastanesi, hasta odalarina
kibleyi gosteren isaretler ve seccadeler konulma-
si, “Namaz kildiran diz protezi ameliyatlan” rek-
lamlari, giderek artan asi karsithdi gibi dogrudan
siyasi iktidar tarafindan hayata gecirilen diizen-
lemeler ya da siyasi iktidarin toleransi, tesvikiyle
yayginlasan uygulamalar bu cercevede akla ge-
len ilk drnekleri olusturuyor (Arpat, 2017; Oz-
tiirk, 2012).
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Bu makalede ele aldigimiz T. C. Basbakanlk Di-
yanet isleri Baskanhgi ile T. C. Saghk Bakanhg:
Arasinda Hastanelerde Manevi Destek Sunmaya
Yonelik isbirligi Protokolii de ulusal ve uluslararasi
hasta haklar diizenlemelerinde yer alan “hastalarin
dini vecibelerini yerine getirebilmeleri” gerekcesine
dayandirilsa da gerek kapsami gerekse iceridi agl-
sindan tamamen farkli bir amag tasimakta; diinyevi
olanin dinsellesmesini hedeflemektedir ve bu ne-
denle hasta haklar baglaminda degil saghkta dinci
gericilesme baglaminda degerlendirilmelidir.
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