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Gerek isgilerin caligtinimalarina iliskin yasalar, gerekse igyerle-
rindeki saglikli ve glivenli ¢galisma kosullari, bugiin, kapitalizmin dog-
dugu yuzyildaki gibi degildir. Cok degismis ve gelismistir.

Kadin ve yeni yetme iscilerin korumasizca galigtiriimalari, gocuk
isci kullaniimasi, sinirsiz galisma sireleri, isgilerin bugiine oranla ¢ok
koétl sayilabilecek calisma kosullarinda calistiriimalari ortadan kalk-
mistir. Isgi iicretleri, artik onlarin dlmeden yasayabilecekleri diizeyin
ustine cikarilabilmistir. Sendika kurma, grev ve toplu sézlesme hak-
lari taninmis; siyasal partilerde oérgitlenebilmelerine olanak verilmig-
tir. Hepsinin otesinde, dinyanin bir béliminde isgilerin iktidara geg-
mesi basarilmis ve sosyalizm bir diinya sistemi olarak ortaya ¢ik -
mistir.

Bitin bu gelismelerin itici glici nedir? Her gelisme, her yanda
onu iten, ote yanda ise geri geken giglerin catigmasiyla elele gider.
Nasil tekerler dénerken sirtinme kuvveti, bu tekerlegi déndiren gi-
ce direniyorsa; toplumsal yasamda da yukarida andigimiz ¢alisma
kosullarinin gelistiriimesini isteyen ve istemeyen gigler, diin de var-
di; bugiin de vardir.

Isgilerin daha dnce andigimiz tim kazanimlari, onlarin ylizyildan
fazla sliren ugraslarinin bir sonucudur. Sendika kurma hakkini elde
edebilmek igin didinen is¢i sinifi, bu hakki Ingiltere’de 1824 yilinda,
Almanya’da 1869 yilinda, Tlrkiye’'de ilkin 1909 ve sonra kesintisiz
olarak 1946 yilinda elde etmistir. Yine dnemli kazanimlardan biri olan
g¢alisma siresinin sinirlandiriimasi ve azaltilmasi ugrasi, 1848 yilinda
10 saatlik is glnuyle ilk basarilarini elde etmistir.

(*) Bu yazi, 16-19 Mayis 1978 tarihleri arasinda, Istanbul’da topla-
nan «Calisma Ortaminin Optimizasyonunda Yeni Egilimler» ko-
nulu Uluslararasi Galisma Orgiitii Sempozyumunda bildiri jolarak
sunulmustur.
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Hi¢ kuskusuz igyerlerinin saglikhi ve givenli calisma kosullarina
kavusturulmalarinda hem igverenlerin ve hem de is¢i sinifinin gikari
vardir. Ancak igverenlerin konuya yaklasimlarini sinirlayan gigla bir
etken vardir. Bu etken kapitalist diizenin de anahtar olan kar'dir. ls-
verenler kendiliklerinden daha c¢ok kar elde etmek amaciyla isyeri
calisma kosullarini saglikli ve giivenli hale getirmeye kalkabilirler.
Ama bu yolda karlarini azaltacak girisimlerde bulunabilmeleri gok
ender ve Robert Owen o6rneginde oldugu gibi istisnaidir. Buna kar-
stlik isciler icin bu konuda bir sinir yoktur. Ciinkl isyeri galisma ko-
sullarinin gelistirilmesi, onlarin sagliklanyla ilgilidir.

O halde igyerlerinin saglikli ve giivenli hale getirilmesinde, perde
gerisini, kar ve isg¢ilerin saglikli-givenli yasamalan ikileminin olus -
turdugu bir isgi-isveren gikar catismasi vardir.

Isverenler, karlarini belirli bir dizeyde tutmaya galisirken isgiler
de isyeri ¢alisma kosullarinin gelistirilmesine konan tim sinutlari kal-
dirmak igin ugras verirler. Ugras alanlarinin baslicalari, Toplu Pa-
zarhk goérismeleri, Isyeri Isci Saghg: ve Is Givenligi Kurullan ve ya-
sama organidir.

Hi¢ kuskusuz boyle bir ugrasin ortaya g¢ikabilmesi igin isgilerin
bu konuda belirli bir bilinclenme diizeyine ulasmalari, boyle bir ko-
nunun varhigindan haberdar olmalan gereklidir.

Turkiye'de isyerlerindeki saglikii ve glvenli ¢alisma kosullarinin
yetersiz oldugu bir gergektir. Amacimiz bunun isgilerin is¢i saghgi ve
is guvenligi konusundaki bilgi duzeyleriyle iliskisini aramak, iscleri
bilinglendirmek igin yapilacak calismalara isik tutmaktir.

MATERYAL VE METOD:

Arastirma, yukarida belirtilen amaca ulasmak ig¢in, gesitli is dal-
larinda 4408 is¢i galistiran Ankara Belediyesi Elektrik, Gaz ve Oto-
bus Isletmesi’nde yapilmistir. Bu amagla, rastgele drnekleme yonte-
miyle, 172 is¢i secilmis ve anket uygulanmistir. Yapilan tahmine gore,
alinan grnekte olasihigi en diisiik olgular icin gegerlik siniri =% 7,5'u
asmamistir.

iscilerin bilgi duzeyi asagidaki 10 temel sorudan haberdar olma
derecelerine gore saptanmistir :

1 — lsci Saghd ve Is Giivenligi nedir2 .
2 — lsyeri galisma kosullarini dizeltme isi kime diser?

3 — lsyerinizde sagliksiz galisma kosulu var mi?
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4 — Meslek hastaligi nedir?,

5 — |s kazasi nedir?

6 — Koruyucu Malzeme ne demektir?

7 — lsyeri hekiminin baslica gérevleri nelerdir?

8 — Isgi'lerin saglikli galisma kosullar1 altinda g¢alismalan ya-
salarla givence altina alinmis midir?

9 — ls givenligi denetgileri ne gbrev yapar?

10 — lsyeri Isgi Saghgi ve ls Guvenligi Kurullan ne gérev ya-
par?

BULGULAR VE TARTISMA :

Isgilerin, % 10,5’i, sorulan 10 temel sorudan ancak 1 veya 2’sin-
den haberdardi. Isgilerin

% 33,2’si 3-4
% 30,8’i 5-6
%o < 2R 7-8
%. - 351 9-10

temel sorudan haberdardilar. Buna goére isgilerin is¢i saghdi ve is
glvenligi konusunda ortalama bilgi dizeyleri, 4,4 idi.
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Bu ortalama oldukga disik bir bilgi dizeyini goéstermektedir.
Cunkl ilk elde, biliginin élgutlu olarak, belli bash kavramlardan ve
konunun temel taslarindan haberdar olma g6zoniine alinmigtir. Bu
kavram ve temel taslar bilinmedikge, isgilere Isgi Saghgi ve ls Gi-
venligi yénunden uyanik ve bilingli demeye olanak yoktur. Kaldi ki,
daha derinlemesine incelemelerde, bu ilk engeli asanlarin da, yluzey-
de bilgilere sahip olduklari ortaya ¢ikariimistir.

Hi¢ kuskusuz, isyerlerinde calisma kosullarinin daha saghkh ve
glvenli hale getirilmesinin ilk adimi, sagliksiz ¢calisma kosullarina tep-
ki gostermedir. Isgiler bu tepkilerine gére t¢ gruba ayirldilar. llk grup
bu konuda tepkisiz kalanlar; ikinci grup sinirli ve 1himl tepki goste-
renler; Gglncu grup ise daha fazla tepki gosterenler olarak belirlen-
diler.

Tepki gostergesi olarak da, asagidaki su l¢ soruya verilen ce-
vaplar kullanildr :

| — lgyerindeki sagliksiz ¢alisma kosullarinin dizeltilmesi igin
girisimde bulunma,

Il — Ust'0 durumundaki kisilere igyerindeki saghga aykiri bir
durumu duyurdugu halde, durumda herhangi bir degisiklik olmazsa
tutulacak yol,

Il — lIsbasinda kullanilmasinin gerekli oldugunu bildigi bir ko-
ruyucu malzemeyi, Ustiiniin vermemesi halinde tutulacak yol.

Sagliksiz galisma kosullarina hi¢ tepki géstermeyenlerden % 32’-
si Ust bilgi dizeyindedir. Sinirh ve 1hmli tepki gosterenlerin % 69'u
ve daha fazla tepki gosterenlerin % 77’si st bilgi dizeyindedir. Grup-
lar arasindaki fark istatistik olarak gok 6nemli bulunmustur.

1. GIZELGE

‘Sagliksiz Calisma Kosullarnina Tepki Gdsterme lle
\Bilgi Diizeyi Arasindaki Iligki

Ihmh Daha ¢ok
Bilgi Tepki Tepki
Diizeyi Tepkisiz. Gosteren Gosteren
0-4 49 (% 68) 11. (%  31) 15 (% 23)
S 23 (% 32) 25 (% 69) 49 (% 77)
TOPLAM 72 (% 100) 36 (% 100) 64 (% 100)
' X*=30,58 p>0,001
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Bunlarin yani sira, tst bilgi diizeyinde toplananlar arasinda Top-
lu ls Sézlesmelerinde (icret artisina gére, sosyal haklara ve isgi sag-
hgi - is givenligi (IsS - IsG) énlemlerine éncelik verenlerin payi daha
blylktir. Toplu Is Sézlesmesinden éncelikle sosyal haklar ve IsS -
IsG bekleyenlerden iist bilgi diizeyinde yer alanlar % 59 iken, {cre-
te dncelik verenlerden st bilgi diizeyinde yer alanlar % 46 bulunmus-
tur. Gruplar arasindaki farklar istatistik olarak ¢ok onemlidir (2. Ci-
zelge).

2. GIZELGE

Isgilerin Toplu Is Sézlesmesinden Beklentileri lle
Bilgi Diizeyleri Arasindaki lliski

Sosyal haklara
Bilgi diizeyi Ocrete dncelik éncelik
0-4 41 (% 54) 31 (% 41)
5% 35 (% 46) 35 (% 59)
TOPLAM 76 (% 100) 66 (% 100)
X*=6,97 0,01>p>0,001

Belirtilen verilerin de gosterdigi gibi, bilgi dizeyinin ylikselmesi,
Toplu ls Sozlesmelerinde isgilerin beklentilerini ticret artimindan sos-
yal haklara ve IsS - IsG énlemlerine dogru kaydirmakta; saghksiz ga-
lisma kosullarina tepki artmaktadir. Isgilerin artan tepkileri, sendika-
cilan, bu tepkilere sdzcilik etmeye itmekte; isverenleri de iretimi
surdurebilmek ve verimi yilkseltebilmek i¢in bu tepkileri belli élgtler
icinde gidermeye yodneltmektedir.

Bir de su one surilebilir: «lsginin bu alanda belirli bir biling di-
zeyine ulasmasi pasif bir sekilde, kendiliginden ve yavas yavas ola-
caktir.» denilebilir. Ancak arastirma sonuglari bunun béyle olmadigi-
ni gostermistir. Yas ve sigortalilik siirelerinin bilgi diizeyine etkisi
onemsizdir. (Cizelge 3 ve 4)

3. CIZELGE

Sigortalilik Siiresinin
Bilgi Diizeyine Etkisi

Bilgi diizeyi 0-10 yil 114yl

0-4 46 (% 44) 29 (% 43)

5+ 58 (% 56) 39 (% 57)

TOPLAM 104 (% 100) 68 (% 100)
X*=0,006 0,95>p>0,90
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4. CIZELGE
Yas’in Bilgi Diizeyine Etkisi
Bilgi diizeyi 21-30 yas 31 — yas
0-4 26 (% 47) 49 (% 42)
5+ 29 (% 53) 68 (% 58)
TOPLAM 55 (% 100) 117 (% 100)
X?=0,285 0,70<p<0,80

Is kazasina ugrayanlarla ugramayanlarin bilgi diizeyleri arasinda-
ki fark da énemsizdir. (Cizelge)
5. CIZELGE

Is Kazasina Ugrama lle
Bilgi Diizeyi Arasindaki lligki

Hig is kazasina Is kazas:
Bilgi diizeyi Ugramamis olanlar Gegcirmis olanlar
0-4 52 (% 43) 23 (% 45)
5+ 69 (% 57) 28 (% 55)
TOPLAM 121 (% 100) 51 (% 100)
X?=0,015 0,50<p<0,70

Isciyi, IsS - IsG konusunda bilinglendirebilmek igin yapilacak egi-
timin niteliginin dnemine de deginmek gerekir. Anket uygulanan is-
cilerden % 43'G kendilerine bu konuda isyerinde egitim yapildigini
sbylemislerdir. Ancak bu iscilerle, kendilerine egitim yapiimadigini
soyleyen isgiler arasinda da istatistik bakimdan dénemli bir fark sap-
tanamamistir. (6. Cizelge)

6. CIZELGE

Isyerinde Yapilmis Olan IsS - IsG Egitimi ile Vanlan
Bilgi Diizeyi Arasindaki lligki

Bilgi diizeyi Egitim gormiis Egitim gdérmemis
0-4 34 (% 47) 41 (% 42)
54 39 (% 53) 57 (% 58)
TOPLAM 73 (% 100) 98 (% 100)

X?=0,245 0,80<p<0,90

Isyerinde farkhi konfederasyonlara bagh iki sendika eylem gos-
termekte olup, bunlarin lyeleri arasinda da bilgi diizeyi bakimindan
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bir farklihk gérulmemektedir. (7. Cizelge) Bu konuda sendika diize-
yinde de etkili bir egitim yapilmadigi anlagiimaktadir.

7. GIZELGE

Farkh Sendikalarnin Uyesi Olmanin
Bilgi Diizeyine Etkisi

EGO Belediye-Is Genel-Ig
Bilgi diizeyi (Tiirk-s) (DISK)
0-4 15 (% 50) 49 (% 35)
5+ 15 (% 50) 90 (% 65)
TOPLAM 30 (% 100) 139 (% 100)
X?*=1,69 0,10<p<0,20

SONUC :

IsS - IsG yoniinde yeterli biling diizeyine ulasamamig iscilerden,
Isyerlerini saglikli ve giivenli calisma kosullarina kavusturmalan bek-
lenemez. Arastirmamiz bu varsayimi dogruiamisiir.

O halde isyeri calisma kosullarini saglhikh ve giivenli hale getir-

mek icin uygun bir plan cercevesinde siirekli olarak iscileri egitmek
ve bu konuda isci baskisinin gelistirilmesini saglamak gereklidir.



