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DERLEME

SAGLIK YONETIMINDE BASARI
GOSTERGESIi: ULUSAL PERFORMANS
FARKI VE TURKIYE'NIN DURUMU

GIiRiS: ULUSAL PERFORMANS FARKI NEDIR ?

Ulusal Performans Farki (UPF) denilen olgit 1992
yilindan beri UNICEF tarafindan, bittin dlkeler icin hesap-
lanmakta ve Uluslarin Gelismesi adli bir raporda yayinlan-
maktadir. Performans hesaplarinin yapildigi gostergeler
5 yas alti 6lim orani, 5. sinifa kadar gelen ¢ocuklarin

yuzdesi ve 5 yagindan kuguk disik kilolu cocuk oranidir.
| (UNICEF 1993: 48).

Olciit, ele alinan saglk gostergesi bakimindan, belli
bir tlkenin, yakaladig fiili (gercek) diizey ile, kisi basina
disen GSMH (Gayri Safi Milli Hasila) diizeyi itibariyle
gerceklestirmesi beklenen gelisme diizeyi arasindaki farki
gostermektedir. Boylece UPF, istatistiksel olarak, tilkelerin
kisi basi GSMH’leri ile performans farki hesaplanan saghk
gostergesinin degerleri arasindaki basit regresyon
iliskisinden hesaplanmaktadir (UNICEF 1993: 48).

Beklenen diizey, ulkenin kisi basina disen GSMH'sine
gore ve analize alinan (lkelerin ortalama performans
diizeyleriyle ulasabilecegi/ulasmasi beklenen diizeydir.
Dolayisiyla fiili diizey ile beklenen duizey arasindaki farkin
(+) olmasi, (yani o ulkenin, 6érnegin 5 yasindan kiiguik-
lerdeki 6lim orani, sahip oldugu gelir diizeyi itibariyle
daha yiiksek olmaliyken, bundan daha iyi bir sonuca
ulasmig olmasi) ulkenin, elindeki kaynaklarla beklenenden
daha iyi bir performans sergiledigini ve daha iyi bir sonug
aldigini gosterir. Sonucun (0) olmasi, tlkenin parasal kay-
naklarin kullaniminda Diinya ulkelerinin belirledigi orta-
lama performansi yakaladiginin gostergesidir. Farkin (-)
olmasi ise eldeki parasal kaynaklarnin kot kullanildigini
ortaya koyar. Dolayisiyla performans farki olarak adlandi-
nlan 6lgit, parasal ve. paranin belirledigi kadariyla (insan-
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guicu, fizik ekipman gibi) diger kaynaklarin kullanimi ve
bu anlamda da yonetsel kapasite hakkinda fikir verir.

Bilindigi gibi cesitli sosyoeokonomik gostergeler
icinde  toplumsal saglk gostergeleriyle en fazla oranda
iliskili olani kisi basina disen GSMH’dir (Cereseto,
Waitskin 1986. 645). Ote yandan toplumsal saglik goster-
geleri icinde, toplumsal saglik hakkinda en fazla oranda
fikir verici olup, ulusal kargilastirmalarda en ¢ok kullani-
lanlar bebek 6lim hizi, 5 yasindan kiigiiklerdeki 6lam hizi
ve dogusta beklenen yasam suresidir (Hansluwka 1985:
1208; Lena, Londan 1991: 85-113).

AMAC

Bu incelemede Tiirkiye'nin yillar icinde ortaya koydugu
performans durumu ve ayni gelir grubundaki ulkelerle
arasindaki farklar degerlendirilecek, boylece saglk sis-
temindeki yonetim kapasitesi hakkinda ip uglari elde edil-
meye calisilacaktir. Performans farklarinin degerlendiril-
mesinde tercih edilecek saglik gostergesi, giris bolimiinde
belirtilen nedenlerle 5 yasindan kiigtiklerdeki 6liim orani
(5YAOO) olacaktir.

VERi KAYNAKLARI

incelemede kullanilan veriler UNICEF’in 1993, 1994
ve 1996 yillarina iliskin Uluslarin Gelismesi raporlarindan
alinmugtir. Her bir rapordaki veriler iki yil 6ncesine aittir.

VERILER

A) DUNYA’'DA DURUM

UNICEF 1996 yilinda (1994 verileri tizerinden) 121
tlkenin UPF'ni hesaplamistir. Her bir tlke grubunun en
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Tablo 1: Ulke gruplarindaki en kétii ve en iyi puanl iilkeler (1994 verileri)

Ulke GSMH/Kisi 1994 Dolar Fiili 5YAOO Beklenen 5YAOO UPF
Sahra Giineyi Afrika

En kotd: Nijer 230 320 156 -164
En iyi: Tanzanya 90 159 223 +64
O. Dogu ve K. Afrika

En kéti: Cezayir 1690 65 36 -29
Tarkiye 2450 55 32 -23
En iyi: Yemen 280 112 142 +30
Asya ve Pasifik

En koti: Butan 400 193 117 -76
En iyi: Viet Nam 190 46 170 +124
Amerika kitasi

En koti: Bolivya 770 110 70 -40
En iyi: Nikaragua 330 68 130 +62
Avrupa

En koti: isvicre 37180 7 5 -2
Eniyi: Cek Cum. 3210 10 29 +19

koti ve en iyi puani alan ulkelerine iliskin veriler ve Tir-
kiye’nin konumu Tablo 1’de gosterilmistir.

1994 yilinda 121 ulkenin 50’sinde UPF'nin negatif
deger tasidigi gorilmektedir. Gelirlerine gore kot
performans gosteren bu 50 tlkenin 6nemli kismi (22 adet),
toplam 30 ilkenin bulundudu Sahra Giineyi Afrika tlkeleri
grubundadir. Negatif performans gosterenlerin ikinci
siklikta yigildiklan grup ise Turkiye’nin de icinde bulundu-
gu Orta Dogu ve Kuzey Afrika tilkeleri grubudur. Bu grupta
17 tlkeden 11 tanesi negatif performans gostermektedir.

B) TURKIYE NE DURUMDA ?

Tiirkiye’nin 1994 yih SYAOO UPF degeri -23tiir. Bu
puanla Turkiye Dinya’daki 121 lke icinde durumu en
kétii olan 24. ilkedir (Tablo 2). Bir baska deyisle tilkeler
en yiksek performanslidan (Vietnam) en dusik perfor-

mansliya (Nijer) dogru siralandiklarinda Tirkiye (Botsvana
ve Peru ile birlikte) 95. sirada yer almaktadir. Oysa ayni
yontemle yapilan GSMH siralamasinda Turkiye’nin konu-
mu 50.’lik olmaktadir. Yani Tiirkiye Diinya iilkeleri icinde
gelir siralamasinda daha yukarilarda yer alirken, saghk per-
formansi bakimindan en sonlara dogru konum yitir-
mektedir.

Tirkiye’ye sinir komsusu olan tlkelerin ve Avrupa gru-
bunda yer alan ilkelerin timiinin (Bulgaristan’in 1994
performans puani hesaplanmamistir) performansi Tir-
kiye’den daha iyidir.

Turkiye, kendi grubu olan Orta Dogu ve Kuzey Afrika
tilkeleri icinde (Yemen, Misir, Urdiin, israil, Suriye, Tunus,
Kuveyt, Umman, Libnan, Birlesik Arap Emirlikleri, Suudi
Arabistan, Fas, iran, Sudan, Irak, Tirkiye, Cezayir, Libya)
durumu en koti olan ikinci tlkedir ve yalnizca Cezayir’in
UPF puani Tirkiye’den daha kotudr.

Tablo 2: 1994 Yili 5YAOO UPF Puani Bakimindan Durumu En Kétii Olan 24 Ulke

Ulke GSMH/Kisi UPF | Ulke GSMH/Kisi UPF
NIiJER 230 -164 | BOLIVYA 770 -40
LIBERYA 450 -109 | G.AFRIKA 3010 -38
S.LEONE 150 -97 | BREZILYA 3370 -32
MORITANYA 480 95 | B.FASO 300 -32
GAMBIYA 360 -89 | GUATEMALA 1190 -31
ZAMBIYA 350 -77 | KAMERUN 680 -30
BUTAN 400 -76 | CEZAYIR 1690 -29
MALI 250 -64 | SENEGAL 610 -29
O.AFRIKA 370 -53 | MALAVI 140 -29
FILDISI 510 -51 PAKISTAN 440 -27
NiJERYA 280 -49 | ZAIRE 220 =27
NAMIBYA 2030 -44 | TURKIYE 2450 -23
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Tablo 3: Kisi Basi GSMH'si 2000-3000 Dolar Arali-
ginda Bulunan Ulkelerde UPF Degerleri ve Tiir-
kiye’nin Durumu

Ulke GSMH/Kisi  UPF Degeri
NAMIBYA 2030 C 44
BOTSVANA 2800 -23
TURKIYE 2450 -23
LUBNAN 2150 -7
RUSYA FED. 2650 0
TAYLAND 2210 +1
VENEZUELA 2760 +7
LETONYA 2290 +7
ESTONYA 2820 +8
PANAMA 2670 +11
KOSTA RIKA 2380 +16
POLONYA 2470 +16
SLOVAKYA 2230 +18

Afrika ilkeleri disinda UPF puani Tiirkiye’den daha kotii
olan ulkeler ise Pakistan, Butan, Guatemala, Brezilya,
Bolivya’dir. Durumu Tiirkiye’den daha koti olan tlkelerin
icinde kisi bagst ulusal gelirleri Turkiyeninki‘ne esit ya da
daha yiiksek olanlar ise yalnizca G. Afrika (3010 Dolar) ve
Brezilya’dir (3370 Dolar). Yani UPF degeri Tiirkiye’den daha
kot durumda olan dlkelerin ¢ok biyiik cogunlugu Tiirki-
ye’den ¢ok daha yoksul tlkelerdir ve bunlarin cogunun
kisi basi ulusal gelirleri 500 Dolarin altindadir. (Tablo 2).

Turkiye kendisiyle ayni gelir grubunda yer alan (2000-
3000 Dolar aralig) iilkeler icinde (toplam 11 ilke) UPF
degeri en koti olan ikinci tlkedir. (Tablo 3) Kisacasi Diinya
ulkeleri icinde, 1994 yili 5YAOO verileri bakimindan, il-
keler ne sekilde gruplanirsa gruplansin Turkiye’nin saglik
bakimindan ortaya koydugu performans oldukga kétidur.

Bu olumsuzluklara karsin 1991, 1992 ve 1994 yillari
UPF degerlerine bakildiginda Tirkiye’nin durumunun yillar
icinde belirgin diizelme gosterdigi gorilmektedir. Diizel-
me ozellikle 1991 ve 1992 yillan arasinda gegerlidir. 1992
ve 94 arasindaki iki yil icinde ise, saglik performansi baki-
mindan dikkate deger bir gelisme gerceklesmemistir. UPF
degeri 1991'den (-48) 1994’e kadar (-23) yanidan daha
¢ok bir oranda azalmistir. Ancak Turkiye’nin kendi icinde
gosterdigi bu gelisme onun Diinya lkeleri icindeki sira-

lamasina ayni sekilde yansimamigtir. Yiizde olarak deger-
lendirildiginde, 1991 yilinda Tiirkiye 90. Sirada yer alirken,
1994 yilinda konumunu 79.luga yiikseltmistir. Cocuk
olum hizindaki performans bakimindan Turkiye’de bir
gelisme s6z konusudur ancak 79.luk gibi bir konumun
basari sayilamayacagdi da bir gergektir (Tablo 4).

SONUC: TURKIYENIN DURUMU NEYE iSARET
EDIYOR ?

Bu galismada, Tiirkiye’nin SYAOO bakimindan ortaya
koydugu ulusal performans degerlendirilmistir. Bu
gosterge genel olarak toplumsal saglk hakkinda en iyi
derecede fikir veren gostergelerden birisi oldugu icin,
buradan elde edilen sonuglarin, Tirkiye’nin genel olarak
saglk alanindaki performansina iliskin bilgiler sundugu
da kabul edilmelidir.

Ote yandan 5YAOO’nin yine ulusal diizeyde élciiliip,
degerlendirilen pek ¢ok baska sosyoekonomik ve politik
etken tarafindan belirlendigi de bilinmektedir. Ornegin,
gelirin sosyal siniflara dagilimindaki esitsizlik ve yoksulluk
orani azaldik¢a (Carrin, Politi 1996: 15; Wilkinson 1997);
saghk ve egitim gibi sosyal sektorlere ayrilan hiikiimet
biitce paylar arttikca; sol ve sosyalist yonelimli siyasal
partiler hiikimet oldukga; sol ve sosyalist yonelimli partiler
glcli bir devlet organizasyonu olusturdukca; tlkelerdeki
siyasal ortam insan haklarina saygil bir bicimde diizenlen-
dikce (Lena, London 1993: 597; Gough, Thomas 1994:
737; Moon, Dixon 1985: 679) cocuk ve bebek 6lim
hizlarinda azalma, yasam umudunda ise artma olmaktadir.
Ote yandan &zellestirme politikalarinin saglik goster-
gelerinde genel olarak bir kotiilesmeye neden oldugu da
bildirilmektedir (Laurell, Arellano 1996: 3).

Yukaridaki bilgiler isi§inda Tirkiye’nin ¢ocuk olimle-
rinde ortaya koydugu koéti performansin, geride yatan
pek ¢ok sosyoekonomik ve siyasal olumsuzluk hakkinda
da bir gosterge oldugunu kabul etmek gerekmektedir. Bu
durumda disiik performansa neden olan yonetimsel ve
siyasal sorunlar kabaca iki grupta toplanabilir. Bunlardan
ilki dogrudan saglik sektoriyle iliskili olanlardir. Saghk
hizmetlerine bitceden ayrilan paydaki dustkliik, eldeki
finansal kaynaklarin bile gerektigince kullanilamayigi bu
grupta anilabilir. ikinci gruptaki yonetsel ve siyasal sorun-
lari ise daha genel nitelikli olanlar olugturmaktadir. Her

Tablo 4: Yillara Gore Tiirkiye'nin UPF Degerleri ve Diinya Ulkeleri igcindeki Siralamadaki Konumu (Siralama En

Yiiksekten En Diisiige Dogru Yapilmistir)

_ Siralamadaki Konum )

UPF UFP i¢in GSMH igin Ulke
yil Degeri Sira % Sira Sira % Sira Sayisi
1991 -48 101nci %90.2nci 49ncu %43.8nci 112
1992 -28 91nci %85.1nci 40na %37.4nci 107
1994 -23 95nci %78.5nci 50nci  %41.3nci 121
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turli sosyal ve ekonomik olanak bakimindan bdlgeler,
kir/kent, gecekondu/sehir merkezi arasinda olusmus bulu-
nan ciddi esitsizlik ortami; gelir dagiiminda toplumsal
gruplar arasindaki esitsizlikler ve bunlarin bes yil 6ncesine
gore artmis olmasi; Ulkenin siyasal ortamindaki pek ¢ok
yasak; cesitli sosyopolitik nedenlere bagh olarak ortaya
¢ikan ve artan bicimde siiren go¢ olgusu gibi etkenler bu
grupta ilk elde akla gelenlerdir. O halde Turkiye’de saghk
alanindaki performansin artirilmasi, sézi edilen bu genis
cerceveli ortam ve iliskilerde kokli degisikliklere gerek
gostermektedir. Yukarida siralanan literatir bilgileri de
gozetilince, Turkiye'nin her seyden 6nce sol/sosyalist bir
siyasal dalgaya gereksiniminin bulundugu anlasiimaktadir.
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