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«Birincil Saghk Hizmeti, bir siiredir Diinya Saghk Orgiitii’niin
desteginde, yerkiirenin bircok iilkesinde, ozellikle gelismemis
lilkelerde uygulanmasina calisilan yeni bir saghk hizmeti orgiit-
lenmesi bigimidir. Oz olarak yaklasim; kendi sagligi icin gereken
sorumlulugu yerlesim biriminin listlenmesi temelinden kaynak-
lanir.

BSH temelde; bir butin iginde orgutlenmis koruyucu ve te-
davi edici birimlerle, toplum ya da her bir birey icin saghgin kol-
lanmasi, gelistirilmesi ve yeniden kazandiriimasi hizmetlerinin
saglanmasi ilkesine dayanir. Saghk hizmeti topluma, s6zi edi-
len birimlerle basitlestirilmis bir egitimden gec¢mis toplum bi-
reylerinin isbirliginde sunulur. Gérev Ustlenecek «saglik gorev-
lileri» belirlenir ve oncelik gerektiren saglik sorunlari arasinda
ustlenilecek olanlarin secimi yapilir. Galismalarda toplumun et-
kin gorev alisi bir program uyarinca yuratulir. Egitim ve galis-
malarin denetimi igin gereken sorumlulugu bdélge saglik merke-
zinin elemanlari yiklenir.

Burada tarhisilacak olan; bir BSH programinin uygulama-
sinda devlet saghk elemanlarinin genel islevidir...»

Bir saghk merkezi elemani, tipsal yeteneginin ve sorumluluklari-
nin bir kismini toplum saglik gorevlilerine aktarmasi geregine inandi-
ginda, ne yapacaktir? lyi bir egitici ve denetici olmak igin yénelmesi
gerekli ana konular nelerdir?

. SAGLIK ELEMANI, HASTALIGIN ONEMINE ILISKIN FIKIRLERINI
YENIDEN GOZDEN GECIRMELIDIR...

Bu gozden gegiris, yalniz prevalans agisindan degil, hastaligin
toplum igin ne anlam tasidigi yéninden de oimalidir.
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A. BELIRLEMELER, GERCEK HASTALIK PREVALANSI ILE
UYUSMAKTA MIDIR?..

«Okulunu yeni bitirmis geng bir saghk elemani, bir kirsal kesim
saglik merkezine goénderildi. Baslangigta, uygulama deneyimi sinir-
liydi, ama bu kuramsal bilgiyle karsilanmisti. Giderek, uygulama ye-
tenegi kazandi. Bir siire sonra, ¢alismalar sirasinda siklikla gérdagu
hastaliklari yakindan tanir, klinik deneyimi ve elinde olan birka¢ bi-
yolojik teste gore kesin tani koyabilir hale geldi. Deneyim ile tedavi
yetenegi ilerledi. Istendiginde, kayitlari tarayarak bolgesinde en sik
karsilasilan hastaliklarin listesini verebilir oldu.»

Akla gelen soru, verilen listenin toplumdaki gergek hastalik pre-
valansini yansitip yansitmadigidir.

«Yukarn Volta’nin Savannah ve Sahel bolgeleri arasi alanda bu-
lunan saglik merkezlerinin ¢alisma raporlarini inceleyen ilgililer, bil-
dirilmis ¢ok az sayida siiregen trahom vakasina rastladilar. Ote yan-
dan, bolge; iklim, bitki ortlisii ve nifus yogunlugu nedeniyle ekolojik
olarak endemik trahom kusagindaydi. Yapilan hizli bir epidemiyolo-
jik arastirma, toplumun neredeyse % 25’inin hastaliga tutuldugunu
gosterdi. Bir sire sonra, bir birincil saghk hizmeti programinin 6n
calismalari sirasinda «gozleri kizarik» toplum kesiminin saglik sorun-
lari siralamasinda ilk sirayr aldigi gorildiu. Ama hastalik o kadar yay-
gin ve tekrarlayici idi ki; saglik merkezinin dikkatini gekmeye deger
oldugu disinilmemisti.»

Bu, hastaligin basvurularin hasta ziyaretlerinin sayisindan elde
edilen sikligiyla, toplumdaki gergek sikhdi arasindaki fark igin iyi bir
ornektir.

B. TOPLUMUN ILGISI...

Toplumun hastaliga verdigi énemi degerlendirmek iki agidan 6-
nemlidir :

1. Toplum hastahigi nasil tanimlamakta, yorumlamakta ve teda-
vi etmektedir?..

Topluma, salt yerel halkin yontemleri ile savasim ic¢in degil de,
tutumunu bitinlyle anlama gayretiyle de yaklasiimaldir. Bu, gele-
cekteki bir egitim programi igin zorunludur. Asagidaki ornek, Nijer-
ya’nin Zinder bdlgesinde, ¢ocuk hastaliklarina geleneksel tip yakla-
simini gostermek igin ilgingtir (2) :
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Hastaligin adi :

Q Damana (pernisiydz atak),

Tanimlanan semptomiar :

® Yagislar sirasinda yiiksek ates,

® Sariya galan renkte ishal,

® Cocugun durgunlasmasi, derisinin renk degistirmesi ve artik
meme almamasi,

® Hastaligin bulasici olmamasi,

(Pernisiy6z atak: Kot huylu sitma nobeti).

Kullanilan yontemler :

Gossaya (suyun kaynatilmasi ve icilmesi),

Sogan,

Bebegin taze tereyag ile sivanmasi,

Koma durumunda, uyandirmak i¢in ¢ocugu bir kulubenin da-
mina uU¢ kez atmak, Uyanmazsa alnina kesiler yapilir; kanar-
sa 0lu degildir, kanamazsa 6lmustur.

Boylece hastaliklar toplumsal tanimlanmasina goére siniflandiri-
labilir. Benzer bigimde, uygulanan yontemler de zararli (eksi), yararl
* (art1) ya da iliskisiz 6zellikte oluslarina gore siralanabilir.

2. Toplum, hastaligi 6zel bir tasarinin hedefi olacak kadar 6-
nemli saymakta midir?.,

Bu, saglik elemanlarinin bu alanda egitilmesi gerektigi anlami-
na gelir. Bir diger deyisle, oncelik gerektiren isler belirlenmelidir.
Morley hastaliklarin siniflandiriimasi i¢in dort ol¢it éne siren:

a. Toplumun ilgisi,

b. Prevalans,

c. Onemlilik,

d. Tedaviye yatkin olus.

Ele alinan bir hastalik —o6rnegin; zatiirre— igin her olgite 1 ile
4 arasinda arti degerler verilir. Sonug degerlerin toplamidir.

. SAGLIK ELEMANI, TOPLUMLA ILISKININ NASIL KURULACAGINI
DIKKATLE INCELEMELIDIR...

Bazi ogrenciler egitimleri sirasinda; toplumun dili ile konugma-
yi, dinleyicilerin tepkilerini degerlendirmeyi, tartigma yonetmeyi ve
goriismeyi arzulanan bir sonuca yoneltmeyi ogrenirler. Aslinda bu
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yetenekler gereklidir. Birincil saglik hizmetinin bir toplum programini
uygulamaya koymak igin, o zamanin ve sonrasinin agikga goziimle-
nip géz 6niine serilmesi atlanmaksizin, grup toplantilarinin gesitli ev-
releri dustntlmelidir,

Tam anlamiyla uyulmasi gerekli cesitli kurallar sdyle 6zetlene-
bilir :

A. KENDINI DOGRU SUNMA :

Bireyin kendini dogru olarak tanitmasi, saygi kurallarina siki siki-
ya baglh bir ortamda son derece 6nemlidir. Bu, yerlesim birimine git-
meden Once baslar. Dolayisiyla; boyle bir ziyaretin olacagi, nigin ya-
pilacagi ve kimin dizenlemek istedigi yerlesim birimj baskanina bil-
dirilmelidir.

B. AGIK KONUSMA :

Acik konusma; basit cimielerle, basitlestirilmis sézciklerle ko-
nusmak ve dinleyicileri canlandiran «etkileyici sdzler» kullanarak,
«Tanri yardim edenlere yardim eder.» benzeri atasozleri ile bezeye-
rek konusmanin tekdiize gidisini kirmak anlamina gelir.

Uygulamali 6érnekler kullanilir. Bir 6teki yerlesim biriminde ben-
zer bir sorun ¢ikmissa, segilen ¢dézim anlatilir. Ya da gerekirse, boy-
le ibr yerlesim birimine iliskin bir 6yki uydurulur.

C. HALKIN KONUSMASINA IZIN VERME VE ONLARI DINLEME:

Bu kolay degildir. Birisi yeni bir fikir ortaya atar ya da elestiri ya-
parsa; kesmeksizin, bitirene kadar konusmasina izin verilmelidir. Tar-
tisma baslatiimadan 6nce soru yonelterek fikrin agik hale getirilmesi
gerekebilir. Karismadan o6nce, yerel halkin bir fikri tartismasina ve
uygun bulmasina ya da cgiritilmesine izin vermelidir: Boylece konu
daha iyi anlasilir.

D. BIR TARTISMAYI YONETME :
Tartisma yonetmek, s6z séyleme hakkini tekeline alarak egemen
olmak anlamina gelmez. Ancak, isler hakkinda konusmaya yoénelte-

rek, uzun konu disi konusmalari onleyerek yardimci olunur.
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E. OTEKILERIN SONUCA GITMESINE YARDIMCI OLARAK
SONUCA ULASMA :

Pek cok insan, sonuca varanin karar veren ve uygulamasindan
sorumlu olan kisi oldugunu distnir. Agikgasi, bu durumda, kararla-
rini belirterek tartismaya yakin olmasi gerekenler yerlesim birimi 6n-
derleridir.

F. YERLESIM BiRiMi ONDERLERINE YOL GOSTERME VE
ONLARI DESTEKLEME :

Saglik elemani, genel tartisma sirasinda ele alinan gesitli konu-
lari yerlesim birimi onderleriyle birlikte incelemeli, ¢ézimlemali, ali-
nan kararlari desteklemeli ve tasarinin programinin sabitlestirilmesine
yardim etmelidir. Yerel halki harekete gegiren bireyler olduklari igin
yerlesim birimi onderlerini desteklemek; calismalarinin hakkini ver-
mek, sirekli olarak teknik bir denetici glvenirligine sahip olduklari-
ni gostermek, ve tartismalar sirasinda fikirlerini sormak anlamina
gelir. :

Ill. SAGLIK ELEMANI, KENDINI TOPLUM SAGLIK GOREVLILERINI
EGITMEK UZERE HAZIRLAMALIDIR. ..

Uygulama yontemlerinin ana gizgileri ortaya konmalidir. Saghk
elemani belgeleri toparlayabilir; Saglik Bakanlhigi'nda, saghk okulun-
da ya da bolge hastanesinde kullanilan yéntemleri derleyeblhr son-
ra, kendine bir egitim programi yapabilir.

A. SAGLIK EGITIMININ YONTEMBILIMI :

Hastaligin gegisine iliskin bilgiler, insanin nasil hastalandigini ve
cevreyi nasil bulastirdigini vurgulayarak, basitlestirilmelidir. Kuram -
sal dersler vermekten ¢ok, bilgi uygulama yéninun Ustine basarak
sunulmalidir. Ornegin; hastaligin kuyular ve su ile tasinmast ve bu-
nunla nasil savasilacagi konusu. Bu, su anlama gelir: Birey kendini
butintyle tipsal konulara baglamamalidir; musluklar, sulama, yapi
yontemleri ve geregleri gibi konularda da bilgi sahibi olmalidir. Bu
amag ic¢in Afrika’da, toplum kalkinmasi Gzerine hazirlanan ve herbiri
degerli genel bilgiler, fikirler i¢in kaynak olan birgok dergi yayinlan-
maktadir,
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B. TEDAVI YAKLASIMLARI :

Yerlesim biriminde tedavi edilebilecek ates, ishal, goz kizarikli-
g1 benzeri semptomlar, yerlesim birimi ile saglik ekibinin tartismalari
sirasinda gbzden gecirilmistir. Tedaviye iliskin notlar basit deyigler-
le yazilmal, karmasik sézler kullanilmamalidir. Ornegin, yerel halk
«gocugun atesi yuksek» yerine «bedeni sicak» diyebilir.

Ozellikle vurgulanmalidir ki;

1. Saglk elemani, yeteneklerini agan semptomlari tedavi etme-
yi reddederek saglik merkezine gondermelidir. '

2. Tedavi veriliyorsa surekli gozlem yapilmalidir. «Gozlerini
hastada tut.» sozl, saghk calisaninin kilavuzu olmahdir.

3. Ongérilen dozlar konusu ve gocuklara verilecek dozlar, tek
bir hata bile yapilmaksizin, dikkatli bir bigimde dogru olarak 6grenil-
melidir.

C. ANA VE COCUK SAGLIGI

Anne adaylan ve kuguk gocuklarla ilgili her saglik gorevlisi, ilis-
ki kurma yetenegine sahip olmali ya da gelistirmelidir. Ebelerin ve
anne danismanlarinin egitimi, ilisikteki yaklasimlarin yineleyen uygu-
lamasini igermelidir:

1. Gocukluk ¢agl malnutrisyonu gézlerin (gdzlem) ve ellerin
(palpasyon) yardimiyla saptanmalidir.

2. Gelecegin anne danismanlari, sutten kesilecek bebekler igin
mama hazirlamali, onlari tatmah ve islemi kadin izleyiciler oniinde
yinelemelidir. Bu durumda egiticinin gorevi, dergilerden ya da arka-
daslarindan mama bilesimleri saglamak ve onlari anlasilir bigimde,
uygulamali olarak anne danismanlarina aktarmaktir.

3. Ebelerin uygulamali egitimi sirasinda, egitici ileride onlarin
Kullanacagi makas,legen, temiz musamba, jilet benzeri ara¢ gereci
Kullanmalidir.
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IV. TOPLUM SAGLIK GOREVLILERININ DENETIMINI HAZIRLAMA. ..

A. YERLESIM BIRIMI ZIYARETLERI ICIN BIR DUOZEN
SAPTANMALIDIR...

«Nijerya’nin Maradi bolgesinde ana saglik merkezinin saghk
elemani, yaklasik onbes yerlesim birimindeki her saglik calisanini ay-
da bir kez ziyaret ederdi. Saglik elemanina, hek iki ayda bir daha ust
duzeyde tipsal bir gorevli, her Gi¢ ya da dort yerlesim birimi bagkanin-
ca ddung verilen veya gerektiginde kiralanan bir attan yararlanilirdi.

B. ILAG YEDEGININ YONETIMI VE YERINE KONMASI...

Bu konuda dogabilecek sorunlar énceden hesaplanmalidir. Sag-
lik elemani, ana ilgedeki eczaneden saglik gorevlilerince kullanilan
ilaglarin tutarini 6grenbilir. Ancak konu siklikla karisir. Bu durumda,
ornegin; 1000 haplik bir kutu 1825 para birimi ise, tutar hap basina
2 para birimi bigiminde basitlestiriimelidir. Saglik elemani ayrica ilag
saglama olanaklarim da arastirmalidir.
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