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SAGLIK HIZMETLERININ SUNUMU VE OZELLESTIRME
Calisma Grubu Raporu

Genel Degerlendirme

Grup tilke genelinde saglik hizmetlerinin deger-
lendirilmesinde:

— 1982 Anayasasi’nin 56. maddesinin, 1961
Anayasasi’'nda oldugu gibi devleti saglik hizmeti sun-
makla yiukiimla kilmadig: icin kisitlilik yarattigs,

— Ulkede sunulmakta olan saglik hizmetinden,
verenin de, alanin da hosnut olmadig;,

— "Sosyallestirme’'nin basarisiz goriinme nede-
ninin, en olumsuz yore ve kosullarda denenmesi ol-
dugu, Egitim-Arastirma bolgelerinde basarili
bulundugu ve kusurlu goriilmemesi gerektigi,

— Saglik hizmetlerinin 6zellestirilmesi istegi-
nin, anayasal bosluga dayandig: ve uluslararasi ¢ikar
gevrelerince desteklendigi,

— Hizmet sunumunun 6zellikle bozuk tutul-
maya ¢alisildigl; amacin, ¢arenin 6zellestirmede bu-
lundugunu ileri siirmek olduguy,

— Ozel sektore verilen tesviklerin kar amacli
oldugu ve istismara dayandigs,

konularinda goriis birligine varild:.

Hastane’lerin Saglik Bakanligi'nca merkezsel yo-
netildigi, yonetimde esneklik saglanamadigi, buna
karsilik asil yapilmasi gereken merkezsel denetimin
bulunmadigy; sunulan hizmetin hastane hekimlerin-

ce kendi ¢ikarlar ve hasta zararina istismar edildi-
gi, kabul edildi.

Sektor disi’'ndan, basta yerel politikacilar olmak
uzere, saglik hizmetinin sunumuna son derece sakin-
cal1 bigimde mudahale edildigi goriisiine varildi.
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Giuineydogu’da tiim bunlara ek olarak, saglik hiz-
meti sunumunun temel kosulu olan barisin saglana-
madigy; etnik yapilanma, asiretler, dinsel dogmalar,
toprak mulkiyeti, ¢ift eslilik gibi sosyal sorunlarin
saglik hizmeti sunumunu giiglestirdigi belirlendi.

Coztim Onerileri

Grup, belirtilen sorunlarin ¢oziimiinde asagida-
ki diizenlemelerin yapilmasini onerdi:

Kavram agisindan,

— Tum tlkede baris ortaminin, saglik acisin-
dan ilk ve temel kosul oldugu ve bir an énce sag-
lanmasi,

— Saglik uygulamalarinda genel ahlak ve 6zel-
likle tip ahlaki ilkelerinin titizlikle uygulanmasi,

— Saglik hizmetinin insanlara sevgi ile sunul-
masi gerektigi belirtildi.
Yonetim agisindan,

— Devletin saglik hizmetlerinin sunumundan
sorumlu olmasi,

— Bunun i¢in Anayasa’nin 56. maddesinin de-
gistirilmesi,

— Devletin halka saglik egitimi ile saglik bilinci
kazandirma islevini ytrtatmesi

gerektigi vurgulandi.
Uygulama’da,

— Toplumun tim katmanlarinin saglik yone-
timine katilmasi, halka saglik yonetiminde gorusu-
nin sorulmasi,

— Politikacilarin ve yerel ¢ikar gevrelerinin hiz-
metten uzak tutulmasi,

— Standart olusturacak bir enstitinin ku-
rulmasi,
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— Ulusal saglik politikasina temel olmak tze- — Saglik Bakanligi'nca merkezsel denetimin
re, ilag ve tibbi malzemenin devletge denetimi, kurulmas: ve esit olarak dagitiminin saglanmas:,

— Tamgiin ¢aligmanin yerlestirilmesi,

— Yerel yerlesimlerde kugiik popiilasyonlarca

— Bakanlik uygulamalarinin izlenmesi amaciy- yonetimin saglanmast,

la bir komisyon olusturulmasi,
gerektigi kararlastirildi.
Birincil Saglik Hizmeti’'nde,

— 224 sayil1 Yasa’nin guglendirilmesi,

— Sevk zincirinin kurulmasi, sevksiz hastanin
hastaneye kabul edilmemesi,

— Hekimin hastay: istismarinin énlenmesi,
gerektigi belirtildi.

Ozel Sektorin,

— Kentsel alanda sosyallestirmenin yeniden ya-

pilanmasi,

— Her isteyenin yararlanabilecegi bir segenek
olarak varligim stirdiirmesi,

— Pratisyen hekimin giiglendirilmesi, genel pra-

tisyen uzmanlig1 igin ¢alismalara gecilmesi,

— Tip Fakaiilteleri Egitim-Arastirma Bolgeleri'-

nin yeniden olusturulmas:,

— Saglik kurullar: araciligiyla toplumsal dene-

timin saglanmasi,

— Ozel sektore devlet destegi saglanmamasi,

— Muayenehanelerin kamu kurumlar ile ilis-
kilerinin kesilmesi ve 6zel hastanelere baglanmalari,

gerekliligi vurgulandi.

Deneyimlerden yararlanma agisindan,

— Demografik ve epidemiyolojik guvenilir ve- Cubuk, Etimesgut, Narlidere Saglik Grubu Bas-
rilerin elde edilmesi ve saglikta birim maliyetin 6l- kanliklar1 ve Aydin Devlet Hastanesi gibi énemli ka-

¢umi i¢in ¢aligmalar yapilmasi,

zanmimlarin bilgi birikimini degerlendirmek geregine

— Saglik ocaginda hizmet niteliginin yiiksel- deginildi.

tilmesi,

— Saglik ocaklarina uygun ve ¢agdas teknolo-

jinin saglanmasi, gerektigi kabul edildi.

Hastanelerde,

Giineydogu’da, tim bunlara ek olarak,
— Kesin barisin olusturulmasi,

Toplumsal sorunlari gidermek amaciyla, sosyal
onlemlerin alinmas: gerektigi belirtildi.

GORUSME

E TEKNIKLERI

KITABIN ADI  : Goriisme Ilke ve Teknikleri
YAZARI : Prof. Dr. ibrahim Ethem Ozgiiven
YAYINEVI ve YILI : Odak Ofset Matbaacilik, II. Bask1 1992.

* Hacettepe Tip Fakiiltesi Kitap Satis Biirosunda bulun-
maktadir.

Disiplinlerarasi bir konu olan “goriisme”’yi konu alan bu
kitapta su boliimler yer aliyor: Goriisme Nedir? iletisim ara-
c1 olarak Goriisme Tiirleri, Psikolojik Danisma, Personel Hiz-
metlerinde Goriisme, Arastirmalarda Bilgi Toplama Araci
Olarak Goriisme, Goriismede Giivenilirlik ve Gegerlilik.

Hekimler i¢in hazirlanmamis olmakla birlikte 6zellikle
"Arastirmalarda Bilgi Toplama Araci Olarak Gortisme”’ bo-
limi “Goriisme Tiirleri” ve “Goriismede Giivenilirlik ve
Gegerlilik” boliimlerinin Halk Saglig1 konusunda ¢alisanla-
ra faydali olacagini diistintiyoruz...




