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GUNEYDOGU ve DOGU ANADOLU BOLGESINDE
20 TEMMUZ 2015 SONRASI CATISMA DONEMINDE
SAGLIK HIZMETLERI HIZLI DEGERLENDIRME ARASTIRMASI*

Ozet: Tiirk Tabipleri Birligi tarafindan yapilan bu arastirmada Tiirkiye'de 20 Temmuz 2015 ve sonrasinda ortaya ¢ikan catismali ortamin,
bu ortamin yogun olarak hissedildidi illerde saglik hizmetleri iizerine etkileri hakkinda bilgi toplanmasi amaglanmistir. Arastirmada
toplumun saglik hizmetlerine erisiminin nasil etkilendigini ve saghk kurumlar ile saglik calisanlarinin catismalar sirasinda neler
yasadigini ve nasil etkilendigini degerlendirmek icin hazirlanan iki form araciligi ile anahtar kisilerle yari yapilandiriimis bireysel
ve olanakli oldugunda grup goriismeleri yapilmistir. Bu yazi, arastirma raporunun kisaltilmig ve 6zetlenmis halini icermektedir.
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Rapid Assessment on The State of Health Services in South-Eastern and
Eastern Anatolia During Clashes Breaking Out After July 20th
Abstract: This study by the Turkish Medical Association was conducted to collect information about the effects of the environment of conflict
setting in after 20 July 2015 in Turkey on health services in provinces where the conflict assumed serious dimensions. In order to find
out how public access to health services was affected and experiences of health workers in conflict environments, semi-structured
interviews with individuals and, when possible with groups were conducted by using two types of questionnaire forms. This article

presents the condensed form of the survey report.
Key words: disaster, rapid assessment, health services

Giris

Turkiye son 1.5 yilda; 2014 Mart'ta yerel secimler, ar-
dindan 10 Adustos'ta Cumhurbaskanhgi se¢imi ve
son olarak, 7 Haziran 2015’te genel secimler olmak
Uzere U¢ secim yasadi. Bu secimlerin sonucunda
10 yil askin suredir 6nemli bir destekle tek basina
iktidarda olan partinin ve liderinin bir beklentisi
bulunuyordu: “Yeni Tirkiye” olarak adlandirilan de-
gisikligin zemini olusacak ve Tirkiye devaminda
Baskanlik sistemine gececekti. Bu siirecin gidisatini
belirleyecek en 6nemli baglklardan biri son 30 yil-
dir siiren catisma ortamiydi. Catismalar genellikle
Kirtlerin yogun olarak bulundugu Dogu ve Gi-
neydogu bdlgelerinde yasaniyordu. 21 Mart 2013
tarihinde bir milyona yakin insanin dniinde Turkiye
ve dliinya kamuoyuna canli olarak yayimlanan ¢atis-
masizlik agiklamasi sonrasinda siire¢ baska bir rota-
ya yoneldi. 2013 basindan 2015 ortasina kadar ca-
tismalar nedeniyle 6len insan sayisi 6nemli dlclide
azaldi. Son 30 yilda neredeyse 50 bini asan insanin
oldigu ve en az o kadar yarall, sakata neden olan
sureci takiben yasanan catismasizlik, dogal ve
insani olarak basta bolge halki olmak lzere herkes
icin bliylk bir 5nem tasiyordu.

Ancak catismasizlik halinin kaliciiga yonelmemesi,
gecen 2.5 yillik stirenin seffaf olmamasi, karsilikli
guvensizlikler,“beklenen adimlarin atilmadigi” iddi-
alari gibi nedenlerle toplumsal tedirginlik hali sona
ermedi.Se¢cmenler bdyle bir ortamda, her an yeni bir
catisma slirecinin patlak verebilecegdi 2015 yilina ve
Turkiye'de genel se¢im slrecine girdi. Genel se¢im
sebebiyle siyasi aktorlerin ve toplumsal odaklarin
alacaklari pozisyonlarin en az 15-20 yillik bir Turkiye
gelecegini belirleyecek olmasi secimlerin dnemini
artirdi. Mart ayi itibariyle olasi se¢cim sonugclari “his-
sedilir” olmaya basladigi Ulkede gerginlik artmaya
basladi, 6zellikle Kirtlerin yogun olarak yasadigi
illerde provokasyon girisimleri, ilk sirada HDP olmak
lUzere parti binalarina ve ¢alismalarina diizenlenen
saldirilar, son olarak 5 Haziran'da HDP’nin Diyarbakir
mitinginde patlayan bombalarla toplumsal gerilim
en Ust diizeye ¢iktl. 7 Haziran genel secimleri sonu-
cunda HDP aldigi oy orani itibariile 4. parti oldu. Ba-
raji gegmesiyle meclise giren HDP secim sisteminin
anti demokratikligi nedeniyle 3. parti olan MHP'den
1.5 milyon az oy almasina ragmen MHP ile ayni sa-
yida milletvekili ¢ikardi.

*Bu yaz: arastirmanin Toplum ve Hekim Dergisi igin kisaltilms halini icermektedir. Rapora hitp://www.tth.orgt/kutuphane/g_rapor_trpdf adresinden ulasilabilir:
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Secim sonuclari hicbir partinin tek basina iktidar
olmasina imkan vermedi. Cumhurbaskani ve gegici
hikiumet yetkililerinin secim 6ncesinde ¢atisma-
sizhik ortaminin bitirildigine isaret eden mesajla-
ri, se¢im sonrasinda da kuvvetini artirarak devam
etti ve sonug olarak catisma ortami “olgunlasti”.
Ne yazik ki, giderek olgunlasan catisma ortami, 20
Temmuz glinii 6gle saatlerinde giin yiizline ¢ikti ve
Turkiye'yi yasa bogan bir aci yasandi. Turkiye'nin
degisik illerinden geng insanlar Suriye’nin Tirkiye
sininndaki 6zerk Kirt bolgesi Kobane'ye gecerek
dayanismalarini ifade etmek Uzere Sanliurfa'nin
Surug ilcesinde bulusmuslardi. Bir canli bombanin
eylemcilerin arasina karisarak kendini patlatmasiy-
la 34 geng oldiruldl, cok sayida insan yaraland.
iki giin sonra da iki polis yataklarinda enselerinden
kursunlanarak vuruldu. Bu gelismeleri takiben igi-
ne girilen siddet ortaminda, 6zellikle tlkenin dogu
ve glineydogusunda hemen her gliin bombalar
patlamaya 6liimler ve yaralanmalar olmaya basla-
du. iki bucuk yillik catismasizlik siirecinin ardindan
hizla icine girilen siddet ve ¢atisma ortami Kirtlerin
yogun olarak yasadigi yerlesim yerlerini “yasana-
maz ve gdce zorlanan” bir hale soktu. Ornegin 120
bin nifuslu Cizre ilcesinde sekiz glin sokaga ¢ik-
ma yasadi karar alindi ve araliksiz stiren bu yasak
boyunca siviller 6lilerini evden ¢ikarip gémmeye
dahi olanak bulamadilar. Ne yazik ki bunun gibi iza-
hi zor ve bagska tlkelerde 6rnekleri bulunamayacak
anti demokratik, hukuksuz uygulamalar glindelik
yasamla i¢ ice gecti.

Tahmin edilecegi gibi bu tablo tilkedeki tiim insan-
larin ruh saghgini, 6zellikle catismalarin yasandig
yerlerde yasayan insanlarin fiziksel ve ruhsal saglk
durumlarini, saghk hizmetlerini saglk calisanlari-
ni etkilemektedir. Bu siirecte 6zellikle saglik me-
muru Eylp Ergin, eczaci Yunus Koca, Dr. Abdullah
Birogul ve ambulans soférii Seyhmus Dursun’un
glvenlik glicleri ve PKK tarafindan oldirilmesi
kamuoyunda buyuk tepki uyandirmis, hizmetlerin
onemli derecede aksamasiyla birlikte catismalarin
hizmete erisim ve saglik calisanlari {izerindeki
etkilerini ayrninti bicimde saptama gereksinimi
ortaya ¢ikmistir. Bu calismanin amaci, Sanlurfa'nin
Surugilgesinde 20 Temmuz 2015 glinli gerceklesen
ve 34 kisinin 6limiyle sonuglanan canli bomba
saldinsi sonrasinda; Glineydogu ve Dogu Anadolu
bolgelerinde agir silahlarin kullanildigi, yodun ca-
tismalarin yasandigi, cok sayida il ve ilcede sokaga
¢tkma yasaklarinin uygulandigi ve kentlerde ma-
hallelerin ablukaya alindigi dénemde, toplumun
saglk hizmetlerine erisiminin nasil etkilendigini,
saghk kurumlari ile saglik calisanlarinin catismalar
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sirasinda neler yasadigini ve nasil etkilendigini be-
lirlemektir.

Calisma sonuglarinin Glke kamuoyuyla, ilgili ba-
kanliklarla ve uluslararasi kamuoyuyla paylasilarak
yasanmis olmasi muhtemel insan haklari ve saglk
hakki ihlalleriile hak kayiplari hakkinda sorusturma
ve inceleme sureglerinde somut ve glivenilir kanit
islevi goérmesi, bu calismanin dnemli bir ¢iktisi ola-
caktir.

Yontem

Olagandisi durumlarda yasanan durumun boyutla-
rini anlamak; gereksinimleri belirlemek ve kaynak-
lar yonlendirmek icin gereken en 6nemli ve acil is
olarak karsimiza ¢ikar. Olagandisi durumlarda hizli
saglik degerlendirmesi, bu amacla gelistirilmis bir
yontemdir (DSO, 2001). Hizl saglk degerlendir-
mesi yontemi, klasik alan arastirmalarindan farkli
olarak, dogasi geregi hizla ve gorece kaba olcitler-
le yapilir. Ayrica, silahli catisma ortamlarinda saghk
hizmetlerinin ve saglik c¢alisanlarinin durumunu
degerlendirmek icin gelistirilip standardize edilmis
ozel bir hizli degerlendirme yontemi heniiz bulun-
mamaktadir. Bu iki nedenle, olagandisi bir durum
olaraksilahli catismalarin yasandigi bolgelerde sag-
lik hizmetlerinin ve saglik calisanlarinin durumunu
hizl degerlendirme yontemi kullanarak saptamayi
amaclayan bu ¢alismanin yontemi, kacinilmaz ola-
rak kendi dogasina ickin Ozelliklere ve kisithhkla-
ra sahiptir. Calismanin ydntemi arastirmacilarca
gelistirilmis olup uluslararasi yardim orgditlerinin
kaynaklari ve olagandisi durumlarlailgili literatiirde
benzer bir yonteme rastlanilamamistir.

Calisma grubu

Calisma evrenini 20 Temmuz 2015 sonrasinda ¢a-
tisma yasanan iller olan Agri, Batman, Bingdl, Bitlis,
Diyarbakir, Hakkari, Mardin, Mus, Siirt, Sanhurfa,
Sirnak, Tunceli ve Van illeri ile ilgelerindeki kamu
saglik kurumlari ve saglik calisanlari olusturmakta-
dir. Calismada catismalarin yogun oldugu cografi
bolgedeki 12 il hedeflenmekle birlikte, hedeflenen
illerden Batman, Bingdl, Bitlis, Siirt ve Van'da bu
yonde olaylar yasanmadigi bilgisi edinildiginden
calismaya dahil edilmemistir.

Orneklem seciminde amach érnekleme tercih edil-
mis ve maksimum cesitlilik yontemi kullaniimistir.
Toplumun saglik hizmetlerine erisiminin nasil et-
kilendigini ve saghk kurumlari ile saglik calisanla-
rinin ¢atismalar sirasinda neler yasadigini ve nasil
etkilendigini degerlendirmek icin cesitli taraflarla
gorisilebilmesine dikkat edilmistir. Bu amacla
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anahtar kisiler olarak; hastane 6ncesi, birinci ve
ikinci basamak saglik kurumlarinin (hastane, Aile
Saghgr Merkezi (ASM), Toplum Saghgr Merkezi
(TSM) ve 112 acil saglk hizmetleri birimleri) yone-
ticileri, kurum iginde farkli birimlerde gorevli olan
ve farkli sorumluluklar Gstlenen saglik calisanlari
ve saglikla iliskili meslek orgutleri yoneticileri ile
gorusilmesi planlanmistir. Gorlisme yapilacak ku-
rumlar, s6z konusu buyklikteki cografi bolgede
uygulanacak hizli degerlendirme yontemi geregi,
gorismecilerin erisebildikleri ve iletisim talepleri-
ni olumlu karsilayan kurumlar olarak belirlenmis-
tir. Bununla birlikte, her il ve ilcede var olan kamu
saglik kurumlarinin en az lgte birine ulasiimasi ve
kurum icindeki her farkh birimden en az bir saghk
calisanti ile gortsilmesi hedeflenmistir.

Veri toplama yontemi

Veri toplama 29 Eylil - 4 Ekim 2015 tarihleri arasin-
da gerceklesmistir. Veriler Agri, Diyarbakir, Hakkari,
Mardin, Mus, Sanhurfa, Sirnak ve Tunceli illerinde
10 gorismeci tarafindan toplanmistir. Tablo 1'de
veri toplanan iller ve ilceler, veri toplanan kurumlar,
kurumlarda gorisilen kisilerin meslegi ve pozis-
yonlari gosterilmektedir.

Veri toplamak amaciyla farkli soru setleri iceren ve
yari-yapilandirilmis iki form olusturulmustur. Bu
formlar hekimler, Tabip Odasi ve Eczaci Odasi yo-
neticileri ile kamu saglik yoneticilerine 6zel olacak
sekilde diizenlenmistir.

Veri toplanmasina baslamadan 6nce, bélgede ca-
hsan iki hekim soru formlarini gézden gegirmis,
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formlarin kapsam gecerligi, sorularin 6nemi ve
anlasilabilirligini degerlendirmis, oneriler dogrul-
tusunda formda diizeltmeler yapilarak goriisme
kilavuzlari olusturulmustur.

GoOrisme kilavuzlarinin son halinde yer alan baslik-
lar su sekildedir:

Hekimler, tabip odasi ve eczaci odasi yoneticileri icin
1. Glvenlik ve siddetle ilgili sorunlar

2. idari baski ve sorunlar

3. Calisma kosullari

4, Saghk hizmet sunumuna engel olusturan du-
rumlar

5. Saglik calisanlarinin temel yasamsal gereksinim-
leriile ilgili sorunlar

Kamu saglik yéneticileri icin

1. Saglik calisanlarinin ve saglik hizmetlerinin du-
rumu

2, Glvenlik ve siddetle ilgili sorunlar

3. Calisma kosullari

4. Saglk hizmet sunumuna engel olusturan du-
rumlar

Veri toplamayi her ilde gonilli hekimler ydrt-
mustir. Guvenlik gerekgeleriyle isimleri belirtil-
meyen toplam 10 hekimin katilimcilardan ayni
tlr bilgi alabilmesini saglamak amaciyla, goriisme

Tablo 1. Calismanin yiiriitiildigii illerin, ilgelerin, kurumlarin ve goriisiilen kisilerin konumlarinin dagilimi

Veri Toplanan iller VeriToplanan ilceler

Veri Toplanan Kurumlar

Goriislilen Kisilerin Konumu

Agri 112 Komuta Kontrol Merkezi
(KKM), Halk Saghgr Mudarlagu, Dev-

Baglar, Kocakdy: TSM, TSM/ Entegre
Cermik, Bismil, Sur, Hani: TSM, ASM,
Devlet hastanesi, ASM, Tabip Odasi,
Eczaci Odasi, Saglik Emekgileri Sen-

112 KKM, 112 Acil Saglk Hizmetleri
Subesi, Devlet Hastanesi, ASM

Devlet Hastanesi, Eczaci Odasi

Halk Saghgr Madurlagu, 112 KKM,

112 cahsanlari, halk saghgr mudarld-
gu calisanlar, hekim, ATT, diger saglik
calisani, Tabip Odasi yoneticisi
Hekim, hemsire, saglik calisani

Hekim, hemsire

Hekim, saglik calisani, Eczaci Odasi
yoneticisi, Tabip Odasi yoneticisi, SES
yoneticisi

Hekim, hemsire, Acil Tip Teknikeri (ATT)

Hekim
Hekim, eczaci

Hekim

Agri Agr Merkez, Dogubayazit,
Patnos
let Hastanesi, tabip odasi
Diyarbakir Diyarbakir Merkez, Baglar,
Bismil, Cermik, Hani, Koca- Hastanesi
kdy, Sur
112 KKM, Devlet Hastanesi
Hakkari Semdinli, Yiksekova TSM, ASM
Mardin Nusaybin, Dargecit
dikasl (SES)
Mus Mus Merkez, Varto
Sanhurfa Merkez ASM
Sirnak Simak,  Cizre,  Silopi,
Beytlssebap
Tunceli Merkez
Devlet Hastanesi
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kilavuzlarinda anlamayi ve anlatmay kolaylastirici
orneklere yer verilmistir.

Katimcilarla bireysel ve olanakli oldugunda grup
gorismesi yapilmistir. Gorlisiilen her katimcidan
mimkiin oldugu kadar kesin rakamlar ve 6rnek
olaylar aktarmalar istenmistir. Catismalarin yogun
oldugu bu dénemde, can glvenligi sorunlarn ve
mesleki kisitliliklar yasamakta olan katilimcilar ses
kaydi yapilmasini tercih etmeyebileceginden veri
toplayanlarin ayrintili not tutmasi yoluna gidilmis-
tir.

Kamu yoneticilerine yoneltilen sorular iceren veri
toplama formu, ayni zamanda Tiirk Tabipleri Birli-
gi araciligiyla resmi yaziyla Saghk Bakanhgi'na da
iletilmistir. Veri talebine herhangi bir yanit alinama-
mistir.

Analiz

Gorlisme metinlerinin islenmesinde Microsoft Ex-
cel 2010 programinda olusturulan bir veri tabani
kullanilmistir. Gorustlenler goriisme sirasina gore
siralanmistir. Toplam 160 sayfa olan gériisme me-
tinleri iki arastirmaci tarafindan veritabanina kay-
dedilmistir. Sayisal veriler tablolarda gosterilmis,
ornek olaylar ve anlatilar degistirilmeden yorum-
suz olarak metin icinde aktarilmistir.

Bu calismanin bulgulari, ayni dénemde catismalara
ve etkilerine dair TMMOB, insan Haklari Vakfi, TTB,
Turkiye Psikiyatri Dernegi gibi meslek 6rgitleri ve
sendikalar tarafindan hazirlanmis raporlarin verile-
riyle zenginlestirilerek sonug boélimiinde birlestiril-
mistir.

Gorlusmeleri ve analizi gerceklestirenlerin ayni ki-
siler olmamasi, calismada yanhhdi azaltan 6énlem-
lerden birisidir. Yanlilidi azaltmak icin ayrica catis-
malarin yasandigi déneme iliskin baglam ayrintil
tanimlanmis, katilimcilarin 6zellikleri kimlikleri agi-
Ja cikmayacak sekilde ayrintili agiklanmis ve analiz
sureci ayrintilariyla tanimlanmustir. Veriler betimle-
yici tipte sunulmus, elde edilen rakamlar tablolar
halinde 6zetlenmis, alintilar ve 6rnek olaylar yo-
rumsuz olarak aktarilmis, ardindan catisma doéne-
minde saglik hizmetlerinin diizenlenmesine ve ko-
runmasina iliskin uluslararasi hukuk cercevesinde
genel sonugclara variimistir.

Bulgular

1. Catismalar sirasinda saglk hizmetleri ve
saghk caliganlarinin durumu

Kamu saglik yoneticilerinin ifadelerine gore; catis-
malarin basladigi 20 Temmuz 2015 tarihinden son-
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ra Hakkari, Mardin ve Mus'ta; pratisyen, uzman, yan
dal uzmani hekimlerle hekim disi saglik calisanlari
ve idari personel sayllarinda azalma oldugu belir-
lenmistir. Hakkari ve Mardinde catismalarin basla-
digi dénemden sonra donanim eksigi bildirilmistir.
Diyarbakir, Hakkari, Mardin ve Tuncelide saglik hiz-
metlerinin daha dlizensiz, kesintili bicimde verildigi
ifade edilmistir. Sirnak ve Sanliurfada kamu saglik
yOneticisi goriismesi yapilamadidi igin veri sunula-
mamistir. Ancak Sirnak ilinde 6zellikle Cizre'deki ab-
luka stirecinde saglik hizmeti verilemedigi bilinmek-
tedir. Sanhurfa, calisma kapsamindaki iller icinde
saglik hizmet sunumu konusunda hemen hicbir so-
runun bildirilmedigi bir il olarak géze carpmaktadir.

2, Giivenlik ve siddetle ilgili sorunlar

2.1. Kurumlara silahla giris var mi?

Guvenlik glglerinin Agri, Diyarbakir, Mardin, Sir-
nak, Tunceli ve Sanlurfa illerinde saglik kurum-
larinin  bahgesine zirhli araclarla, hasta bakim
alanlarina 6rnegin Agri'da acil servise silahlarla gir-
digi, Diyarbakir'da ise PKK militanlarinin silahla Hani
ASM'ye girdigi bildirilmistir.

2.2, Kasith olarak saglik caliganlarinin atesli
silahla yaralanmasi ve/veya odldiiriilmesi

Kasith olarak yaralama ve oldirme ile ilgili olarak
Diyarbakir, Tunceli ve Sirnak’tan bildirimde bulunul-
mustur Diyarbakir'da Dr. Abdullah Birogul yol kont-
roli yapan PKK militanlan tarafindan oldirGlmastdir.
Yine Diyarbakir'da Eczaci Yunus Koca silahl saldiri
sonrasi hayatini kaybetmistir. Sirnak’ta ise Hemsire
Eylp Ergen ve ambulans soforii Seyhmus Dursun
oldiurilmis, Hemsire Sabri Eniik ise yaralanmistir.
Tunceli'de bir ambulansin emniyet giiclerince hedef
alinmasi sonucu merminin parcaladigi camin ATT
personelini boynundan yaralandigi ifade edilmistir.

2.3. Kaza sonucu/catisma ortasinda kalarak
ategli silahla saglik calisanlarinin yaralanmasi ve
oldiiriilmesi

Kaza sonucu Tunceli'de bir paramedik calisanin
kursunla boynundan yaralandigi ifade edilmistir.

2.4. Olaylar nedeniyle giivenlik saglanamadigi
icin ya da kullanilamaz hale geldigi tiimiiyle
kapatilan saglik kurumu var mi?

Diyarbakir, Hakkari, Mardin, Mus ve Sirnak’ta ¢o-
gunlukla ASM ve TSM'ler olmak Uzere, Mus'ta ayri-
ca Devlet Hastanesi, Cizre'de ise ek olarak eczaneler
kapali kalmistir. Devlet Hastanesi kapanmadigi hal-
de sokaga ¢ikma yasagi nedeniyle hizmet vereme-
mistir.
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2,5. Catisma sirasinda saghk kurumlarinin,
araclarinin (ambulans, resmi arag), calisanlarinin
hedef alinmasi, zarar gérmesi

Mardin, Sirnak ve Tunceli'den yapilan bildirimlerde;
Nusaybinde ambulansa molotofkokteyli atildigi, Sir-
nak Cizre'de Devlet Hastanesi, 3 ASM ve 1 ambulan-
sin hasarli oldugu, Beytiissebap’ta da 1 ambulans ve
1 hastanenin hasarli oldugu, Tunceli'de ise bir ASM
binasinda kursun deligi oldugu ve Nazimiye ilcesinde
saglik calisanlarinin yasadigi lojmanlarda kursun izleri
goruldugi belirtiimektedir.

2.6. Kaza / yanhshk sonucu catigma sirasin-
da saghk kurumlarinin, araglarinin (ambulans,
resmi arac) ve calisanlarin ates silah vb.den
zarar gormesi

Agr, Mardin ve Tuncelide kaza sonucu ulasim arac-
lar ve saglk kurumlarinin binalan zarar gérmistir.
Mardin, Midyat'ta ve Dargecit'te ambulanslara kaza
kursunu isabet etmis, Agri Dogubayazit'ta yine 112
ambulansina bir kursun isabet etmis, Tunceli'de yine
112 ambulansi kursunla zarar gormastr.

2.7. Sicak catigmalar sirasinda saghk

kurumlarini ve calisanlari korumaya/

catismadan uzak tutmaya yonelik 6nlem
alinmamasi

Bu soruya her ilden bu konuda bildirimler vardir. Or-
negin; Diyarbakir Sehitlik'te ambulansin ¢atisma or-
tasinda kaldigi, Hani 1 no.lu, Bismil 3 no.lu ASM'lerde
resmi hicbir dnlem alinmadigj, gtivenlik sorunu oldu-
gu belirtilmistir. Hakkari Semdinlide herkesin, kendi
kendini korumaya calistigi, ASM calisanlar ve 112
ambulanslarinin hastaneye cekildigi, Mardinde ve
Sirnak Beytlissebap'ta ambulansin énlem alinmadan
catisma alanina gonderildigi, yine Diyarbakir, Hak-
kari, Sirnak Silopi ve Tuncelide saglik ¢alisanlarinin
catisma devam ederken hicbir 6nlem alinmadan
¢atisma bolgesine goturilmek istendigi bildirilmistir.
Tuncelide guivenlik gticlerinin saglik ¢alisanlarina y6-
neticilerin 6niinde siddet uyguladidi ifade edilmis,
Agri ve Tunceli'de saglik ¢alisanlarini korunma 6nlem-
lerini kendilerinin almaya calistigi, 6rnedin hastane-
nin hangi kapisindan girmenin uygun olacagina karar
vermeye calistiklari ifade edilmistir.

Yine Tunceli'de ¢atisma sonrasinda hastaneye cagri-
lan Gi¢ uzman hekimin ¢atismanin ortasinda kaldig
ve bu sirada kimse tarafindan korunmadiklan belirtil-
mistir.

2.8. Ulagim araclarinin (ambulans, resmi arac)
saghk hizmeti disi amaclarla kullanimi

Bu konuda hizmet disi amacla saglhk kurumu ya da
araclarinin kullanildigina dair bildirim olmamistir.
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2.9. Kurumlarin silah depolama, askeri gézlem
noktasi olma vb. amacla kullaniimasi

Bu soruya dair iki ilden bildirim vardir. Sirnak’ta
Cizre ve Silopi ilcelerinde acil servislerin bu amacg-
larla kullanildigi, Diyarbakir'da ise Hani 3 no.lu
ASM'ye yiizli maskeli PKK'lilerin girdigi ve herkesi
yere yatirdiktan sonra ASM bahcesinden Tugay
Komutanligi'na ates acildigi bildirilmistir.

2.10. Saglk calisaninin gozalti alinmasi /
tutuklanmasi / kacirilmasi, rehin alinmasi

Agr, Sirnak ve Tunceli bu konuda sorun yasanan
illerdir. Agri'da Horasan-Eleskirt arasinda 112 ekibi
U¢ saat boyunca PKK tarafindan alikonulmustur.
Sirnak, Cizre'de devlet hastanesinde calisan gu-
venlik gorevlileri 6zel harekat polisleri tarafindan
odaya kilitlenmis, acil serviste gorevli doktor polis
aracina goturlilmustir. Tuncelide ilce hastanele-
rinde calisan saglik calisanlarina gozalti, darp edi-
lerek g6zaltina alma, tutuklama, isten uzaklastirma
uygulandigi bildirilmistir.

2.11. Saghk calisanina yonelen kasith fiziksel
siddette artis, is yapmasini engelleme

Agri'da guvenlik gliclerinin acil servise hasta ve ce-
naze girisini ve hizmeti engelledigi, Mardin'de sag-
ik kurumlarindaki 6zellikle asker ve polisin kasith
fiziksel siddet uyguladigi ve is yapilmasini engel-
ledigi, Sirnak Cizre'de 6zel harekat polisince saglk
calisani ve hastane gulvenlik gorevlisinin darp ve
tehdit edildigi, Tunceli'de 6zel harekat polislerinin
Diyarbakirl oldugu gerekgesiyle 112 doktorunu
yumrukladigi, hasta bakarken silahla tehdit ettidi,
havaya ates actigi ve bir paramedik calisanin sagi-
nin ¢ekildigi ve dipcikle vuruldugu ifade edilmistir.
Agn Diyadin'de 6lenlerin otopsileri icin savciligin
adli tip uzmanini baypas edip Erzurum’a génderdi-
gi, 6lenlere adli tip uzmani yerine polis ve savcilik
tarafindan islem yapildigi bildirilmistir.

Ayrica Sirnak’ta hastane icinde Uniformali saglik
calisanlarinin, kimlikleri defalarca kontrol edilerek
taciz edildigi belirtilmistir. Ayrica hastanede karar
alma sirecglerinin emniyet gliclerinin yetkisinde
gerceklestigi bildirilmistir.

2.12. Psikolojik siddette (sozlii siddet, tehdit
edici davranig) catisma oncesi doneme gore
artis

Bu soruya bes ilden (Agn, Diyarbakir, Mar-
din, Sirnak ve Tunceli) hem s6zli siddet hem
de tehdit edici davranislarda artis oldugu ya-
nitt  gelmistir ve tim bildirimlerde en c¢ok
acil servis ve 112 ambulans calisanlarinin
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etkilendigi  vurgulanmaktadir. Agri'da acil
cahsanlarina sarekli s6zli midahale oldugu,
Tunceli'de ise bir ambulans sof6riinin tehdit
edildigi belirtilmistir. Tunceli‘de hastane yone-
ticilerinin saglik calisanlarini emniyet mensup-
larina yeterince 6zenli bakmamakla itham etme-
sinin, calisanlar lzerinde travma yarattig ifade
edilmistir.

3. Calisma ortamina ve
sunumuna iliskin sorunlar
Sanhurfa disindaki tim illerde catisma sonrasi
donemde calisma ortamina iligkin sorunlar ya-
sanmistir. Catismalarin yarattigi giivenlik sorun-
lari nedeniyle, kent merkezlerinde daha c¢eper
bolgelerdeki birinci basamak saglik kurumlari ve
catismalarin yogun yasandidi ilce merkezlerinde-
ki hastaneler basta olmak Uzere tim illerde saghk
calisanlarinin daha glivenli bolgelere gitme, catis-
ma siirecinde bdlge disina ¢ikma yoniinde cabalari
oldugu gézlenmistir. Ornegin; Agri Dogubayazit
Devlet Hastanesi'nden 12 hekim istifa ederek ay-
rilmistir. Benzer bicimde Mardin Nusaybin Devlet
Hastanesi'nden de 15 hekimin aynldidi belirtilmis-
tir. Sayilan net olarak belirtiimemekle birlikte tim
illerde yillik izin talebinde bulunan, saglik raporu
alarak uzaklasan ve istifa eden hekim sayilarinda
artis oldugu bildirilmistir. Cok sayida Aile Heki-
minin ayrildigi ya da gorevlendirildigi yerde ise
baslamadigi belirtilmistir. Benzer bicimde Toplum
Saghgr Merkezi, 112 ve Devlet Hastanesi gibi ku-
rumlarda da ise baslamama gozlenmistir.

saghk hizmet

3.1. Poliklinik ve yogun bakim hizmetlerine
yansimalari

Agri Diyadin'de yasanan cocuk infazlari ve can-
I kalkan eylemleri ile Agri kent merkezindeki
catismalar sonrasinda hastane basvurularinin
kisa bir sure azaldigi bildirilmistir. Diyarbakir,
Mus, Sirnak (Silopi) ve Tunceli'de ¢atismali do6-
nemde basvurularin ve hizmet sunumunun
azaldigi belirtilmistir. Tunceli ve Mus'ta yogun
bakim hizmetlerinin etkilenmedigi bildirilmistir.
Hakkari'de uzman hekim olmadigi icin polikli-
niklerin kapali oldugu, sadece ASM’lerin hizmet
verdigi belirtilmistir.

3.2. Diyaliz / kanser tedavisi, kronik hastalik
izlem/tedavisi ve evde bakim hizmetlerine
yansimalari

Diyaliz ve kanser hastalarinin Diyarbakir
Bismil'den kent merkezine sevkinin birka¢ gilin
gecikmeli yapilabildigi, Hakkari'de ve Mus'ta so-
kaga ¢ikma yasagi doneminde higbir kurumun
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hizmet veremedigi, hizmetin kesintiye ugradigi
ifade edilmistir. Ablukanin ilk dort glinii boyun-
ca Cizre Devlet Hastanesi'nde 68 diyaliz hasta-
sindan hicbiri hizmet alamamis, besinci glin 12
hasta, altinci giin 13 hasta diyalize gidebilmistir.
Hastalarin  biyik bir kisminin evlerinden
¢tkamadigi bildirilmistir. Tunceli'de kanser ve
diyaliz hastalarinin cogunun merkezde yasadik-
lari icin tedaviye ulasimda sikintilarinin olma-
digi, ancak araclarin yolcu tasimamasi, yollarin
kapanmasi sebebiyle KOAH, Diyabet gibi kronik
hastaliklara sahip hastalarin poliklinik hizmetle-
ri ve yatis icin hastaneye ulasamadiklari belirtil-
mistir.

3.3. Acil hizmetler

Agri'da catisma oldugu donemde hastane gi-
ris-cikislari guvenlik kuvvetleri tarafindan tu-
tuldugu icin hastalarin acil servise basvurama-
dig1, Hakkari, Mardin ve Mug'ta acil servislerde
ve 112'de personel ve hekim eksikligi yasandigi
ve ASM’lerden destek alindigi belirtilmistir. So-
kaga ¢ikma yasaginda basvurularda azalma ol-
dudu, 112 ve acil hizmetlerin verilemedigi ifade
edilmistir. Mus Varto'da yedi acil servis ¢alisani
48 saat boyunca catisma nedeniyle hastanede
mahsur kalmistir. Sirnak Cizre'de glinliik 700-800
hasta girisi olan devlet hastanesi acil servisine
8 glinliik abluka boyunca sadece 224 hastanin
giris yapabildigi bildirilmistir. Tunceli'de glvenli
bolge uygulamasi nedeniyle ambulans gecisle-
rinin engellendigi belirtilmistir. Acil servise ge-
len yarah guvenlik personeli nedeniyle izdiham
olustugu ve diger insanlarin acilden faydalan-
malarinin engellendigi ifade edilmistir.

3.4. ASM ve TSM gezici saglik hizmetlerine ve
evde bakim hizmetlerine yansimalari

Agri'da sicak c¢atisma sonrasinda Ozellikle
Diyadin, Dogubayazit, Patnos ve Tendirek dag-
larina yakin kéylerde mobil hizmetin verileme-
digi, 112 ambulanslarinin saat 16.00’'dan sonra
hasta almasinin kesintiye ugradigi bildirilmistir.
Diyarbakir’da kdy ve bazi mahallelerde iki ay bo-
yunca hi¢ mobil hizmet verilemedigi, sahada asi
yapilamadigi, Surici'nde Dolanagzi ve Hasirli ma-
halleleri ile Bismil ilgesinin bazi kirsal kesimlerinde
mobil ve evde hizmetler verilemedigi bildirilmistir.
Mus'ta ASM ve TSM’lerin iki giin boyunca kapal
kaldigi belirtilmistir. Sirnak Cizre'deki sekiz ASM'nin
dokuz giin boyunca kapali kaldigi, elektrik olma-
digi icin tiim asilarin bozuldugu, ti¢ ASM'ye kim-
ligi belirsiz kisilerin kapilari kirarak girdikleri, tibbi
malzemeleri aldiklan ifade edilmistir. Tunceli'de
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glvenlik nedeniyle ASM, TSM calismalarinin aksa-
digi, Ovacik, Hozat, Nazimiye'nin bir¢ok bélgesinin
glvenli bolge ilan edildigi ve buralara evde bakim
hizmeti verilmesinin yasaklandiginin resmi evrakla
bildirildigi ifade edilmistir.

3.5. Ana-cocuk sagligi hizmetleri /asilama/ gebe
takipleri / dogumlar

Diyarbakir'da ana ¢ocuk saghgi hizmetlerinde ko-
tlye gidis oldugu, olaylar sirasinda hi¢ basvuru
olmadigi, malzeme temininde sikinti yasanmadigi
belirtilmistir. Hakkaride asilarin ASM'de yapildi-
g1, mobil hizmetin personel yetersizligi nedeniyle
verilemedigi, hizmetlerin kesintiye ugradigi, bolge
halkinin gilivenlik / sokaga ¢ikma yasagi nedeniyle
gelemedigi, malzeme-ilag-asi temininde zorluk ya-
sandidi bildirilmistir. Sirnak Cizre'de glinliik ortala-
ma 13 dogumun oldugu, abluka boyunca genelde
hepsinin evde dogum yapmak zorunda kaldig,
astlar bozuldugu icin 20 glin hicbir bebege asi ya-
pilamadigi bildirilmistir.

3.6. ilaca erisim, kapanan eczane, ila¢ sikintisi
Cizre'de iki eczanenin hasar gordigu bildirilmistir.

3.7. Hasta sevki

Agri'da yaklasik bir ay oncesine kadar Valilik em-
riyle ambulanslarin il disina hasta sevki ve aksam
16.00'dan sonra kdylerde miyokart enfarktiisii di-
sinda hastaya gitmesinin yasaklandigi, Sirnak’ta
abluka déneminde ambulanslarin hasta almasina
emniyet mensuplarinca izin verilmedigi, birkag
ambulansin kimligi belirsiz kisilerce tarandigi, po-
lisin ambulans gorevlilerini tehdit ettigi, Tunceli
Ovacik ve Pilimiir'de hastalarin sevk icin 5-6 saat
beklemek zorunda kaldigi ifade edilmistir.

3.8. Genel olarak hizmete erisim

Agri'da 112 hizmetlerinin belirgin olarak azaldi-
g1, hastalarin koylerden merkezi yerlere kendi
imkanlariyla geldikleri ve hastalarin geldikleri
noktadan alindiklari belirtilmistir. Diyarbakir'da da
Haziran-Temmuz-Agustos aylarinda 112 ambu-
lanslarinin hem il disina hasta sevki hem de kent
merkezinden uzak yerlerdeki hastalari almasinin
mimkiin olmadigi, hastalarin merkezi yerlere ken-
di imkanlariyla geldikleri ifade edilmistir.

Sirnak’ta catismalarin daha az oldugu mahallelerde
hastalarin el arabalariyla anayola getirilip buradan
ambulanslara nakledildikleri, gebelerin zor sartlar-
da evde dogum yapmak zorunda kaldiklari, ciddi
vajina yaralarinin olustugu bildirilmistir.

TOPLUM
VEHEKIM

4, Hizmet sunumunda idari baski ve sorunlar

4.1. icapgi/ gorevli olmadigi saatlerde kurumda
ve kurum disinda calismaya zorlanma
Bu soruya verilen yanitlarda diger illerde bir sorun
bildirilmezken, Tuncelide dalinda kentte gorevli
tek kisi olan uzman hekimlerin strekli olarak 7x24
saat icap nobetinde oldugu bildirilmistir.

4.2, Sorusturma adi altinda gecici siire ile agiga
alma

Agr Valiligi tarafindan, aralarinda Agr Tabip Odasi
Baskani’nin da bulundugu sekiz saglk calisani 15
glin agiga alinmis ve haklarinda sorusturma acil-
mistir. Tunceli'nin Pertek ve Ovacik ilgelerinde iki
saghk cahsani daha aciga alinmistir, Sirnak’ta ise
twitter mesajlari sakincali bulunan Dr. Serdar Acar
hakkinda sorusturma acilmis ve sorusturma sure-
since aciga alinmasi istenmistir.

4.3. Mobbing

Sirnak’ta catisma sonrasinda hastaneye getirilen
yarali polisin acil hekimleri tarafindan muayenesi
sirasinda hastane bashekimi “nicin  PKK'lilara
midahale ediyorsunuz da emniyet glgleriyle
ilgilenmiyorsunuz” diyerek saghk calisanlarini
glivenlik gliglerinin goziinde hedef haline getirmis
ve mobbing uygulamistir. Diger yandan Tunceli'de
ozellikle 112 calisanlarina yénelik mobbing uygu-
landig bildirilmistir.

4.4. 1l disi cikas yasadn

Sirnak’ta 4-12 Eyltl 2015 tarihlerinde uygulanan
sokaga cikma yasaginda kentte yasayanlardan
kimsenin il disina ¢cikmasina izin verilmemistir.

4.5. Bagka kuruma / kente / bolgeye siirme

Bu soruya verilen yanitlardan Agri, Diyarbakir ve
Tunceli'de sorun yasandidi anlasiimaktadir. Agri'da
gecici gorevlendirmenin sik¢a yapildigi ifade edil-
mistir. Diyarbakir'da da gecici gorevlendirmelerde
artis oldugu, keyfi davranildigi ve atama, nakil ve
gorevlendirmeye dair yasal diizenlemelere uyul-
madigi belirtilmistir. Gecgici gorevlendirmelerin
cezaevine ve Kocakdy hastanelerine yapildigi bildi-
rilmistir. Tunceli'de ise 6zellikle 112'de gorevlendi-
rerek daha zor kosullarda calistirarak cezalandirma
yoluna gidildigi soylenmistir.

4.6. Hukuki gerekce olmaksizin / keyfi bicimde
ozliikk haklarinin (yillik izin, nébet izni, nobet
licreti vb.) verilmemesi

Agri'da sorusturma acilan saglk calisanlarina maas
kesintisi cezasi uygulanmistir. Mus'ta bir uzmanin
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Ucretsiz izin talebi kabul edilmemis, bunun lizerine
uzman hekim istifa ederek ayrilmistir. Tunceli'de ise
112'de gorevli sofor ve ATT lere tuttuklan nobetle-
rin Ucretleri keyfi olarak 6denmemistir.

5. Meslek ahlaki ile ilgili sorunlar

Agn, Diyarbakir ve Sirnak’ta sivil yaralilara ve PKK'li
yaralilara miidahalenin asker, polis, 6zel harekat
tarafindan engellendigi bildirilmistir. Diyarbakir,
Hakkari ve Mardin'de hasta kayitlarinin guivenlik
glclerinden gizlenemedigi belirtilmistir. Acil ser-
vislerde gulivenlik gliclerinin bulunmasina sikilikla
rastlandigi, 6rnegdin Bismil Devlet Hastanesi'ne si-
vil halktan yarali geldiginde basinda onlarca po-
lisin oldugu belirtilmistir. Diyarbakirda guvenlik
glglerinin bazi ASM’lerden giin icinde gelen dikis,
pansuman yaptiran hastalarin listesini istedikleri,
doktorlarin resmi yazi olmadan bu listeleri verme-
yeceklerini soyledikleri belirtilmistir.

Agn ve Sirnak'ta ambulansla yarali alma sirasin-
da 112 calisanlarinin darp edildigi, yarali sivil ve
PKK'lilarin tasinmasini engellendidi, ambulanslarin
gereksiz yere bekletildikleri belirtilmistir.

Mus'ta bir hekimin PKK'li bir yaralhyr Emniyet
Mudurligi’'nde muayene etmeye zorlandigi, Bis-
mil Devlet Hastanesi'nde bazi hastalarin taburcu
edilmesi konusunda baski yapildigi, Agrida Adli
Tip uzmaninin tetkik-otopsi islemlerine mulki amir-
savcilik-emniyet tarafindan mudahale edildigi
belirtilmistir.

Diger yandan, calisma barisinda ciddi sorunlar ya-
sanacagina isaret eden ifadeler olmustur. Ornegin
asker-polis esi olan saglik calisanlarinin PKK mili-
tanlanini tedavi eden calisanlar disladigi belirtil-
mistir.

6. Saglik calisanlarinin temel yagsamsal
gereksinimleri ile ilgili sorunlar

Agri'da PKK'nin yol kesmesi ve glivenlik gticlerinin
engelleyici tutumlari nedeniyle, saat 16'dan sonra
Agni-Erzurum, Agn-Diyadin, Agri-Dogubayazit, Do-
gubayazit-Igdir arasinda ulasim yapilamamaktadir.
Diyarbakir'da Bismil'deki sokaga ¢ikma yasagi ne-
deniyle Diyarbakir merkeze ulasim sorunu oldugu
belirtilmistir. Bismil'de evlere su vb. temel ihtiyacla-
rin stoklandigi bildirilmistir.

Mardin Nusaybin, Dargecit ve kdylerde elektrik ke-
sintisi sikhidinin arttigi belirtilmistir.

Agrida catismadan birinci derecede etkile-
nen Diyadin ilgesinden gelen hastalarda ruhsal
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sorunlarda (0zellikle yakinlarini kaybedenlerde) be-
lirgin artis oldugu bildirilmistir. Diyarbakir'da halk-
ta anksiyete bozuklugu goriildigu, olaylar ¢iktigin-
da bunun daha da artis gosterdigi ama beklenen
oranda polikliniklere yansimadigi ifade edilmistir.
Mardin'de de ruhsal sorunlarin beklenen siklikta ve
sayida poliklinige yansimadidi belirtilmistir.

Tunceli'de 6zellikle catisma bolgesindeki yaralilara
mudahale eden hekimlerin psikolojik yonden et-
kilendikleri ve bazilarinin su an psikiyatrik destek
aldigi ifade edilmistir. Bazi hekimlerin post trav-
matik stres bozuklugu yasadiklar, catismanin ve
glnlik sorunlarn arttigi déonemde klasik olarak
bolge halkinda da belirgin posttravmatik stres ve
anksiyete bozukluklarinda artis oldugu bildirilmis-
tir. Sirnak’ta catisma strecinin 6zellikle cocuklar
Uzerinde derin etkiler yarattidi, cocuklarin tuvale-
te yalniz gidemedikleri belirtilmistir. Ayrica halkin
kamu kurumlarina karsi ciddi bir glivensizlik his-
settigi, her an sokaga ¢ikma yasagi olabilecegine
iliskin soylentiler nedeniyle halk arasinda kaygi ve
panigin s6z konusu oldugu bildirilmistir.

Sonug

Saglikgilarin en temel gorevi insan sagliginin ko-
runmasi, gelistirilmesi ve insan yasamini ve sag-
higini tehdit eden her unsurla bas etmektir. Tarih
boyunca insan yasamini tehdit eden iki 6nemli se-
bepten birisi olan savas, bas edilmesi/yok edilmesi
gereken en oncelikli halk saghgi sorunudur. Sagh-
g1 her diizeyde olumsuz etkileyen silahli catisma/
siddet ortamlarinda bu olumsuzluklarin belli 6l¢G-
de de olsa 6nlenebilmesi icin ylzyillardir yasanan
acllarin icinden slizilmls “savaslar ve silahli
catisma durumlarina iliskin kurallar” belirlenmistir.
Bu kurallardan en eskisi, imzalayan tim lkeleri
baglayan Cenevre Sozlesmeleridir.

Ancak tim bu dizenlemelere ragmen savas ve
catisma donemlerinde ne yazik ki saghk kurumlari
ve calisanlari korunmamakta, catisan taraflar saghk
calisanlarint mesleki tarafsizliklarini bozmaya zorla-
makta, saglida erisimde adalet ortadan kalkmakta
ve siviller ve yaralilar saldirilarin hedefi olabilmek-
tedir.

Glineydogu Anadoludaki kentlerde 20 Temmuz
2015 sonrasi ¢catisma ve kaos ortaminda 6zellikle
devletin glivenlik glgclerinin saghk calisanlarina,
kurumlarina ve araclarina yonelik agik saldirilari ol-
mustur. Diger yandan belli bolgelerde PKK militan-
larinin ambulans ve personelini alikoydugu, saghk
kurumlarini mevzi olarak kullandigi belirtilmistir.
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Saglk calisanlarina ve kurumlara yonelik saldirilar
ne yazik ki dort saglk calisaninin hayatin kaybet-
mesine neden olmustur. Diyarbakir'da Dr. Abdullah
Birogul yol kontrolii yapan PKK militanlan tarafin-
dan, Eczacl Yunus Koca silahli saldiri sonucunda,
Sirnak’ta Hemsire Eylp Ergen tanik ifadelerine gore
Ozel harekat polisleri tarafindan, Beytilissebap'ta
ambulans siriicisi Seyhmus Dursun yine tanik
ifadelerine ve bagimsiz 6rgitlerin raporlarina gore
Ozel harekat polisleri tarafindan oldurilmustdr.
Hemsire Sabri Enik ise yaralanmistir. Tunceli'de
bir ambulansin emniyet glclerince hedef alinma-
sl sonucu parcalanan cam ATT personelini boy-
nundan yaralamistir.

Codu kentte saglik kurumlar kasith saldir
ya da kaza sonucu hasar goérmistir. Mardin,
Nusaybin'de ambulansa molotofkokteyli atiimis,
Sirnak Cizre'de Devlet Hastanesi, lic ASM ve bir
ambulans, Beytiissebap ilcesinde bir ambulans
ve bir hastane hasar gormustir. Tunceli'de ise bir
ASM binasinda kursun deligi, Nazimiye ilcesinde
saglik calisanlarinin yasadigi lojmanlarda kursun
izleri gorilmustar.

Diger yandan, saglk kurumlarinda ¢atismalardan
korumaya yonelik 6nlem alinmadigr gorilmek-
tedir. Bundan ozellikle is tanimi geredi kurum
disinda, sokaklarda calismak durumunda olan
112 acil saglik hizmetleri zarar gérmustdr. Diyar-
bakir Sehitlik'te ambulansin catisma ortasinda
kaldigi, Hani ve Bismil'de ASM’lerde resmi hicbir
onlem alinmadidi belirtilmistir. Mardin'de, Sirnak
Beytiissebap’ta, Silopi'de ve Tunceli'de saglik ca-
lisanlarinin ¢catisma devam ederken higbir 6nlem
alinmadan catisma bolgesine goturilmek istendi-
gi bildirilmistir. Yine Tunceli'de catisma sonrasinda
hastaneye cagrilan tic uzman hekimin ¢catismanin
ortasinda kaldigi ve bu sirada kimse tarafindan
korunmadiklari belirtilmistir.

Diger yandan, Sirnak’ta Cizre ve Silopi ilcelerinde
acil servislerin silah depolama gibi amaclarla
kullanildigi ifadesi ¢ok ciddi bir ihlale isaret et-
mektedir ve mutlaka sorusturulmasi gerekir.
Diyarbakir'da ise Hani ilcesinde bir ASM’ye yizi
maskeli PKK'lilerin girdigi ve herkesi yere yatirdik-
tan sonra ASM bahc¢esinden Tugay Komutanhgi'na
ates acildigi bildirilmistir.

Tirk Tabipleri Birligi (TTB), SES, Turkiye insan
Haklari Vakfi (TiHV), Turkiye Psikiyatri Dernegi
(TPD) heyetlerinin hazirladigi 11-12 Agustos 2015

TOPLUM
VEHEKIM

Nusaybin, Cizre, Silopi, Van, Bitlis ve Tatvan'da
yaptigi inceleme ve degerlendirme raporunda; 3
Agustos tarihinde Bitlis'in Tatvan ilcesindeki Asker
Hastanesi'ne aksam saatlerinde uzun namlulu si-
lahlarla saldir diizenlendigi, 6liime ve yaralanma-
ya neden olmayan saldirida askerlik subesi ile yan
yana olan girisinde yer alan nébet kultbesi duvari
ve kamera hasar gordugu bildirilmektedir.

Kimi zaman saglik calisanlari yine agirlhikla 112
calisanlarn olmak tizere fiziksel engellemeler uygu-
lanarak isini yapmaktan alikonabilmektedir. Orne-
gin; Agri Horasan-Eleskirt arasinda 112 ekibi PKK
tarafindan U¢ saat alikonulmustur. Bir baska o6r-
nekte glivenlik glicleri Lice Devlet Hastanesi'nde
hastaneyi ablukaya alip ¢alisanlara fiziksel siddet
uygulayarak, taciz ederek is gérmesini engelle-
mistir.

Saglik calisanlan bu catismali donemde fiziksel
siddetin yani sira yogun bir psikolojik siddete de
maruz kalmistir. Agr, Diyarbakir, Mardin, Sirnak
ve Tunceli kentlerinden hem s6zli siddet hem de
tehdit edici davranislarda artis oldugu bildirilmis
ve tiim bildirimlerde en ¢ok acil servis ve 112 am-
bulans calisanlarinin etkilendigi vurgulanmustir.
Siddet, guvenlik gliclerinin yani sira mobbing bi-
¢iminde kurum yoneticilerinden de gelebilmekte-
dir. Tunceli'de hastane yoneticilerinin calisanlari
emniyet mensuplarina yeterince 6zenli bakma-
makla itham etmesi calisanlar izerinde travma
yaratmistir. Anlasilir bir gerekge olmaksizin ¢ok sa-
yida saglik calisani Agri'da oldugu gibi aciga alin-
mis, hukuka uygun olmayan maddi cezalar verilip
ndbet Ucretleri 5denmemistir.

Saglk calisanlarinin uygun dagilimi agisindan
Oteden beri sorun yasayan bolgede, catismalarin
basladigi 20 Temmuz 2015 tarihinden sonra ge-
reksinim artmasina ragmen Hakkari, Mardin ve
Mus'ta; pratisyen, uzman, yan dal uzmani hekim-
lerle hekim disi saglk calisanlari ve idari perso-
nel sayillarinda azalma olmustur. Diger yandan
Diyarbakir, Hakkari, Mardin ve Tunceli'de saghk
hizmetleri daha diizensiz, kesintili bicimde verile-
bilmektedir. Sirnak ilinde 6zellikle Cizre'deki 4-12
Eylll 2015 tarihleri arasindaki sekiz glinliik abluka
stirecinde saghk hizmeti verilememistir.

Sirnak Cizre'de glnlik 700-800 hasta girisi olan
devlet hastanesi acil servisine sekiz glinliik abluka
boyunca sadece 224 hastanin giris yapabildigi
bildirilmistir. Ablukanin ilk dort glini boyunca
Cizre Devlet Hastanesi'nde 68 diyaliz hastasindan
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hicbiri hizmet alamamis, besinci giin 12 hasta,
altinci glin 13 hasta diyalize gidebilmistir. Cizre'de
gunlik ortalama 13 dogum olurken, abluka
boyunca gebelerin evde dogum yapmak zorunda
kalmis, asilar bozuldugu icin 20 gin hicbir bebege
asl yaptlamamistir.

Genel olarak hizmete erisimin bozulmasinin yani
sira, hekimlerin Diinya Tabipler Birligi'nin belirledi-
gi“Hasta ve Yarallarin Ozellikle Catisma Sirasindaki
Bakimlarini Dlizenleyen Kurallan™ni ihlal etmeye
zorlandigi saptanmistir. Ayrim yapmama, mesleki
gizliligi koruma, mahremiyete saygi, klinik bagim-
sizliga ve mesleki kararlara miidahale edilmemesi
konularinda sorunlar saptanmistir. Yarali sivil ve
PKK'li militanlara miidahalenin asker/polis tarafin-
dan engellenmesi, kayitlarin glivenlik gliglerinden
gizlenememesi, 112’ye gelen ¢adrilarin kayitlarinin
glvenlik glcleri tarafindan istenmesi, asker
ve polislerin zorla ambulansa binip muayene
kisminda bulunmak istemesi ve izin verilmedigin-
de tehdit etmesi, 6zellikle acil serviste muayene
bolimlerinde guvenlik gli¢lerinin bulunmasi, 112
ekiplerinin catisma boélgesinden yarali almalarinin
geciktirilmesi, hastalarin taburcu edilmesi konu-
sunda baski yapilmasi, hekimlerin PKK'li yarahlari
emniyet binasinda muayeneye zorlanmasi gibi
olaylar bildirilmistir.

Tum bu kosullar altinda saglik ¢alisanlari bir yan-
dan da giinliik gereksinimlerini karsilamada glic-
[Ukler yasamislar, gidaya ve suya erisim bozul-
mus, elektrik kesintileri sikca yasanmis, sokaga
¢ikma yasagi konan glinlerde ayni zamanda se-
yahat 6zgiirligliinden mahrum kalip, cogunlukla
isine giderken bile ciddi can glvenligi sorunlan
yasamislardir. Bundan dolayi bircok saglik ¢alisani
ya izin alarak ya tayin talebinde bulunarak ya da
istifalarla yasadiklar yerden uzaklagmak istemek-
tedirler. Catisma ortaminin yarattigi travmanin
ruhsal etkileri kaygi, depresyon, akut stres tepkileri
seklinde kendini gostermistir.

Bu yasanan olumsuzluklarin ¢6zimdnin “Hemen
Simdi ve Kalici Baris”"ta oldugu aciktir.

Basta glivenlik glicleri olmak Uzere herkesin, aci-
len, saglik kurumlarinin ve saglik calisanlarinin ko-
runmasina ve mesleki bagimsizligina 6zen goster-
mesi gerekmektedir. Guivenlik glcleri hastane ici
ve yakinlarina konumlanmamalidir.

Basta Saglik Bakanhgi olmak tzere ilgili tim ba-
kanhklar saghk ortamina yonelik bu saldinlarin
durdurulmasi yéniinde girisimde bulunmalidr.

TOPLUM
VEHEKIM

Temmuz - Agustos 2015 Cilt: 30 Sayi: 4

Agri'da aralarinda Tabip Odasi Baskani Dr. Ulas Yil-
maz ve sekiz saglik calisani hakkinda memuriyet-
ten uzaklastirma cezasi talebiyle acilan sorustur-
ma derhal sonlandiriimali ve Sirnak’ta agiga alinan
Dr. Serdar Acar derhal gorevinin basina dénmeli,
hak kayiplari acilen karsilanmahdir.

Hastaneye, ambulansa, saglik calisanina kasith he-
def alarak ates acanlar her kimler ise, devletin so-
rumlulugu bir an 6nce gerekli sorusturmalari bas-
latarak bu kisileri tespit etmek ve gereken cezayi
uygulamaktir.

Saghk hizmeti ve saglk calisanlari barisin kopra-
studir. Clnki savasanlar kimler olursa olsun, saglik
hizmetine gereksinim duyduklar andan itibaren
saglik calisanlari bu kisilere esit mesafededirler. Bu
acidan saglik calisanlarinin ve meslek 6rgiitlerinin
barisin olusturulmasi ve korunmasindaki katkilar
vazgecilmezdir.

Bu noktada saglik meslek orgtitlerine diisen go-
rev; uluslararasi insancil hukuk ilkelerinin ve bari-
sin savunucusu olmak ve bu ilkelerin yayginlagsma-
sini, yetkililere, tim saglik calisanlarina ve topluma
ulagsmasini saglamak ve catisma déneminde ilgili
yukimldliklerin  yerine getirilip getirilmedigini
denetlemek, bu cercevede yeni araclar gelistir-
mektir.

Bu nedenlerle tiim taraflari;

- Saglik calisanlarinin calismasini, saghk hizmeti
sunumunu engellememeye,

-Saglik calisanlarinin mesleki bagimsizligina saygi
gostermeye,

- Uluslararasi diizenlemelerden kaynaklanan yu-
kimluliklere uymaya,

- ihlalleri zaman gecirmeden ve adil bicimde so-
rusturarak sorumlulari belirlemeye,

- inlallerin tekrarlanmamasi icin gerekli énlemleri
almaya cagiriyoruz.

Diinya Tabipler Birligi'nin yasanan hak ihlalleri ve
mesleki bagimsizliga yonelik ihlalllere iliskin acil
cagrisi da bu yonde vurgular icermektedir:
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Temmuz - Agustos 2015 Cilt: 30 Sayi: 4 TOPLUM
VEHEKIM

DUNYA TABIPLER BIRLIGI’NiN TURKIYE’DE SAGLIK KURUMLARINA VE SAGLIK GALISANLARINA
YONELIK SALDIRILARIN DURDURULMASI iCiN ACIL CAGRI KARARI

Moskova'da diizenlenen DTB 66. Genel Kurulu'nda kabul edilmistir.
Ekim 2015
Girig

Cesitli medya kanallarinda yer alan haberlere gore Turkiye'de son iki ay icinde meydana gelen catismalar
sirasinda saglik ¢alisanlan 6ldurilmis, yaralanmis ya da silahla tehdide ugramistir. Ambulanslardan
disari ¢ikartilarak doéviilen hekimler vardir. Yarali kisilere erisim glivenlik glicleri tarafindan engellenmis,
ambulanslar ve saglik kurumlar siirekli hedef alinmistir. Ttrk Tabipleri Birligi tarafindan hazirlanan
kapsamli bir rapor bu tlr olaylari teyit etmektedir.

Saglik calisanlarina yonelik saldirilara ve hizmet sunumunun engellenmesine, halki sindirmek ve de-
mokratik haklarindan yoksun birakmak Uizere siyasal bir arag olarak bilingli bicimde basvuruldugunu
gOsteren isaretler vardir.

Silahli catismalarda taraflarin, hasta ve yaralilara yonelik hizmetleri koruma; saglik alanindaki ¢calismalara,
saglik calisanlarina ve saglik kurumlarina yonelik saldir ya da tehditleri dnleme yUkimlaltkleri vardir.
Hekimlerin ve diger saglk calisanlarinin gorevlerini yapmalari engellenmemelidir. Bu tiir saldirilar,
uluslararasi insan haklari hukukunun, 6zellikle yasalarca korunmasi gereken yasam hakkinin ve miim-
kiin olan en yuksek saglik standardina ulasma hakkinin acik ihlali anlamini tasimaktadir (1).

Bu saldirilar ayni zamanda, basta Diinya Tabipler Birligi'nin (DTB) sivil ve askeri tip kuruluslarinca da
onaylanmis bulunan ‘Uluslarasi Meslek Ahlaki Kurallari’ ve ‘Silahli Catisma ve Diger Olaganiisti Durum-
larda Uluslararasi Tip Etigi Kurallan” olmak lzere temel tip etigi ilkelerini agir bicimde ihlal etmektedir.
S6z konusu belgede séyle denmektedir (2): “Saglik calisanlarina, ayrica askeri ya da sivil olsun saglik
kurumlarina ve saglik alaninda kullanilan ulasim araglarina tiim taraflarca saygi gosterilmelidir. Bu kisiler
ve aracglar gorevlerini yaparken korunmali ve kendilerine miimkiin olan en guvenli calisma kosullari
saglanmalidir” (m.10)

Oneriler

DTB tim taraflara su cagrida bulunmaktadir:

1. Saglik calisanlarina ve hastalara, saglik kurumlarina ve ambulanslara yonelik saldirilara son verilmesi
ve guvenliklerinin saglanmasi,

2. Saglik cahisanlarinin mesleki bagimsizliklarina ve tarafsizliklarina gerekli sayginin gosterilmesi,

3. Uluslararasi insan haklari hukukuna ve Tirkiye'nin taraf oldugu diger ilgili uluslararasi kurallara tam
olarak uyulmasi ve

4. Tam ihlallerin belgelenip kayit altina alinmasi, faillerinin kovusturulmasi.

1. Uluslararasit Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Sozlesmesi, 1966. m.12
2. ICRC, DTB, Uluslararas: Askeri Tip Komitesi, Uluslararasi Hemgireler Konseyi ve Uluslararast Ila¢ Federasyonu tarafindan 2015 te
kabul edilmigtir.

Kaynaklar
DSO (2001) Hizli Saglik Degerlendirmesi, Ankara: TTB yayin
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