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FINLANDIYA’DA SAGLIK DUZEYINE BAKIS

Birincil Saglik Hizmeti (BSH) Finlandiya’nin
gozii gibi baktig: bir sistemdir. Belirli bir popiilasyo-
na hizmet veren Terveyskeskus (Saglik Merkezi) ve
Terveysasema (Saglik Istasyonu), bizim anladigimiz
anlamda saglik grubu ve saglik ocag: diizenegini olus-
tururlar. Hizmet alan1 15,000-25,000 dolayinda bir
niifusla smirlidir. Boylece saglik hizmetlerinin amag-
larinin saptanmasi ve verilen hizmetin 6l¢iilebilmesi
saglanmis olur.

Hizmet Sunumu :

BSH'nin iki temel 6gesi Finlandiya’da oncelikle
dikkati ceker: Ekip calismasi ve toplum katilimu.

Ekip bir pratisyen hekim tarafindan yonlendirilir.
Bu pratisyenin genel pratisyenlik uzman (GP) olabil-
mesi igin giderek artan istekler vardir (Ulkede 1990’da
1100 GP'ye karsihk 1000 i¢ hastaliklari uzmami).
1500-2000 kisiye bir doktor, 800-1000 kisiye bir hem-
sire, 8-10000 kisiye bir dis hekimi, her saglik birimine
fizyoterapist, ortodentist, kiropodist gibi elemanlar ve-
rilir. Hasta (genellikle) telefonla randevu alarak gelir,
rontgen ve biyokimya laboratuvar: gibi ¢ok genis ola-
naklar olan birimde tam bakis: saglanir. Yaghlar, hem-
sireler tarafindan diizenli olarak evlerde izlenir.
Fizyoterapist, birimin terapi salonunu ve bu amagla ya-
pilmus yiizme havuzunu kullanarak birey ve grup egi-
timi ve uygulamasini yapar. Tim bu islemler ekip
elemanlarinin sistematik iletisimi ile gergeklesir.

Toplum, belirtilen sayidaki yerlesik halktan olu-
sur. Se¢ilmis yerel yonetim sorumlusu, yerel saglik
konseyinin bagkanidir. Her yil sorumlu hekimin sun-
dugu galisma raporuna gore gorev ve sorumluluklar ye-
niden ve oylanarak belirlenir. Biitge yerel yonetimin
topladig vergi ile saglanir. Saglik birimine verilen biit-
¢eyi birim sorumlu hekimi kullanir ve yil sonunda sa-
vunur. Birimde verilen tiim hizmetler tcretsizdir.

Ulkede hekimlerin yiizde 5 kadan o6zel calisir.
Onlara bagvuruda 130 Fin Markkas: ticret 6denir, bu-
nun yizde 40’1 devletten geri alinir. ilag tcretlidir,
yuzde 50’si devletce geri verilir.

Hizmetin en temel 6zelligi, veren ve alan taraf-
larda uyandirdig: inanilmaz zevk ve seving, karsilikli
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paylasilan mutluluktur. Bunun nedeni biyiik 6l¢ii-
de saglik hizmetinin bir tist kurumdan dayatiliyor
olmamasi, yerel diizeyde saglik ekibi-toplum isbir-
ligiyle ortak iiretiliyor olmasidir. Ust kurum olarak
goriinen yalniz Giniversitelerdir, onlar da hekim egi-
timi, patoloji spesmeninin incelenmesi gibi konular-
da destek verirler. Ayrica bélgesel hastaneler ile
yakin iletisim stirekli ve diizenlidir.

Veriler :

Saglik hizmetinin ulastig1 sonuglar son derece
parlaktir. Hizmette gozle goriniir bir kalite olmasi
yaninda, elde edilen rakamlar da garpicidir. Kaba do-
gum hiz1 binde 12.4, kaba 6liim hizi binde 9.9’dur
(1989). Bu, y1lda binde 2.6 niifus artis1 demektir. Ha-
len 5 milyon olan niifusun 1998’e degin artacag, da-
ha sonra azalarak 2030 yilinda 4.7 milyona inecegi
hesaplanmaktadir.

Dogurganlik hizi binde 48.3’tiir (1986), en yuk-
sek oldugu yas grubu 25-29 yaslarda 119.8’dir. Yine
1986’da bebek 6liim hizi binde 5.8 olarak bildirilmis-
tir. Bu, say1 olarak 353 bebegin 61lmesi demektir. Yil-
lik ortalama bebek 6liim sayis1 1920'ler i¢in 7181,
40'lar i¢in 5187, 60'lar i¢in 1280 ve 1970’lerde 611
olarak kaydedilmistir.

Dogusta beklenen yasam siiresi erkekler i¢in
70.5, kadimnlar i¢in 78.7 yildir (1986). Bu rakamlar di-
ger Iskandinav tilkeleri ve Japonya ile birlikte bekle-
nen en uzun yasam sureleridir.

Tiim 6liim nedenlerinin yarisindan fazlasini do-
lasim sistemi hastaliklar1 olusturur. Bunu neoplaz-
malar ve kazalar izler. 1988’de tasit kazalar1 sonucu
6liim yiizbinde 11.4, intiharlar yiizbinde 23.7 olarak
gerceklesmistir.

Sonug :

Finlandiya, birincil saglik hizmetini toplumun
saglik gereksinmelerinin giderilmesinde temel
yontem olarak belirlemistir. Toplumun yegledigi
ve urettigi bu hizmet sonu¢ta mutlu ve saglikli
bir popiilasyon ortaya ¢ikarmistir. Bu sonucu
saglayan, istek ve gereksinmelere yonelik saptama
ve sunumlarin demokrasi baglaminda uygulan-
masidir.




