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DOSYA/DERLEME

YENi LIBERAL KURESELLESME SURECINDE
ESNEK KAMU PERSONEL REJiMi

Giris

1980'li yillardan baslayarak pek cok Ulkede stati
hukukuna bagli, biytk bir kismi kariyer sistemini temel
alan kamu personel rejimleri, “yeni kamu isletmeciligi”
anlayisinin esnek personel rejimlerine doniisme siirecine
sokulmuslardir.

Kamu yonetimindeki ve kamu personel rejimlerindeki
bu degisimi, kapitalizmin yeni liberal dogrultudaki
kiresellesmesinden, 6zel kesimdeki calisma iliskilerinin
bu sirecte donistiigi bicimden ve devletin kiiresel
kapitalizmmdeki yeni bicimi ve roliinden ayri olarak ele
almaya olanak yoktur.

Yeni liberal kiiresellesme ve devletin roliinde
degisim

Kapitalizmin kiresellesmesi, kapitalizmin tarih
sahnesine cikisindan beri devam eden bir sirectir ve
kapitalizm, her zaman yapisal olarak i¢sel ve digsal yayilma
icinde olmustur. Bu yayillmanin itici glicii sermaye birikimi
stirecidir.

Kapitalizmin 80'li yillardan sonra yasanan yeni liberal
kiresellesme suireci, ulusal olarak diizenlenmis kapitalist
birikim rejimlerinin tikanmasiyla aciklanmaktadir. ikinci
Diinya Savasi sonrasindan 1970'li yillarin ortalarina kadar
yliksek biiylime hizlari gerceklestiren kapitalist birikim
rejiminin tikanmasinin gostergesi olarak, biylime
hizlarinin ve kar oranlarinin diismesi ele alinmaktadir.
Sirketler, kar oranlarindaki digme egilimine karsi
cikabilmek icin, arti deger oranini yiikseltmelerine bir
engel olarak gordiikleri ulusal diizenlemelere, ulusal
diizeyde taninmis sosyal haklara, ulusal diizeydeki
sendikal uzlagsmalara karsi ¢ikmaya baslarlar. Ulusal
devletlerin mal, hizmet ve sermaye hareketlerinin 6ntine
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koyduklari pazara giris engellerinin ve milli muamelelerin
kaldirimasi, ulus devletler biinyesinde kamusal olarak
uretilen mal ve hizmet Uretimi alanlarinin 6zel sektore
acilmasi, ulusal ekonomik faaliyetlere yapilan devlet
desteklerinin kaldirlmasi, kiiresel sermayenin lehine olarak
fikri sinai milkiyet haklarinin korunmasi, isgtictintin ulusal
pazarlar disina hareketi engellenirken, secilmis mesleklerde
ve ¢ok uluslu tekellerin yatinm amaclarini kolaylastirmak
lizere, gergek kisilerin hareketinin saglanmasi, calisma
iliskilerinin esneklestiriimesine engel olan ulusal yasalarin
degistirilmesi, bu stratejilere uygun dismeyen ulusal
rejimlerin zor kullanilarak degistirilmesi, bu stratejilere
uygun disecek parcali demokrasilerin ve yerel, ulusal ve
kiresel duzeyde yonetisim sistemlerinin gelistiriimesi
(Guler, 2000; 2003) unsurlarini iceren bir strateji izlerler.

Yeni liberal kiiresellesme sirecinin bu 6zelliklerine
paralel olarak devletin rolii de degismektedir. ileri kapitalist
tlkelerin Keynesci politikalar uygulayan refah devleti de,
gelismekte olan lilkelerin ithal ikameci veya ihracat odakli
stratejik sinai hedefleme yapan ulusal kalkinmaci devleti
de artik, kiiresel ekonominin gereklerini, ulusal toplum
ve ekonomi lzerine empoze eden bir gl¢ haline
donlismektedir. Devlet, yerli sermayenin c¢ikarlarini
savunmak yerine, kiiresel sermayeden pay alma ve kiiresel
sermayeyi cezbetme cabasinin araci haline gelmektedir.
Devlet, nispeten farklilasmis ve 6zerk sayilabilecek bir
ulusal ekonomiyi yoneten ara¢ olmak yerine, kendi
egemenliginin hatta bilgisinin disinda bagslayan ve biten
mal, hizmet ve sermaye akimlarinin yonetimini yapmak
durumunda kalmaktadir (Harris, 1991: 80-81).
Hiklimetler, mal, hizmet ve sermayenin serbestce
dolasacag kiresel pazarin olusumunun 6ntindeki ulusal
engelleri kaldirmaktan ve disik vergiler, etkin altyapi,
egitimli ama uysal bir isgtcliniin var oldugu yerel bir
ekonomik cevre gelistirmekten sorumludurlar. Clinku
serbestce dolasan sermayeye azami kar olanaklarini hangi
ekonomik ortam sagliyorsa, o (lke diger tlkelere gore
“rekabetci Ustlinliik” elde edecektir.
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Bu egilim, ileri kapitalist llkelere kiiresel pazarin
baskisi ile kabul ettirilirken, gelismekte olan dlkelere
pazarin yani sira IMF ve Dinya Bankasi gibi uluslararasi
kapitalizmin anahtar konumdaki kuruluslar vasitasiyla da
empoze edilmektedir. Boylece ithal ikamesi politikalarini,
sanayilesme stratejilerini, kamusal ekonomiyi ve
planlamayi terk etmeye zorlanan gelismekte olan Ulkeler,
uluslararasi sermaye akimlarinin agik alani haline
gelmektedir. Yalnizca ekonomik olarak gligsiz tlkelerde
degil, ileri kapitalist tlkelerde de mali politikadan saglk
reformuna kadar her sey finansal piyasalarin onayindan
gecmek zorundadir (Sweezy, 1994).

ileri kapitalist tlkelerde hiikiimetlerin ekonomileri
distik vergi ortamlari haline getirmeleri, refah devletinin
krizini yogunlastirmakta, kamu harcamalarinin kisilmasi
ve kamu kesimi calisanlarinin ticret ve ¢alisma kosullarinin
kotilesmesine yol acan bitge kisitini artirmaktadir
(Bramble, 1996: 38). Borg servisi ile kamu kaynaklarini
ipotek altina koyan gelismekte olan tilkelerde devlet, sosyal
niteligini kaybetmekle kalmamakta, kiresel kapitalizmin
kurumsal temsilcisi olan uluslararasi mali kuruluslarin
uyguladiklar mali cebir karsisinda egemenlik ve yetki
butinlugund de yitirmeye baslamaktadir. Ulusal yonetim
ve siyaset, demokratik ulusal devletten, uluslararasi
kuruluslara gectigi olclide, yonetisim adi altindaki
uygulamalarla daha da zayiflatiimaktadir.

Ulus devletlerin, yeni liberal kiiresellesmenin
ekonomik yapilanmasina uygun olarak girdigi bu
donisim, devletin sinif micadelesinin araci oldugu
kadar alani da olmasi nedeniyle sosyal ve siyasal
catismalarla birlikte ytrimektedir. Gelismis Ulkelerde
sinai-askeri kompleksin devlete egemenligi, gelismekte
olan (lkelerde demokratik cumhuriyetlerin yerine askeri
diktatorliikler ya da parcali demokrasiler', isgaller, yeni
liberal ekonomik yapilanmaya denk diisen kiiresel politik
yeniden yapilanmaya otoriter ve totaliter bir 6zellik
vermektedir. Bu kiiresel totaliter politik sistemin hegemon
glicti ise ABD olarak belirmektedir (Amin, 2001).

Yeni Kamu isletmeciligi

Yeni liberal kiresellesme, kapitalizmi tim
cografyalara ve sektorlere yayarken ve yeni teknolojilerin
olanakli kildigi bir yeniden yapilanmaya sokarken, kamu
yonetimi ve kamu personel rejimlerini de degistirmektedir.

ileri kapitalist tlkelerin refah devletlerindeki,
gelismekte olan (lkelerin ise kalkinmaci devletlerindeki
kamu yonetiminin, yeni liberal kiiresellesmenin tasiyicisi
olmasi beklenen kiireselci devletlerin kamu yonetimine
donustirilmesi, “yeni kamu isletmeciligi” olarak
nitelendirilmektedir. Yeni kamu isletmeciligi, 0ozel
sektordeki isletmeciligin (managerialism) kamu
sektoriine tasinmasi (profesyonel yonetim, performans
standartlari ve olctimleri, kisith biitgeler, ¢ikti denetimleri,
kaynak kullaniminda disiplin, sirket yonetisim modelleri,
kamu sektoriindeki monolitik birokrasilerin parcalanmasi,
yonetim yetkilerinin desantralizasyonu, yonetim

kiltdrinin degistirilmesi) ile kamu sektoriine piyasa ve
rekabet ortaminin getirilmesi (musteri/satict ayrimi, kamu
kesiminde rekabetci yapilara kayis, kamu hizmeti etigi
yerine rekabetci sirket kiltlrd, ise alma ve 6demelerde
esneklige gecis, istihdam iliskilerinde belirli streli,
performansa dayali ve ulusal diizeyde degil yerel diizeyde
belirlenmis sozlesmelere gecis vb. ) vurgularina dayanir
((Larbi, 1999: 15-16). Yeni kamu isletmeciligi anlayisina
gore kamu kesimi 6zel sektériin yonetim modelini
benimsemelidir. Yeni kamu isletmeciligi anlayisi, personel
rejimleri acisindan esnek istihdam, toplam kalite yonetimi
ve insan kaynaklari yonetimi vurgularina dayanmaktadir.

Yeni kamu isletmeciliginin, “0zellestirilmemis kamu
hizmetlerine, piyasa ortaminda mevcut olan performans
ozendiricilerinin ve disiplin mekanizmalarinin getirilmesi”
olarak tanimlanmasi (Metcalfe ve Richards, 1990:155)
onun temel 6zelligini yani devletin, ekonominin yonetimi
ve hizmetlerin dogrudan sunucusu konumunu
reddetmesini gozlerden saklamaktadir. Yeni kamu
isletmeciligi, yalnizca kamu kesiminin 6zel sektor ilkeleri
altinda yonetilmesi anlamina gelmemektedir. Yeni kamu
isletmeciligi, her seyden once kamunun kigultilmesini
ve Ozellestiriimesini 6ngdérmektedir. Bu, kamu
milkiyetinin tasfiyesi ve kamusal mal ve hizmet tretiminin
ozellestirilmesi anlamina gelmektedir. Ongoriilen
Ozellestirme altyapi hizmetlerini, sosyal hizmetleri ve
kamunun asli gorevi sayilan hizmetleri de iceren genis
kapsamli bir 6zellestirmedir.

Bu Ozellestirme sirecinin, tim mal ve hizmet
Uretimini, tim birimleriyle birlikte kisa donemde
kapsamasina imkan olmadigi icin kamunun mal ve hizmet
Uretimini gerceklestiren birimler, 6nce kendi iclerinde
parcalanarak alt birimlere bolinmdstir. Bu bélinme,
ozellikle ulusal capta 6rgiitlenmis ve bir kismi dogal tekel
niteligi tasiyan kamu hizmetlerinin ozellestirilmesi
acisindan, ozellestirmenin bir ara asamasini teskil etmistir.
Ayrica kamusal mal ve hizmet Gretiminin finansmaninda
6zel kaynaklarin kullanilmasi, mal ve hizmet sunumunun
ticarilestirilerek piyasa kosullarinin asamali olarak
getirilmesi, yeni kamu isletmeciliginin ara asamalarin
teskil etmistir.

Yeni kamu isletmeciligi anlayisinda devlet, kisilerin
bireysel haklari icin adil ve esit kosullar ve garantiler
saglama ve sirketlerin ekonomik faaliyetleri icin gtvenilir
ve bilinebilir bir ekonomik cevre yaratma gorevlerini
stirdirmektedir. Ancak refah devletlerinin ve kalkinmaci
devletlerin ekonomik alandaki yonetim ve hizmet sunumu
gorevleri artik terkedilmistir. Yeni kamu isletmeciligi,
sadece kamu yonetimine isletmeciligi ve piyasa usullerini
getirmesi ile degil, minimalist devlet ve minimalist kamu
hizmeti anlayisi ile birlikte ele alinmalidir.

Bu anlamda yeni kamu isletmeciligi anlayisi, yeni bir
kamu hizmeti tanimina dayanmaktadir.

Kapitalizmin tarihi gelisimi siirecinde, genis emekgi
kitlelerin sosyal micadelesinin de katkisiyla, pek ¢ok
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hizmet kamusal nitelikte olarak kabul edilmis ve tretimleri
kamusal olarak yapilmistir. Bu kamusal hizmet Gretiminin
bir kisminda, pazar, 6zel kesim firmalarina ve 6zellikle
uluslararasilasmaya kapali tutulmustur.

Ekonomilerin yeni liberal dogrultuda yeniden
yapilandiriimalari siirecinde kamusal hizmet kavrami da
degistirilmistir. Kiresel kapitalizmin gelisimi siirecinde
devletin kiglltilmesi ve kamusal olan her seyin
ozellestirilmesi sonucu, neo-klasik iktisatta kamusal hizmet
tanimininiyice daraltildigi, tam kamusal sayilan hizmetlerin
yart kamusal hizmet sinifina, yari kamusal hizmetlerin de
Ozel hizmet sinifina sokuldugu goérilmektedir. Kiiresel
kapitalizm déneminde, hemen tim mamul mallar 6zel
mal olarak vasiflandiriimaktadir. Hizmetlerin ise giderek
daha fazla bir bolimi kamusal hizmet olmaktan
cikartilarak, ister tlketici kimligi ile ister is cevresi kimligi
ile 6zel kisilere sunulan hizmet olarak degerlendiriimektedir.
Ulusal ekonomi agisindan anahtar nitelikte olan ara mallarin
(demir-gelik, petro-kimya) ve genis emekgi kesimlerin
tukettigi nihai mallarin (stt , ekmek, ilag, vb.) kamusal
mal sayildigi gtinler geride birakildigi gibi, bugtine kadar
kamusal hizmet grubuna girdigi disinilen, enerji,
haberlesme, ulasim, vb. de 6zel mal ve hizmet olarak
algilanmaktadir.

Egitim, saglik, glivenlik gibi hizmetlerin sosyal nitelik
tasidigr kabul edilse de, sosyal nitelikte oldugu kabul edilen
bu tir hizmetlerin de “kamusal” ve “6zel” olmak tzere iki
turli Gretiminin yapilabilecegi 6ne siirlilmektedir. Sosyal
hizmetlerin kamusal otoritelerce kar gayesi glitmeden
teminine, “sosyal hizmetlerin kamusal tretimi” denilirken,
sosyal hizmetlerin 6zel eller tarafindan Uretilmesine de
“sosyal hizmetlerin 6zel lretimi” denilmektedir.
Kuresellesme doneminin yeni kamu isletmeciligi anlayis,
sosyal nitelikli hizmetlerin tretim ve sunumunun
ticarilestirilmesini, 6zellestirilmesini, uluslararasilasmasini
temel alan bir yaklasima sahiptir.

Yalnizca sosyal hizmetlerin degil devletin en temel
gorev alanlarindaki hizmetlerin de 6zellestirme kapsamina
alinmasi olasidir. Bazi lilkelerde ceza evlerinin bile
ozellestiriimesi s6z konusu olabilmektedir. Ayni yaklagim
glivenlik hizmetleri, adli hizmetler, kamusal yonetim
hizmetleri vb. icin de gecerlidir.

Kisacasi kuresellesme siirecinde hizmetlerin hemen
tamaminin ticarete konu olmasi, uluslararasilagsmaya
aciimasi ve ozellestirilmesi, devletin dizenleyici roliintin
on plana g¢ikariimasi, kamu hizmetlerinde ve dolayisiyla
kamu yonetiminde yeniden yapilanmanin temel 6zelligi
olarak belirmektedir. Reform 6rtmecesi ile sunulan bu
yeniden yapilanma, tim kamu hizmetlerinin finansmani,
retimini ve sunumunu ticarilestiren ve 6zellestiren niteligi
ile ulus otesi sermayenin kiiresel ¢ikarlarina uygun
dismektedir. ?

ileri kapitalist tilkelerde yeni kamu isletmeciliginin
geleneksel kamu yonetimine Usttinligi etkinlik, etkililik
ve verimlilik gerekcelerine baglanmistir. Yeni kamu

isletmeciligi sayesinde daha az caba ve daha az maliyetle
daha cok ve daha kaliteli kamu hizmeti Uretilecegi ve
boylece mali istikrarin saglanabilecegi, aksi taktirde
enflasyonun denetlenemeyecegi, yatinmlarin ve ona bagl
olarak istihdamin olumsuz etkilenecegi ileri strtlmustdr.
Ayrica vergi diizeylerinin azaltiimasi ya da en azindan
artirlmamasi ve uluslararasi rekabet edebilirligin
korunmasi gerekleri de mali istikrari zorunlu kilmaktadir.
Kisacasi kiiresellesmenin getirdigi makro ekonomik kisitlar
mali sikiligi gerekli kilmakta, bunun icin de kamuda
maliyetlerin dusirilmesi, etkinligin artirilmasi
gerekmektedir. Yeni kamu isletmeciligi, kamu kesiminin
orgltlenmesi, yonetimi ve finansmaninda 06zel sektore
0zgl isletmecilik anlayisi ve piyasalasmanin getirecegi
rekabetle mali disiplinin saglanmasinda etkili olacaktir®.
1992 sonrasinda Avrupa Birliginde parasal birlik yolundaki
ilerlemeler, yeni kamu isletmeciligi anlayisini tesvik eden
bir unsur olmustur. Ozellikle liye devletlerin biitce
durumlarinin izlenmesini, hiikkimetlerin yatinmlari ve
istihdami surdirebilmek icin  ekonomik politikalarinin
koordinasyonunu 6ngoéren ve asiri biitce aciklarina karsi
ayrintili teknik diizenlemeler iceren istikrar ve Biyiime
Pakti (1997) kamu kesiminde maliyet/etkinlik
tartismalarini ve bu gerekceye dayandirilarak yeni kamu
isletmeciligi dizenlemelerinin yayginlastirilmasini
artirmistir.

Kamu finansmanindaki bitce sikisikliklari, Avrupa
Birligi butlinlesmesi kapsaminda uyulmasi gereken
Maastricht kriterleri ve yeni teknolojilere, rasyonalizasyon
ve Ozellestirmeye bagli olarak kamu kesiminde istihdamin
daraltilmasi, bu sistemlerdeki otomatik maas artisi ve
istihdam garantisi ozellikleri ile celisir bulunarak, yeni
kamu yénetimi anlayisi kapsaminda, performans, tasarruf,
yalin Gretim 6n plana getirilmeye baslanmistir. Yeni kamu
yonetimi anlayisi, geleneksel meslek sistemlerini
esneklestirmis, kamu hizmetleri, ekonomilerin
Avrupalilagmasi ve uluslararasilasmanin baskilarina uyum
saglamak durumunda kalmistir. Meslek sistemlerinin
kurallara dayall 6rgiitlenmesi, yerini yeni yonetim
anlayisinin gorevlere dayal 6rgitlenmesine birakmak
yoluna girmistir.

Uluslararasi mali kurulusglarin  dogrudan
yonlendirmesine girmis olan gelismekte olan Ulkelerde
ise yeni kamu isletmeciligi anlayisi, ekonomik yeniden
yapilanma surecinin bir parcasi olarak IMF ve Diinya
Bankasinin sarthliklari arasinda ve kredi ile desteklenen
yeniden yapilanma siregleri icinde yer almistir (Larbi,
1999).

Esnek kamu personel rejimi

Yeni kamu isletmeciligi anlayisinin kamu personel
politikalarina yansimasi, esnek kamu personel rejimlerinin
gelismesi seklinde olmustur. Cogu tilkede kamu personel
reformlari kamu yonetimindeki degisimin sonda gelen
parcasi olarak ve uzun bir slreye yayilarak asamali bir
bicimde gerceklesebilmektedir. Kamu calisanlarinin ve
kamu calisanlan sendikalarinin bu degisimlere tepkisi,
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kamu personel reformu adi altinda ydlritilen
esneklestirme girisimlerinin kapsami ve hizini belirlemede
etkili olabilmektedir .

ileri kapitalist ilkelerde “yeni kamu isletmeciligi”
kapsaminda hayata gecirilen kamu personel reformlari,
gelismekte olan Ulkelerde “yapisal uyum programlarn”,
eski sosyalist Uilkelerde ise kapitalist “piyasa ekonomisine
gecis” programlari kapsaminda uygulanmistir.

Kamu personel reformlari, 6ncelikli olarak kamu
personelinin sayisinin azaltilmasi ile icret ve maaslara
iliskin dizenlemelerin yapilmasi konularinda
yogunlagsmistir (McCourt, 2000; Cardona, 2000). Bu
slireg icerisinde memuriyet rejimine esneklik unsurlarinin
sokulmasina calisilmistir.  Kamu personel rejimlerindeki
nihai kokli degisim ise yeni kamu isletmeciligi anlayisina
uygun olarak memuriyet rejiminin neredeyse bitiinlyle
tasfiyesi olmaktadir. ~ Kamu personel rejimlerindeki bu
degisim, her tlkenin 6zel kosullarina gore farkl bicimler
alabilmis ve esneklesme unsurlari farkh tlkelerde az ya da
cok yerlestirilebilmistir. Ornegin italya, kamu personel
rejimini timiyle “&zellestirebilirken”, Kita Avrupasinin
diger bazi ilkelerinde geleneksel kariyer sistemleri
esneklesmeye direng gostermislerdir. Ancak dereceleri
farkli olmakla birlikte statli rejimlerinden sézlesme
rejimlerine gecis pek cok tlkede gortlmdusttr. Tirkiye’deki
kamu personel reformu girisiminin yaratmak istedigi ttirde,
sozlesme hukukunun diizenlemelerini bile yok sayan bir
esneklesme ise gerceklestiriimesi halinde italya’nin kamu
personel rejimi 6zellestirmesini bile gececek en ug
esneklesme 6rnegi olmaya adaydir.

Kamu personel reformu, pek ¢ok gelismekte olan
llkede Diinya Bankasi ve IMF programlari ile baglantili
olarak hayata gecirilmistir. Diinya Bankas verilerine gore
1987 ile 1996 yillari arasinda Dlinya Bankasi 68 (Ulkeye
kamu personel rejimi reformu icin “yardim”da
bulunmustur (McCourt, 2000:1). IMF yapisal uyum
programlarinda da sayisal kriterler arasina kamu personel
sayisinin azaltilmasinin dahil edilmesi yaygin bir
uygulamadir. Ancak Diinya Bankasi ve IMF ile baglantili
olmadan kiresel kapitalizmin gerekleri dogrultusunda
kamu personel reformlari yapan iilkeler de vardir. Ornegin
Cin, Glney Afrika, Malezya gibi bazi lilkeler Diinya Bankasi
programlari olmadan kiresel ekonominin rekabet
kosullari nedeniyle memur sayisinda azaltma yapma
yoluna giden tlkeler olmuglardir (McCourt, 2000). Bu
tir reformlar Diinya Bankasi destegi ile yiritilen
reformlara kiyasla tlkelerin kendi ihtiyaclarina daha uygun
ozellikler tasimaktadir. Dlinya Bankasi destegi ile uygulanan
reform programlarinda ise “Washington modeli” adi
verilen yaklasimin daha agir bastigi gorilmektedir.
(McCourt, 2000). Bu modele gore yeni liberal politikalar
dogrultusunda devlet kiicllirken kamu harcamalari da
kiicilmeli, kamu harcamalar kictlirken de kamu
personel harcamalar kicdltilmelidir. Bunun yolu da
oncelikli olarak kamu personelinin sayisinin
azaltimasindan gecmektedir. Kamu personelinin sayisinin
azaltlmasi ve Ust dlizey memurlarin ve uzman kadrolarin

maaslarinin alt diizey kamu calisanlarina kiyasla artiriimasi,
yani maas araliginin acilmasi, kamu hizmetlerinde etkinligi
ve etkililigi artiracaktir.

Kamu personelinin sayisinin azaltiimasinda sayisal
hedef konulmasi pek ¢ok tilkede rastlanan bir uygulamadir.
Ancak kamu kesiminde calisanlarin sayisinin kisa stirede
azaltilmasi kolay olmamakta, genel olarak kamu
cahsanlarinin tepkisi ve bazi hallerde orgiitlii direnisi ile
karsilasmaktadir. Memuriyet rejiminin kurallar
degistiriimeden, yani esnek bir s6zlesme rejimine
gecilmeden kamu calisanlarinin sayisinin azaltiimasina
cahsilmasi, uygulanan politikalara karsi direncin etkili
olmasina yol agmaktadir. Cogu tilkede issizligin ulastigi
diizey ve kamu istihdaminin glivenceli ve diizenli niteligi
ile istihdam acisindan bir cazibe merkezi olmaya devam
etmesi gercegi, hikimetlerin kamu istihdamini
daraltmada sosyal bir direncle karsilasmalarina yol
acmaktadir. Hikimetlerin secmen kitlesinin is taleplerini
karsilamakta kamu kesimini kullanma egilimleri de kamu
kesimi istihdaminin azaltilmasi karsisinda bir engel tegkil
etmektedir. Ayrica kidem tazminati veya emekli ikramiyesi
uygulamalari, bazen bu azaltmanin maliyetinin bitce
kaynaklari ile karsilanmasini zorlastiran bir etki
yaratmaktadir. Bitin bu nedenlerle, hiikimetler kamu
calisanlari sayisinin ani ve énlem alinmadan azaltiimasi
uygulamalarini yumusatmak ihtiyaci duymuslardir. isten
¢ikarmalar yerine insan kaynaklari planlamasi adi altinda
zamana yayilmis bir azaltma, zorunlu Ucretsiz izin ya da
Ucret ve maaslarin zamaninda veya tam olarak
6denmemesi daha fazla tercih edilen yontemler olmustur.
Kadro iptalleri, Turkiye’de bankamatik iscileri, Afrika’da
“hayalet” isciler denilen (McCourt, 1998) ve mevcut olup
da ise gelmeyen ya da hi¢ mevcut olmayan kamu iscileri
ve memurlarla ilgili 6nlem alinmasi, emeklilik yasina
gelmis olan kamu calisanlarinin resen emekliligi, gondllu
isten ayrilmanin tesviki, sayisal “reform” un uygulama
araglari olmustur. Ornegin Ispanya’da 1996'dan bu yana
bosalan her dért memur kadrosundan yalnizca biri, daimi
statlideki memurlarla doldurulmaktadir (Cardona,
2000:9). Turkiye’de de bu uygulamalarin hemen timinu
gormek mimkuindr.

Ancak kamu personel sayisinin azaltiimasinda cogu
lkede temel arag, 6zellestirme ve taseronlastirma, yani
kamusal mal ve hizmet Uretiminin 6zel sektore devri
olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Bazi lilkelerde 6zellestirme
surecinde fazla sayilan personelin diger kamu
kuruluglarina transferi uygulamalari yasandiysa da bu
durum oOzellestirmelerin kamu personel sayisinin
azaltilmasinda en 6nemli unsur oldugu gercegini
degistirmemektedir.

“Washington modeli”nin memur maaslarina iliskin
yaklasimi, maaslarin disik oldugu Ullkelerde ve
donemlerde genel bir maas artisina gidilmesi, farkh devlet
kurumlari arasindaki farkli uygulamalarin giderilmesi,
parasal olmayan maas unsurlarinin azaltiimasi, st diizey
yonetici ve uzman kadrolar icin  maas farklilasmasinin
artinlmasi, genel olarak maas yelpazesindeki acikligin
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artirlmasi, nitelikler ve kideme bagl bir maas rejimi yerine
is degerlendirmesi ile maas ve sorumluluklar arasinda
baglanti kurulmasi, performansa dayali tcret ile
performans ve Ucret arasinda iliski kurulmasi seklinde
bicimlenmistir.

Farkh bolgelerdeki kamu istihdaminin ve maaslarin
karsilastirilmasinda guvenli verilere ulasmakta zorluk
olmakla birlikte, Tablo 1 bize genel egilimleri gostermesi
bakimindan anlamhdir.  1980’li yillardan 1990l yillara
gelindiginde, nifusa oranla  kamu istihdaminin  ve
GSYH’ya oranla maaslarin distigli gozlemlenmektedir.
Ayrica ortalama maaglarin kisi bagina GSYH’ya oraninin
da diigmiis olmasi, ortalama maaslarin diistiigiini, maag
yelpazesinin acildigini veya her ikisinin birden
gerceklestigini distindiirmektedir.

Kamu yoénetiminde etkinligin artirilmasi icin
benimsenmesi ongoriilen esnek calisma bicimleri,
tartisma gindemine reform programlari ile birlikte
girmekle beraber uygulamada yer bulmalari daha sonraki
asamalarda gorulmektedir. Alt yapi, saglik ve egitim
hizmetleri ticarilestirildikce esnek calisma, toplam kalite
yonetimi ve insan kaynaklar yonetimi daha ¢cok uygulama
alani bulabilmektedir.

Esnek kamu personel rejiminin ikinci asamasi, 6zel
kesimdeki emegin orglitlenmesi ve yonetiminde
uygulamaya konulan esneklik bicimlerinin kamuya
tasinmasi olarak belirmektedir. Bu tasima, kamunun mal
ve hizmet Uretiminin 6zellikleri ve farkli tlkelerdeki kamu
personel rejimlerinin 6zelliklerine gore farkli gelisim yollari
izlemisse de kamu personel reformu ortmecesi altinda
yapilan ve yapilmasi 6ngoériilen uygulamalarin 6nemli
bolimi, esnek calisma bicimleri ve esnek calisma
yasamlari bashgi altinda toplanan uygulamalara
girmektedir.

Esnek bir personel rejiminde islevsel esneklik,
calisanin Uretim siirecinde bulundugu konumun diginda
baska ve degisik isleri de yapabilmesi anlamina
gelmektedir. islevsel esneklik, genellikle esnek tretim
sistemleri ile baglantili olarak degerlendirilir. imalat
sanayiinde tezgah esnekligi, Gretim stireci esnekligi, trtin
esnekligi, is akimi esnekliginin, emegin de islevlerinde
esnek kullanimini getirdigi ileri strdlir. Ancak kamusal
istihdam acisindan islevsel esneklik, her zaman esnek

Tablo 1. Merkezi yonetim istihdaminda degisim

Uretim sistemleri ile baglantili olmamaktadir. Bulundugu
siniftaki gorev tanimina uygun isleri yapan kamu
calisaninin, tanimlanmis gorevlerinin disindaki islere de
kaydiriimasina olanak saglayan cesitli esneklesme
uygulamalari, ashinda islevsel esneklik tanimindan ¢ok
sayisal esneklige uymaktadir. Islevsel esnekligin
saglanmasi icin siniflandirma sisteminin kaldirilmasi
yoluna gidilmektedir.

Sayisal esneklik, kamu calisani sayisinin istenildigi
gibi degistirilmesi, ise alma ve isten ¢ikarmalarda isverene
serbestlik saglanmasi anlamina gelir. Sayisal esneklik,
calisma surelerini esneklestirdigi gibi calisma yasamlarini
da esneklestirir. Sayisal esneklik, belirli stireli, kismi zamanli,
gecici, mevsimlik calisma gibi ¢calisma bicimlerinin yaygin
kullanimini saglar. Kariyer esasina dayali memuriyet
rejiminin 6zu sayisal esneklige aykiridir. Sayisal anlamda
esnek bir kamu personel rejimi, sozlesme hukukunu temel
almak zorundadir. Ancak yeni kamu isletmeciligine denk
disen s6zlesme hukuku, is yasalarinin ve toplu sozlesme
diizenlerinin sayisal esnekligi sinirlandirdigi bir s6zlesme
hukuku degil, esneklestirilmis bir sozlesme hukukudur.
Bu nedenle cesitli Ulkelerde sézlesme hukuku
kapsamindaki istihdam iligkilerinin sagladigi
glivencelerden bile yoksun yeni bir tiir sozlesmeli personel
uygulamasi glindeme getirilmis, stati hukukundan
sozlesme hukukuna gecilmesi yerine tiimuyle giivencesiz
istihdam iligkilerine gecilmesi hedeflenmistir.

Kamu personel reformlarinda getirilen bir diger
esneklik bicimi, ticret esnekligidir. Ucretlerin bir
bélimiinin kisisel veya grup performansina baglanmasi
tcretleri degisken kilmaktadir. Ucret esnekligi
“Washington modeli”nin (icret yelpazesinin acilmasi
hedefine uydugu icin kamu personel reformunun daha
ilk asamalarinda giindeme getirilen, yonetici ve uzman
kadrolara oncelikle uygulanan bir esneklik bigimi
olmustur.

Son esneklesme bicimi ise isin tagerona devri, fason
is verme, eve is verme gibi “uzaklastirma stratejileri”dir.
Kamu hizmetlerinde yaygin bicimde uygulanan
uzaklastirma stratejisi, taseronlasmadir.

Yeni kamu isletmeciligi anlayisinda esnek calisma
bicimleri ile birlikte toplam kalite yonetimi de kamu
kesimine tasinmaktadir. Mdusteri odaklilik, strekli

Bolge Merkezi

Yonetim istihdami/ Maaslar/GSYH % Ortalama maaslar

Niifus % /kisi basina GSYH

1980'ler 1900’lar 1980'ler 1990’lar 1980’ler 1990’lar

Sahra alti Afrika 1.8 1.1 10.8 7.9 6.1 4.8
Asya 2.6 1.1 7.5 4.9 29 3.8
Latin Amerika ve Karaibler 2.4 1.5 7.3 4.7 2.9 2.3
OECD 29 1.9 5.5 4.4 ¥ 1.6
Ortalama 2.5 1.5 7.7 54 3.5 3.2

Kaynak: McCourt, 2000: 6
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iyilestirme, toplam katilimcilik ve yeni bir isletme
kdltirdnln yaratilmasi, toplam kalite yonetiminin
unsurlari olarak belirmektedir. Toplam kalite yonetimi,
Uretim siirecinde her calisanin yaptigi isin kalitesinden
sorumlu olmasi ve isbolimi siirecinde kendi Gretim
asamasindan bir digerine hatasiz gecisi 6ngorir. Bu
anlamda isbolimu icerisinde calisan herkes birbirinin
musterisi (i musteri) konumundadir.  Kaliteli kamu
hizmet Gretiminin goriinir nihai amaci ise artik misteri
olarak algilanmasi gereken vatandasin memnuniyetidir.
Kamu personeli “misterilere” onlari “memnun edecek
kalitede” hizmet sunacak, ticretinin en azindan bir bolimu
yapilan performans dederlendirmesine gore belirlenirken,
istihdami ve yiikselme olanaklari da bu performans
kriterlerine gore belirlenecektir (Bach, 2001; Dikmen ve
Dikmen, 2004; Storey, 2001).

Esnek kamu personel rejimi, personel yonetimi yerine
insan kaynaklari yonetimini temel alan bir séyleme sahiptir.
Ozel sektérde oldugu gibi kamu kesiminde de insan
kaynaklari yonetimi, kamu calisanlarinin tiimiine degil
yonetici ve uzman diizeylere yoneliktir (Taylor, 1999: 108-
110). insan kaynaklari yonetimi, ézel sektér isletmeciligi
ile 6zel sektorde yaratilmasi hedeflenmis olan sirket
kdltirindn transferini amaclar. Bu sirket kiltird, ticari
amaclarin degil misteri memnuniyetinin 6nemli oldugu,
yonetim ve calisanlar arasinda catisma degil uyumun esas
olmasi gerektigi, strekli iyilestirmeden tim calisanlarin
karl cikacagdi, calisanlarin katihminin da  ortak hedefe
ulasmak icin gerekli oldugu retorigi ile sunulur. insan
kaynaklari yonetimi anlayisinda, misteri odakli hizmet
hedeflerine ulasmak icin bireysel cabalar 6nemlidir; kamu
calisanlarinin bireysel cabalari performans degerleme ile
Olclilecek, licret diizenlemeleri, egitim olanaklar, kariyer
gelistirmeleri, terfileri buna gore belirlenecektir (Bach,
2001; Dikmen ve Dikmen, 2004; Yilgor, 2000).

Esnek calisma bicimlerinin kamu kesimine taginmasi,
statl rejimine tabi kamu istihdam iligkilerinin tasfiyesini,
kariyer sistemleri yerine s6zlesmeliligi esas alan istihdam
bicimlerine gecilmesini beraberinde getirmektedir. Tarihsel
olarak, kamu calisanlarinin istihdam iliskilerinde
gozlemlenen temel egilim, memurlarin statli hukuku ile
iscilerin sozlesme hukukunun birbirine yakinlasmasidir.
Ancak bu yakinlasma 80’li yillara kadar, her iki calisan
grubunun lehinde olan unsurlarin 6n plana ¢ikarilmasi
biciminde olmusken yeni liberal kiresellesme stirecinde
her iki calisan grubunun aleyhinde olan unsurlarin 6n plana
cikarilmasi seklinde olmaktadir.

Stati hukukundan sézlesme hukukuna gecis her
zaman kamu calisanlarinin 6zel kesime uygulanan is
yasalarina tabi olmalari ile sonu¢lanmamaktadir. Yeni
liberal kiiresellesme silirecinde is yasalari da
esneklestirilmistir ancak gene de cogu ilkede isciler
ozellikle isten ¢ikarmalar durumunda ve sendikal haklar
alaninda temel haklardan yararlanmaya devam
etmektedirler. Esnek kamu personel rejimi ile iscilerin
yararlandiklari bu temel haklarin dahi kisitlanmasi yoluna
gidilebilmektedir.

Kamu personel rejimlerindeki esneklesme, farkli kamu

yonetimi ve kamu personel politikasi geleneklerine sahip,
yeni liberal kiiresellesmenin farkli cografyalarinda ve
asamalarinda bulunan farkl (lkelerde, ayni bicimde ve
ayni derinlikte hayata geciriimemektedir. Ama tim
llkelerde, kamu istihdamini esneklestirme girisimlerinin,
kamu istihdaminin statii hukukuna tabi kariyer sistemleri
bicimindeki 6rgiitlenmesini parcaladigi gorilmistdr.

Kamu calisanlarinin cogunlugunu memur olarak
istihdam eden ve memuriyet rejimlerini kariyer esasina
gore bicimlendirmis olan (lkelerde (Belcika, ispanya,
Portekiz, Yunanistan, Fransa, irlanda ve Portekiz gibi)
(Bossaert ve digerleri, 2001), kariyer sistemlerinin icine
esneklik unsurlarinin sokulmasina calisilmaktadir. Ornegin
meslekte ilerleme ve maaglarin bir boliminin
performansa tabi olmasini saglamak icin uygulamalar
getirilmektedir. Bu Ulkelerde ayrica kamu calisanlarinin
yalnizca %40’inin memur oldugu Almanya ile benzesen
bir yapiya gecilmesi, yani kamu istihdaminin giderek daha
genis bir kesiminin kariyer esasli memuriyet rejimlerinin
disina cikarilarak is yasalarinin kapsamina sokulmasi ya
da ne memur ne isci olan yeni sozlesmeli pozisyonlara
transferi (Belgika, Fransa, ispanya), esnek calismanin
unsurlarinin getirilebilecedi bir kamu istihdam cercevesi
yaratmanin yollarindan olmustur. Yaptiklari isten bagimsiz
olarak tim kamu calisanlarina memuriyet rejimi
uygulayan Fransa, Belcika ve Ispanya, mevcut memuriyet
rejiminin kurallarindan kagmak icin gecici nitelikte
sozlesmeli personel istihdamini yayginlastirirlarken,
Belcika ve Fransa’da toplu sozlesmelerin kapsamina
girmeyen bu kisiler, ne devlet memurlarinin
glivencelerinden ne de 6zel kesimde gecerli olan sendikal
hak ve olanaklardan yararlanmaktadirlar (Cardona,
2000).

Bazi Ulkelerde ise kariyer rejimlerine esneklik
unsurlarinin sokulmasiyla, yani kariyer rejimleri muhafaza
edilmekle birlikte kapsaminin daraltilarak s6zlesmeliligin
yayginlastirilmasiyla yetinilmemis, memuriyet rejiminin
timiyle tasfiyesi ve italya’da kullanilan deyimle
“oOzellestirilmesi” yoluna gidilmistir. Tlrkiye’de “Kamu
Personel Reformu” adi altinda yapilmasina calisilan da
kamu personel rejiminin “6zellestirilmesi” oldugundan
italya 6rnegdi tizerinde durmakta yarar vardir.

italya memur statiisiinde olan kamu calisanlarinin
sayisini iyice azaltarak memuriyeti tasfiye eden
yaklasimiyla, kariyer rejimlerinin yeni kamu isletmeciligi
anlayisiyla sonunda nereye varacaginin 6rnegini veren bir
lilke olarak dikkat cekicidir. italya’da kamu personel
rejiminde temel degisim, 1990’li yillara rastlamaktadir.
1993 yilinda yapilan 6nemli bir yasal diizenleme, o zamana
kadar ayri yasal diizenlemelere tabi olan kamu istihdamini
ozel kesim istihdamindakine benzer kurallara baglayan
29/93 sayili diizenlemedir. Bu diizenleme ile hiikiimetler
ile devlet memurlari arasindaki iliski 6zellestirilmistir.
Hakimler, diplomatlar, valiler ve tiniversite 6gretim tyeleri
disinda tim kamu gorevlileri, 6zel kesim calisanlarinin
istihdam kosullarina gecirilmislerdir. Genel Mudirler de
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sozlesmeli statliye gegirilmislerdir. Konuya iliskin italyan
yazininda bu dizenlemelere kamu istihdaminin
“Ozellestiriimesi” adi verilmektedir. 1993 yilindaki
diizenlemede, kamuda calisan Ust diizey yoneticiler bu
Ozellestirmenin disinda birakilmiglardir. 1997 yilinda ise
59/97 sayil yasa ile kamu hizmetlerini yeniden
diizenleyen, devletin rollinii yeniden tanimlayan ve gorev
ve yetkilerin 5nemli bir bolimiini bolge eyalet ve belediye
diizeyindeki yerel yonetimlere aktaran diizenlemeler
gerceklestirilmistir. 1998 yilinda bir kararname ile st
dizey kamu yoneticilerinin istihdam iligkileri de
oOzellestirilmis, kamuda belirli stireli calisma, gecici calisma
gibi esnek calisma bicimlerine gecilmis ve kamu
istihdamina mobilite getirilmistir. Bugiin italya’da yalnizca
birkag bin st diizey yonetici memur statistindedir. Geri
kalan tim kamu calisanlari is yasalarina baglh kilinmistir
(Cardona, 2000:4).

Memuriyet rejimlerindeki kokli degisime bir diger
ornek Isvigre’dir. Isvicre’de 2002 yilinda daha esnek
istihdam olanaklari saglayan yeni bir federal personel
sistemi benimsenmistir. Hollanda’da da kamu ve 6zel
kesim arasindaki istihdam kosullarini birbirine yaklastiran
“normallestirme” politikasi 1989 yilinda kabul edilmistir
(Nomden, 2002).

“Kadroya dayali” memuriyet rejimlerinde ise isletme
yonelimli veya belirli hedefler koyan sonuclara dayali kamu
hizmeti anlayisi giiclendirilmistir. ingiltere, Hollanda, Isveg
ve Danimarka bu ilkelere ornektir. Kadroya dayali
memuriyet rejimlerinde tazminat ve diger bazi ek yararlarla
fazla sayilan personelin dogrudan isten cikarilmasi daha
fazla uygulanabilmistir (Cardona, 2000:9).

Avrupa Birligi tlkelerinin genelinde gortlen egilim,
kamu istihdami sistemlerinin giderek birbirlerine daha
¢ok benzemeleridir. Ancak bu benzesme, ekonomilerin
Avrupalilasmasi ve uluslararasilasmasi sireci icerisinde
olmustur ve Avrupa Birligi daha 6nceki genisleme
stireclerinde bir kamu yonetimi ve kamu personel rejimi
modeli empoze etmemistir.

Orta ve dogu Avrupa Ulkelerine yonelik son genisleme
stirecinde ise Avrupa Birligine aday olan orta ve dogu
Avrupa lkelerinin kamu yonetiminde ve kamu personel
rejimlerinde yeniden yapilanma, AB tarafindan
bicimlendirilmistir. AB yasalarini uygulamaya hazir bir idari
kapasitenin olusturulmasi ve bu bashk altinda devletin
yeniden yapilandiriimasi, AB’ye katilim icin bir 6n kosul
olarak ileri stirtlmustir (Cardona, 2000).

AB’nin aday {lkelerin devlet yapilarina miidahalesi
tim sektorleri kapsamakta ve yerel yonetim diizeylerinin
yaratilmasi, yeni kurumlarin yaratiimasi, kamu yonetimi
reformu, bitge sistemleri ve mali denetim sistemlerinde
degisiklik gibi kamu yonetiminin 6rgltlenmesinin her
yonini bicimlendirmektedir (Sissenich, 2001). Kamu
personeli acisindan AB oncelikleri, performansa dayali
odeme, profesyonellige verilen 6nemin artmasi, kamu
hizmetlerinde musteri-satici anlayisinin yerlesmesi,

rekabet ve diger pazar ekonomisi unsurlarinin getirilmesi,
memur sayisinin azaltilmasi gibi sonuclar getirmektedir
(Hegewisch ve Brendan, 1998). Avrupa Birli§inin bu
glindemi, aday llke olarak Tirkiye'ye de yansimakta ve
AB Katilim Ortakhigi Belgeleri ve ilerleme Raporlarinda,
kamu yonetiminin yeniden yapilandiriimasi oneriler
arasinda yer almaktadir (Avrupa Topluluklari Komisyonu,
2004).

Turkiye'de kamu personel rejiminde esneklesme
egilimleri

1980 sonrasi Tirkiye’de ekonomi yeni liberal
politikalarla yeniden yapilanirken, kamu yénetimi ve kamu
personel politikalarinda da yeniden yapilanma siirecine
girilmistir.

Tirkiye’de kamu personeli 2002 yili itibariyle memur,
sozlesmeli ve is¢i olarak farkli statiilerde istihdam edilen
yaklasik 2.7 milyon kisiyi kapsamaktadir. Bu sayinin %65'i
memur, %7.5'i sozlesmeli personel ve 27.5'i isci
stattisiinde istihdam edilmektedir. idarelere gore dagiima
bakildigi zaman, %75 merkezi yonetimde, %9.5 yerel
yonetimlerde, %15.5 yerel yonetimlerde calismaktadir.
Tirkiye’de son 10 yilda kamu istihdami KiT'lerde daralmis,
merkezi yonetim ve yerel yonetimlerde mutlak anlamda
bir azalma heniiz yasanmamistir. Toplam kamu personeli
icinde mutlak anlamda azals KiT’lerde olmus ve KiT
personeli sayisi yaklasik %40 azalmistir. Merkezi yonetim
ve yerel yonetim calisanlarinin sayisi mutlak olarak
azalmamigsa da ozellikle 2003-2004 yillarinda toplam
niifusa oranla bir miktar goreli azalma oldugu séylenebilir.

Kamu calisanlarinin statileri agisindan bakildiginda,
memurlarin mutlak sayisinda artis gozlemlenmektedir. Bu
artis esas itibariyle idareler agisindan merkezi yonetimdeki,
hizmet siniflari acisindan emniyet, saghk ve egitim
hizmetleri siniflarindaki memurlarin sayisindaki bir artistir.
Yerel yonetimlerdeki memur sayisi hemen hemen ayni
kalirken, KiT’lerdeki memur sayisi buytk ol¢iide
dismustir.

Sozlesmelilerin blyiik ¢cogunlugu, 399 sayili KHK
kapsaminda KiT'lerde calisan sozlesmelilerdir. KiT lerdeki
ozellestirmeye bagh tasfiye nedeniyle sozlesmelilerin
mutlak sayisinda azalig goriilmektedir. KiT’lerdeki tasfiye
nedeniyle sézlesmeli sayisinin diismesi, genel s6zlesmeli
sayisini asagi cekmistir ancak ozellestirmeye bagl bir
sozlesmeli tasfiyesi s6z konusu oldugu icin bu duststn
esneklesmenin tersine bir egilim olarak yorumlanmamasi
gerekir. Merkezi yonetim ve yerel yénetimlerdeki
sOzlesmeli sayilari ise artig egilimine girmistir.

isci statiistinde calisanlarin sayisi 90’1 yillarin
basindan 2001 yilina kadar azalirken ayni donemde gegici
iscilerin sayisi artmistir. Dénemin 1475 sayili is Kanununun
hiikiimlerine gore calistirilan, uygulamada is glivencesine
sahip, tim sendikal kamu iscilerinin sayisinin azaltilmasi
ve yillik calisma sireleri yilda 3-5 aya kadar indirilebilen,
calistinimadiklar siirelerde kamu isyerlerinde angarya
sayilabilecek sekilde lcretsiz calismayi bile kabul eden,




TOPLUM ve HEKIM e Ocak - Subat 2005 e Cilt 20 e Sayi 1

Tablo 2. Net ele gegen iicret ve maaslardaki gelismeler reel net ele gecen iicret/maas endeksi (1994=100)

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
Kamu isisi 73:1 103.8 111.1 98.2 89.2 90.4 86.4
Memur 117.8 123.1 108.9 104.8 110.8 109.9 112.6

Kaynak: DPT, 2004.

sendikali olsalar bile TiS kapsaminda daha diisiik ticret
kosullarina razi edilebilen gecici iscilerin sayisinin
korunmasi, esneklesme egilimlerine uygundur. Ayrica bu
uygulama siyasal amacli istihdam yaratmanin daha diisiik
maliyetli yollarindan biri olarak gérilmustir. isci
stattistinde calisanlarin sayisi, DSP-MHP-ANAP Koalisyon
hiikiimeti ddneminde, 26.10.2000 tarihinde TURK-iS ile
Hiikiimet arasinda imzalanan bir protokolle K6y Hizmetleri
Genel Midirligu ve DSI biinyesinde calisan gecici
iscilerin kadroya gecirilmesi nedeniyle 2001 yilinda
artarken, ayni yil, ayni nedenle gecici iscilerin sayisi
azalmistir. Bu uygulama, esneklesme biciminde beliren
genel egilimin disgindadir.

Tirkiye’de kamu calisanlarinin sayisindaki egilimler,
yeni kamu isletmeciligi anlayisi dogrultusunda kamu
cahsanlarinin sayisinda bir azalmaya dogru gidildigini
gostermektedir. Bu azalmanin statiler acisindan
dagilimina bakildiginda, s6zlesmeli sayisinda 6zellestirme
nedeniyle azalma olmasi ve gecici isci sayisinin azalmasi,
Ozellestirme ve taseronlasmaya bagli esneklesme
egilimlerini gizlemektedir.

Uluslararasi Para Fonu, Tirkiye ile yaptigi Stand by
anlagmalarinin sarthliklari arasina kamu personel sayisinda
azaltmayi da dahil ederek “Washington modeli”nin
Turkiye’ye tasinmasina araci olmustur. 1999 Stand by
anlagmasinin uygulama déneminde, yeni memur
alimlarinin bir 6nceki yil emekli olan kisi sayisinin %80’
ile sinirlanmasi, KiT’lerde emekli olan personelin en fazla
%?15'i kadar yeni personel alinmasi seklinde dolayli yollarla
kamu personel sayisinin azaltilmasi sarthliklar arasina dahil
edilmistir. 2002 Stand by anlagmasi ise kamu personelinin
sayisinin azaltilmasini daha 6nemli bir sarthhk haline
getirmis ve sayisal performans kriterleri ile izlemistir. Kamu
iscilerinin emekli edilmeleri, KIT’lerdeki istihdamin isletme
bazinda tek tek izlenerek fazla istihdamin tespiti, atil
kadrolarin kaldiriimasi, fazla istihdamin emeklilik ve gerekli
olan hallerde isten ¢ikarmalarla eritilmesi 2002 Stand by
diizenlemesinin kosullari arasinda yer almistir. 7. Gézden
Gecirmeye iliskin IMF Raporunda (2004), 2002 yilinin
basindan beri KiT’lerdeki 56 000 atil pozisyonun iptal
edildigi ve 2003 yilinda KiT istihdaminin 32 800 kisi
azaltildigi belirtilmistir. 2004 yilinda da KiT’lerde yeni
personel alimlarinin emekli olanlarin %10’u ile
sinirlanmasi politikasina devam edilecegi belirtilmistir
(IMF, 2004).

Washington modeli olarak tanimlanan kamu
personel rejiminin tcret ve maaslar acisindan Stand by
anlagmalarina yansimasi, sendikalasma orani %100 olan
ve bu nedenle ortalama ticretleri goreli olarak yiksek olan
kamu kesimi iscilerinin ortalama tcretlerinin distrilmesi

ve memur maaslarinin  beklenen enflasyona
endekslenmesi, enflasyon oraninin bekleneni agsmasi
halinde ise aradaki farkin maaslara eklenmesi biciminde
olmustur. Kamu kesimi isilerinin toplu sozlesme ile gelen
Ucret farklarinin 6denmesinin ertelenmesi, fazla mesailerin
kisitlanmasi diger 6nlemler arasindadir. Bu politika, kamu
iscileri sendikalarinin toplu s6zlesme haklari nedeniyle
bazi donemlerde uygulanamaz olmussa da 1994 yili baz
olarak alindiginda Washington modeli genel egilim olarak
kamu iscilerinin Gcretlerinin azaltilmasi, memur
maaglarinin da reel diizeyinin fazla asindirilmamasi
biciminde gerceklesmis sayilabilir.

Kamu Yonetim Reformunun merkezi yonetim ve
yerel yonetim dizenlemelerinin henliz uygulamaya
gecmemis olmasi ve memuriyet rejimi acisindan
esneklesmeyi kapsamli hale getirecek Kamu Personel
Reformunun da hentiz taslak halinde olmasi, 6zellikle
merkezi  yonetimde  memuriyet  rejiminin
esneklestiriimesinde sinirli kalinmasina yol agmistir. Ancak
esnek kamu personel rejiminin unsurlari egitim ve saghk
da dahil olmak tizere hemen butiin hizmet siniflarinda
gorilebilmektedir.

Esneklik uygulamalarinda uzaklastirma stratejileri
kapsaminda taseronlasma, 1988 yilinda memur
siniflarindan yardimcr hizmetler sinifinda baglatilmis ve
hizmet yerlerinin ve tedavi kurumlarinin temizlenmesi,
tesisatin bakim ve isletilmesi ve benzeri islerin ihale yoluyla
Uclinci sahislara gordirilmesinin yolu acilmistir®. Kadro
iptalleri, memur kadrosu ihdasina getirilen sinirlamalar
ve isci pozisyonlarina vize verilmemesi ile taseronlasma
politikasi desteklenmistir.

Kamu istihdaminda sayisal esneklik ve dcret
esnekligini saglamanin bir bicimi, sozlesmeli personel
istihdaminin artirlmasi ve sozlesmelilik bicimlerinin
cesitlendirilmesi yoluyla olmustur. Sozlesmelilik
baglangictaki istisnai biciminden cikarilarak 6zellikle
KiT’lerde ana istihdam bicimi haline getirilmistir. Kamu
personel rejiminde 657/4-B ve 7/15754 sayili Bakanlar
Kurulu Kararina gore sozlesme ile istihdam, 399 sayil
Kanun Hukmiinde Kararnameye gére KiT’lerde sozlesmeli
istihdam, kurulus yasalarina gore merkezi yonetimde
kadro karsihgi sézlesme ya da sozlesme ile istihdam sz
konusu olmaktadir. idari yargi ve Anayasa Mahkemesi,
sozlesmeliligi istihdam glivencesi agisindan memuriyete
yakinlastiran kararlariyla, bu istihdam tiriind sayisal
esneklik agisindan islevsizlestirmislerdir. Kamu kesiminde
performansa dayali ticret uygulamasi 399 sayili KHK'ye
tabi olarak calisan s6zlesmeli personele uygulanmaktadir.
Yoneticiler tarafindan yapilan performans degerlendirmesi
sonucunda alinan puanlara gore kisilerin tcretleri %2-8
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civarinda artabilmektedir. Yeterli puanlari alamayanlara bu
artis verilmemektedir.

2003 yilinda saghga esnek bir sozlesmelilik stattisi
getiren 4924 sayili, “Eleman Temininde Gligliik Cekilen
Yerlerde Sozlesmeli Saglk Personeli Calistirlmasi ile Bazi
Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasi Hakkinda Kanun” 7 diger sozlesmelilik
turlerinden ayrilan ve istihdam giivencesi acisindan is
yasalari ile bicimlenen sézlesme hukukunun bile gerisinde
kalan bir sayisal esneklik icermektedir.

4924 sayili Kanunun amaci; “eleman temininde
gliclik cekilen yerlerde ve hizmet dallarinda .... Saghk
Bakanhg: ve bagl kuruluslar tarafindan hizmet akdi ile
sozlesmeli olarak istihdam edilecek ve is¢i sayilmayan
saglik personelinin hizmet sartlarini, niteliklerini, ise ainma
ve isine son verilme hallerini, gorev ve yetkilerini, hak,
yukimlilik ve sorumluluklarini, icret ve diger 6demeleri
ile 6zIlk islerini diizenlemektir.” 4924 sayili Kanuna gore,
s0zlesme imzalayan saglik personelinin sézlesmesinin
stiresi bir yildir. Bu s6zlesmeler bitimlerinden en gec bir
ay once haber vermek kosuluyla, s6zlesme siiresi sonunda
Bakanlik tarafindan gerekcesiz feshedilebilmektedirler.
Ayrica Bakanlk, “norm pozisyon sayisinda degisiklik
olmasi, birimlerin kapatilmasi, bu birimlerde s6zlesmeli
personel istihdamindan vazgecilmesi” hallerinde de
(gegerli neden), sozlesme suresinin icinde, bir ay 6nceden
ihbarda bulunmak, ancak bu sefer gerekgesini de belirtmek
sartiyla sozlesmeyi feshedebilecektir. Esnek ozellikler
tastyan 4857 sayili is Kanununun bile izin vermedigi bu
durum ise 10 yil boyunca sirebilecektir. Sadece, 10 yil
stireyle kesintisiz calisan ve bu sire icinde disiplin cezasi
almamis olan personel “siirekli s6zlesmeli personel”
statusuine kavusabilecektir.

4857 sayih Is Kanununun 11. Maddesinde is
sozlesmelerinin belirli veya belirsiz siireli yapilabilecegi,
bu sozlesmelerin ¢alisma bicimleri bakimindan “tam
sureli”, “kismi stireli” veya “deneme stireli” ya da “diger
tiirde” olusturulabilecegi ifade edilmistir. Is iliskisinin bir
stireye bagli olarak yapiimadigi hallerde, sézlesmenin
belirsiz stireli sayilacagy; belirli sireli islerde veya belli bir
isin tamamlanmasi veya belirli bir olgunun ortaya ¢ikmasi
gibi objektif kosullara bagl olarak isveren ile isci arasinda
yazili sekilde yapilan is sozlesmesinin ise belirli streli is
s6zlesmesi sayilacagi belirtilmistir. 4857 sayih Is
Kanununda, belirli streli is sozlesmesinin Kanunda sayili
hallerde yapilacagi ve esasl bir neden olmadikga birden
fazla Ust Gste yapilamayacagi hiikme baglanmistir (Madde
11). Oysa 4924 sayili Kanunda, tiim s6zlesmeli personelin
sozlesmelerinin kural olarak birer yillik yapilmasi ve on
yila kadar calisanlarin belirli stireli s6zlesme ile calismasi
hiikme baglanarak, esnek hiikiimler tagiyan is Kanununun
gerisine dustlmdstir. 4924 sayili Kanunun 7. maddesine
gore 10 yil sire ile s6zlesmesinin yenilenmesi sansini
yakalayan sozlesmeli saglikci, gerekgesiz fesih
uygulamasindan kurtulabilecektir. 4924 sayili Kanun, 399
sayil KHK’de oldugu gibi performansa dayali ticret ile ticret
esnekligini de hedeflemektedir.

Egitim alaninda gecici 6gretmen istihdami da sayisal
esneklik, calisma sireleri ve yasamlarinin esneklestiriimesi
ve licret esnekligini egitim sektoriine tasiyan bir uygulama
olmustur.

Tiirkiye’de Esnek Kamu Personel Rejiminde Son
Asama: Kamu Personel Kanunu Taslagi (Agustos, 2004)

22-23 Subat 2003 tarihinde siyasi iktidarin, Devlet
Personel Baskanhgi ve TUHIS araciligiyla Ankara’da
dizenledigi bir ssmpozyumda, herhangi bir kanun taslagi
olmadan glindeme getirilen kamu personel “reformu”na
iliskin esnek yaklagim, Kamu Yonetimi Temel ilkeleri ve
Yeniden Yapilandiriimasi (KYTI ve YY)® Kanununun
benimsenmesi stirecinde bu Kanunlarin ilgili maddeleri
cercevesinde bicimlendirilmistir.’

KYTi ve YY Kanununda kamu personel rejimine iligkin
esnek yaklasimin temel unsurlarinin dort alanda
bicimlendigi soylenebilir: Kamu calisanlari sayisinin
azaltilmasi; sézlesmeli personelin yayginlastiriimasi; esnek
istihdam uygulamasi; performansa dayal (icret.

Bu yaklagim, Kanunun “insan Kaynaklari Yonetimi”
basligini tasiyan 46. Maddesinde belirtilmektedir.
Maddede “ Kamu hizmetleri, memurlar, tam zamanl veya
kismi zamanli ¢alisan diger kamu gorevlileri ve isciler eliyle
yuritilir.....Tam zamanl veya kismi zamanli ¢alisan diger
kamu gorevlileri ve isciler kadro sartina bagl olmaksizin
sOzlesmeye dayali olarak istihdam edilir. S6zlesmede ilgili
personelin gorevleri hak ve ytkimliliikleri ile performans
olcileri yer alir.” denmektedir. Madde Gerekgesinde
kamuda calisan sayisinin “fazla” oldugu, genel idari
hizmetlerde calisan 320 000, yardimci hizmetler sinifinda
gorev yapan 150 000 personelin “halka hizmet g6tiirmek”
yerine “kamu yoneticisine hizmet Urettigi” ifade
edilmektedir. Bu hesaba gére 450 000 - 500 000 kadar
kamu calisani halka hizmet etmediklerinden “fazla”
istihdam grubuna girmektedir.Madde Gerekcesinde
ayrica  sOzlesmeli  personel uygulamasinin
yayginlastirilacagi ifade edilmektedir. 46. Maddede s6zii
gecen sdzlesmelilik timiyle esnek, 4857 sayili ig
Kanununun sagladigi giivencelerden bile yoksun, 4924
sayill Kanundakine benzer bir s6zlesmeliliktir.

AKP Hiikiimetinin Kamu “Reformu”nun Gg¢linci
ayag! olan ve uzun bir stire siyasi iktidarin sectigi dar bir
cevrede kapal bir bicimde tartisgilan Kamu Personel
Kanununun hazirlik Taslagi ise 2004 Agustos ayi
ortalarinda gayri resmi bir bicimde kamu oyuna
yansiyabilmistir'®. Kanun, kamuda calisan memur ve
sozlesmeli personelin tim calisma kosullarini ve diger
ozlik islerini diizenleyecek ve boylece memur ve s6zlesmeli
personele iliskin daha onceki diizenlemelerin yerine
gececektir''.

Taslakta tim kamu kurum ve kuruluslarinda 5 tip
istihdam ongorilmektedir. Memurluk belirli gorevlere
0zgli istisnai bir istihdam bicimi olarak belirlenmistir.
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Kamuda genel idare esaslarina gore ytrittilmekte
olan kamu hizmetlerinin gerektirdigi asli ve surekli
gorevleri kamu erkini kullanarak yerine getirenler veya
kamuda genel politika tespiti, arastirma, planlama,
programlama, yonetim ve denetim islerinde gorevli ve
yetkili olanlar memur sayilabileceklerdir. Memur
kadrolarinin standart unvanlari, Kanuna ekli | sayih Listede
gosterilmis olup, toplam 77 kadro unvani mevcuttur.
Memur kadrolari sayica sinirli olan tist diizey yoneticilere,
AKP uzman ve arastirmacilarina, mifettis ve denetcilere
ayrilacaktir. Pek cok memur kadrosunun unvanlari | sayih
Listeye dahil edilmeyerek genis memur kesimleri
sozlesmeli pozisyona gegirilmistir. ~ Polisler s6zlesmeli
yapilmamis ve memur olarak korunmuslardir.

Sozlesmeli personel ise “devletin, kamu iktisadi
tesebbslerinin ve diger kamu tiizel kisilerinin yiriitmekle
yukimli olduklari ve memurlarca yerine getirilmesi
gerekmeyen kamu hizmetlerinin ifasi amaciyla” s6zlesme
ile “tam zamanli veya kismi zamanl olarak calistirilan ve
isci de sayilmayan kamu calisani” olarak tanimlanmistir.
Kimlerin s6zlesmeli olacagi ise s6zlesmeli personel
pozisyonlarinin standart unvanlarini gosteren Il sayih
Listede verilmistir. Toplam 194 s6zlesmeli pozisyon unvani
mevcuttur. S6zlesmeli personel listesine yakindan bir bakis,
memur sayilan ve dolayisiyla statii hukukunun
glivencelerinden yararlanan pek cok kadro unvaninin,
sozlesmeli pozisyon unvanina aktarildigini gostermektedir.
Ayrica, listelerin incelenmesi, isci olan ve dolayisiyla
sozlesme hukukunun sendikal hak ve 6zgurliklerinden
(bazi kisitlarla da olsa) yararlanan pek ¢ok isci
pozisyonunun da sozlesmeli pozisyonuna aktarildigini
ortaya koymaktadir.

Bu Kanunla diizenlenmeyen diger kamu istihdami
turleri ise gecici personelin, diger kamu gorevlilerinin ve
iscilerin istihdamidir. Gegici personel, gegici ve sireli
hizmetlerde ¢alistirilacak olan s6zlesmeli kamu calisanidir.
Bu kisilerin sayisi, Ucretleri, calisma sureleri, Devlet
Personel Baskanhgi ve Maliye Bakanhginca ve farkh
esaslar cercevesinde belirlenecektir. Diger kamu gorevlileri
hakimler, savcilar ve bu meslekten sayilanlar, kadrolu veya
sozlesmeli 6gretim elemanlari, subay ve astsubaylar,
uzman erbag ve uzman jandarmalardir. isciler ise is kanunu
hiikiimlerine gore calistirilan personeldir.

Kanun Taslaginin timi incelendiginde memur
kadrosu ile sozlesmeli personel pozisyonu arasindaki en
temel farkin, stati hukukunun geleneksel 6zelligi olan
istihdam glivencesinin, sozlesmelilige gecisle ortadan
kaldirilmasi oldugu acikca goriilmektedir. S6zlesmelilerin
odeyv, hak, yetki ve sorumluluklari, goreve alinma, hizmet
sartlari ve sekilleri, yetistirilmeleri, mali ve sosyal haklari
ile yardimlari memurlarla ortiistir bicimde bu yasayla
belirlenirken, istihdam glivencesi acisindan sozlesmeli
personel memurlardan ayrilmaktadir. Bu gercek, Kanun
Taslaginin 6. Maddesinde “sozlesmeli personel
pozisyonlari, bu pozisyonlarda calisan kisiler acisindan is
stirekliligi saglamaz” denilerek Taslagin Birinci Kisminda
acikca ifade edilmektedir.

Goreve alinma usul ve sartlan acisindan memurlarla
benzer hiikiimlere tabi olan so6zlesmeliler ile sozlesmelilige
hak kazanmalari durumunda, sadece bir yillik s6zlesme
yapilacaktir. Bu hizmet sozlesmelerinin esas ve usulleri,
Devlet Personel Baskanhginca hazirlanacak yonetmelikle
belirlenecektir. Siyasi iktidarin s6zlesmeli personel icin
hangi hizmet esas ve usullerini 6ngérecegi, 4924 sayili
Kanun ile saglk calisanlar icin getirilen sozlesmelilik
kosullarina bakilarak tahmin edilebilir.

Ustelik Taslagin 18. Maddesi, 4924 sayili Kanundaki
gibi 10 yillik s6zlesmelilik sonunda, emeklilik hakkini elde
edene kadar is akdinin feshedilmeyecegi garantisini de
vermemektedir. “Kanunda ve s6zlesmelerinde belirlenmis
olan gorey, yetki ve sorumluluklari ihlal etmedikleri stirece”
sozlesmelerinin yenilenecek olmasinin, gecerli bir nedene
dayal feshi ortadan kaldirip kaldirmayacagi, yani norm
pozisyon sayisinda degisiklik olmasi, sozlesmeli personel
pozisyonlarinin vizelendigi birimlerin kapatiimasi veya bu
birimlerde sozlesmeli personel istihdam edilmesinden
vazgecilmesi hallerinde, 10 yil sonra bile olsa
sozlesmeliligin devam edip etmeyecedi ise ancak Devlet
Personel baskanlhginca hazirlanacak olan Yonetmelikteki
hizmet sozlesmelerine iliskin usul ve esaslardan
anlasilacaktir.

Taslak kamu personel rejiminin temel ilkeleri olarak
esitlik ve tarafsizlik, kariyer, yeterlilik ve basari
degerlendirmesi ve hesap verebilirligi benimsemistir. 657
saylli yasadaki temel ilkelerden olan siniflandirma yeni
Taslakta yer almamistir. Gerek memurlarin gerekse
sozlesmeli personelin bir basari ve sicil dosyasi
bulunacaktir. Soézlesmeli personelin s6zlesmesinin
yenilenmesinde veya feshinde 6zliik ile basari ve sicil
dosyalari baslica dayanak olacaktir. Memurlarin
gorevlerine son verilmesi ve haklarinda emeklilik
hikimleri uygulanmasi icin Ust Uste iki kez yetersiz sicil
almalari gerekirken bir kez yetersiz sicil alan s6zlesmeli
personelin s6zlesmeleri hicbir bicimde yenilenmeyecektir.
Boylece memur ve sozlesmeli personelin ylkselmeleri ve
gorevlerine son verilmesi performans ve basari kriterlerine
baglanmistir.

istihdamin strekliligi acisindan stati hukukundan
uzaklastirilan s6zlesmeliligin, sendikal hak ve 6zgtrltikler
acisindan da, “sozlesme” hukukundan uzaklastinldig
gorulmektedir. Madde 30, memur gibi s6zlesmeliye de
toplu eylem ve hareketi yasaklamaktadir. Madde 31,
memur gibi so6zlesmeliye de grev yapmayi ve hatta
desteklemeyi yasaklamaktadir. Madde 7, memurlar gibi
sozlesmeliye de siyasi partilere iye olmayi, siyasi amacli
beyan ve eylemleri, bu eylemlere katilmayi
yasaklamaktadir. Memurlar gibi s6zlesmeli personel de
ozel kanunda belirtilen istisnalar ve hiikiimler cercevesinde
sendikalar ve Ust kuruluslar kurabilecekler ve bunlara tye
olabileceklerdir. Ancak bu sendikalasma toplu pazarlik
yerine toplu goériismenin gecirildigi, grev hakkindan
yoksun kisitl bir sendikacilik olmak durumundadir.

Memuriyet  rejiminin sozlesmelilige
dondstirilmesinin liyakat ilkesini zayiflattigi,  siyasi
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kayirmacilik ve patronaja donuse yol actigl, kamu gorevlisi
olmay tim vatandaslarin esit hakki olmaktan cikardig
yolundaki elestiriler, OECD dilkelerindeki son 15 yildan
beri uygulanan esneklesme egilimleri icin yapilan
tespitlerdir (Cardona 2000:8). KYTi ve YY Kanununun
46. Maddesindeki “Hiikiimetin gorevi sona erdiginde
mistesarlar ile baskanhk ve genel mudirlik seklinde
kurulan bagl ve ilgili kuruluslarda baskan veya genel
middrlerin gorevi kendiliginden sona ermis sayilir”
hikmdi, Gst diizey yoneticiler icin liyakat ilkesini ortadan
kaldiran ve siyasal kayirmaciligi yasallastiran bir 6zellik
arz etmektedir.  Ayni siyasal kayirmacilik, birer yillik
sozlesmelerle istihdam edilecek s6zlesmeli personel icin
de gecerli olabilecek, 6zgiirce sectigi siyasi orgitlerde
siyaset yapmas! yasaklanan yiiz binlerce s6zlesmeli,
s0zlesmesinin yenilenmemesi korkusu ile siyasi iktidar
yandashgina itilebilecektir.

Sonug

Kapitalizmin yeni liberal dogrultudaki kiiresellesmesi,
devletlerin islevini ve bicimini bu siirecin gereklerine
uygun olarak yeniden yapilandirirken, kamu yonetimi ve
kamu personel rejimi de ayni dogrultuda degisime
ugramaktadir

Esnek kamu personel rejimi olarak niteleyecegimiz
bu bigcimlenis, yeni kamu isletmeciliginin yerlesmesine
paralel olarak cesitli tilkelerde halen olus halindedir. Bu
rejimin temel unsurlari, Ozellestirme ve esneklesme ile
toplam kamu personeli sayisinin azaltilmasi, kamu
personeli istihdaminda statii hukukundan sézlesme
hukukuna gecis, esnek ¢alisma bicimlerinin yerlestirilmesi,
Ozel sektorden alinan isletme, lcretlendirme ve insan
kaynaklari yonetimi tekniklerinin kullanilmasi olarak
belirmektedir.

Tirkiye’de de kamu personel rejimi, esnek personel
rejimlerine gecisin Ozelliklerini gostermektedir. Taslak
halinde olan Kamu Personel Reformu (2004) girisiminin
gerceklesmesi halinde bu egilimler yapisal bir degisiklige
donlisecek, kamu personel rejiminde memuriyetin
ozellestirildigi bir donem baslayacaktir.

DIPNOTLAR

' Yeni Gramscian teoriyi uluslararasi diizeye uygulayan
sosyal bilimcilerden biri olan Robinson’a (1996) gére ABD
emperyalizmi, yeni liberal ekonomik yeniden yapilanmaya
kosut olarak yeni liberal “cok erkli demokrasi”yi kiiresel
bir plan biciminde uygulamaya koymustur. Bu dustik
yogunluklu yeni liberal demokrasi, demokrasinin
agiriliklarindan kacinirken yonetilenlerin rizasini almak icin
gelistirilmis parcali bir demokrasidir. Yeni liberal demokrasi,
sistemin islevlerini aksatacak ve mesruiyetini sarsacak
talepler yerine, sistem icinde kalacak taleplerin yolunu
acan kurumsallasmay saglayarak daha az baski ile daha
fazla sosyal kontrol gelistirmenin yolunu bulmalidir. Bu
anlamda “cok erkli demokrasi”, otoriter yonetimlere
kiyasla denetim saglamanin daha etkin bir araci olarak
gorilmektedir.

2 Kamunun hizmet sunumundaki diizenleyici roliiniin
artinlmasi, hizmetlerin ticarilestiriimesi ve zellestirilmesi
ile celisen degil, bu olguyu biitiinleyen bir gelisme olarak
belirmektedir.  Hizmet sunumundaki uretici/saglayici
roliini terk eden devlet, bu hizmet sunumunun 6zel
sirketler eliyle sunumundaki dizenleyici rolin
gelistirmek durumundadir. Ayrica tiiketici, hizmetlerin
fiziksel varliklarinin olmamasi nedeniyle, hizmetin
kalitesini genellikle o hizmeti tiikettikten sonra
degerlendirebilmektedir. Bu durumda kaliteli ve kalitesiz
hizmetler arasinda bir haksiz rekabet dogmaktadir. Bu
nedenle hizmetlerin 6zellikle de uluslararasi ticarete konu
olmalari streci icerisinde bu haksiz rekabetten korunmak
ve sektoriin sayginhgini korumak isteyen 6zel buyiik
firmalar, sektore tiketiciyi koruyan bazi dizenlemeler
getirilmesinden yanadirlar. Kamuya bicilen bu diizenleyici
rolleri kamusal hizmet tretiminden ayri tutmak gerekir.

? Yeni kamu isletmeciliginin kavramlastiriimasi icin bkz.
Dunleavy and Hood, 1994; Pollitt, 1994; Ferile ve digerleri,
1996; Osborne ve Gaebler, 1992; Larbi, 1999.

* Turkiye’de kamu personeli sayilarini stattilerine,
idarelerine, hizmet siniflarina vb. gére ayrintil zaman serisi
olarak veren tek bir istatistik kaynagr mevcut degildir.
Kullanilan veriler Devlet Personel Baskanligi, Maliye
Bakanligi, Devlet istatistik Enstitist verileri olup
yetersizlikler tasimaktadir.

51999 ve 2002 Tirkiye IMF Stand by anlasmalarinin ve
donemsel gozden gecirmelere iliskin Niyet Mektuplarinin
metinleri icin bkz. http://www.hazine.gov.tr

©28.03.1988 tarih ve 318 sayili Memurlar ve Diger Kamu
Gorevlileri ile ilgili Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun Hikmiinde Kararname, Resmi Gazete,
31.03.1988/19771.

7 Eleman Temininde Giclik Cekilen Yerlerde Sozlegsmeli
Saglik Personeli Calistirlmasi ile Bazi Kanun ve Kanun
Hikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda
Kanun, Kabul Tarihi:10.7.2003, Resmi Gazete: 24.07.2003
/ 25178.

15.07.2004 tarih ve 5227 sayill Kamu Yonetiminin Temel
ilkeleri ve Yeniden Yapilandirilmasi Kanunu.
Cumhurbagkani Ahmet Necdet Sezer tarafindan
yayimlanmasi uygun bulunmayan Kanun, 4,5,6,7,8,9,
11,16, 23, 38, 39, 40, 46, 49, gegici 1, gecici 3, gegici 4,
gecici 5, gecici 6, gecici 7, gecici 8 ve gecici 9.
maddelerinin bir kez daha goristlmesi icin, Turkiye Blyuk
Millet Meclisi Baskanh@i'na geri génderilmistir.

?Bu cerceveye dayali olan ayrintili degerlendirmeler icin
bkz. Erdogdu, 2004 ve Erdogdu, 2004a.

1% Taslak metni icin bkz http://www.kesk.org.tr. Taslaga
iliskin ilk degerlendirme icin bkz. Erdogdu, 2004b.

" Kamuda calisan gecici personel ile hakimler, savcilar,
Universite 6gretim elemanlari, subay ve astsubaylar gibi
diger kamu gorevlilerinin ve iscilerin ¢alisma kosullarinin
diizenlenmesi ise bu Kanun kapsami digindadir.
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